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الذاكـــــــــــرة
	عملية معرفية تعنى تخزين ما تم اكتسابه من معلومات، بهدف استرجاعها عند الحاجة إليها بعد انقضاء فترة من الوقت قد تطول أو تقصر، 


أنــــواع الذاكـــــــرة:
1- الذاكرة الحسية ( السجل الحسى): 
· تمثل المستقبل الاول للمدخلات الحسية من العالم الخارجي .
· يتم من خلالها استقبال مقدار كبير من المعلومات عن خصائص المثيرات التي تتفاعل معها عبر المستقبلات الحسية المختلفة (كالبصرية والسمعية والشمية  والذوقية واللمسية).
خصائص الذاكرة الحسية
س: تتصف الذاكرة الحسية بطول مداها الزمنى..(() أم (() مع التعليل
1- سعتها للمعلومات غير محدودة.
2- تتميز بدقة المعلومات الداخلة اليها.
3- تحتفظ بالمعلومات لفترة قصيرة جدا تترواح ما بين (ثانية الي ثلاث الي خمس ثواني).
4- تخزن المعلومات علي شكل صور حسية.
5- لديها السرعة الفائقة علي نقل صورة العالم الخارجي وتكوين الصورة النهائية لمثيراته.
6- لها قدرة كبيرة علي استقبال كميات هائلة من المدخلات الحسية في أي لحظة من اللحظات رغم ذلك سرعان ماتختفي لأنها قدرتها محدودة في الاحتفاظ.
2- الذاكرة قصيرة المدى ( الذاكرة العاملة): 
· هي المرحلة الثانية من تخزين المعلومات .
· يتم فيها نقل بعض من هذه المعلومات عن طريق الانتباه الي الذاكرة قصيرة المدي والاحتفاظ بها لفترة قصيرة من الزمن .
· تعرف الذاكرة القصيرة بالذاكرة العاملة لانها تحتوي علي المعلومات النشطة .
· مرحل مؤقتة من تخزين المعلومات وتتعامل بشكل فعال مع المثيرات التي لا تحتاج إلي تخزين طويل.
خصائص الذاكرة قصيرة المدى
س: الذاكرة قصيرة المدى تخزن المعلومات فى شكل (صور حسية- مواد خام-انماط إدراكية – صور ذهنية ورموز)

1- مدة بقاء المعلومات فيها قصير جدا يترواح ما بين (20 الي 30 ثانية) في معظم الاوقات .
2- سعتها للمعلومات محدودة تقدر [5 : 9] مستقلة في الوقت نفسه أي بمتوسط سبع وحدات .

3- تخزن المعلومات بانماط ادراكية : لفظية او بصرية .
3- الذاكرة طويلة المدى: 
·  تحتفظ بالمعلومات التي سبق تعلمها جيدا ويحدث التعلم عندما تنتقل المعلومات من الذاكرة قصيرة المدي وتستقر في مخزن الذاكرة الطويلة المدي. 

· هي عبارة عن مكان تجمع خبرات الفرد طوال الحياة. 
· من وظائفها القيام بتفسير المعلومات واعطائها معانى وتنظيمها وربطها وتحليلها لكي تحتفظ بها.
خصائص الذاكرة طويلة المدى
س: الذاكرة طويلة المدى تخزن المعلومات فى شكل (صور حسية- مواد خام-انماط إدراكية – صور ذهنية ورموز)

1- سعتها للمعلومات غير محدود .
2- تحتفظ بالمعلومات لاطول فترة ممكنة من الزمن وقد تستمر مدي الحياة.
3- تدخل المعلومات اليها علي شكل صور ذهنية ورموز.
4- تفقد المعلومات نتيجة النسيان ويمكن استرجاعها اذا حاول الفرد عمل شيء لاستعادة ما تم حفظه .

طرق الاحتفاظ بالمعلومات:    س: كيف يمكن الاحتفاظ بالمعلومات فى الذاكرة بعيدة المدى
· التسميع الالي :-  هو تكرار او اعادة المعلومات في الذهن فعند القيام بتكرار المعلومات يمكننا الاحتفاظ بالمعلومات في الذاكرة قصيرة المدي بشكل غير متناهي .
· التسميع الموضح :- يتطلب ربط المعلومات المراد تذكرها مع شيء معروف سابقا ومخزون في الذاكرة طويلة المدي.
· التنظيم :- يقوم الفرد بتنظيم المعلومات علي اساس العناصر المشتركة التي تجمع بينهما.
النســـــــــيان 
س (السودان2008): عرف النسيان وحدد ثلاثة من عوامله.
فقدان جزئى للقدرة على الاستدعاء والتعرف على ما تعرضنا له من منبهات أو خبرات. 

العوامل التى تؤدى إلى النسيان : 

1- الترك والضمور :   تري ان الذكريات والخبرات السابقة تضعف اثارها وتضمر نتيجة لعدم استعمالها كما تضمر العضلة ان تركت مدة طويلة من الزمن دون استعمال. 
2- التداخل :   وهو قصر المدة اللازمة للتخزين وينقسم إلى( كف لاحق وكف راجع).
3- التلـــف :  تتلاشي المعلومات من الذاكرة قصيرة المدي عن طريق التلف أي بمرور الزمن او الحوادث والاصابات وتعاطي المخدرات.
4- الكبــت :  نسيان مدفوع ووراءه دوافع لاشعورية نتيجة رغبة الشخص في عدم تذكر موقف مؤلم سبق ان تعرض له.

التفكــــــــــير

معنى التفكير

هو مجموعة العمليات العقلية التى ينظم بها الانسان خبراته بطريقة تساعده علي حل المشكلات
ملاحظات على التفكير

· التفكير مظهر من مظاهر الذكاء وان كان يختلف عنه .
· التفكير يمكن تدريبه لذا من اهداف التربية تدريب المتعلم علي التفكير العلمي .
· التفكير يساعد المتعلم علي اكساب عادات صحيحة .
الفرق بين التفكير والتذكر:
التذكر :  هو عملية استرجاع للمعلومات والأحداث الماضية معتمدا علي الحفظ .
التفكير: هو عملية معالجة لهذه المعلومات بما يتناسب مع الموقف الجديد.

الفرق بين التفكير والتخيل:
التخيل :  هو استدعاء لخبرات سابقة او تركيب لعناصر الخبرات السابقة فى صورة جديدة.
التفكير: فهو عملية اكبر من مجرد التخيل لأنه يستعين بالتخيل لحل مشكلة مستعملا رموز اللغة للتمكن من التفكير فى الاشياء وهي غائبة .


تصنيفات التفكير وأشكاله
1- تفكير ظاهر فى مقابل تفكير خفي :

· مشاهدتك وأنت تتصرف تفكير ظاهر كذلك حلك مسألة مكتوبة تفكير ظاهر .

· تفكيرك فى صمت يعد تفكير خفي .
2- تفكير علمي فى مقابل تفكير خرافي
· التفكير العلمي هو التفكير المرتب القائم علي معلومات مؤكدة .
· التفكير الخرافي هو الناتج عن الجهل كتفاؤلك بارتداء قميص معين عند الذهاب الي الامتحان.
3- تفكير واقعي فى مقابل تفكير خيالي
· التفكير الواقعي هو المستمد من الواقع الذي يساعد الفرد علي تحقيق ذاته واثبات وجوده .
· التفكير الخيالي هو مرتبط بالهروب من الواقع واللجوء للحيل التعويضية اللاشعورية للهروب من الشعور بالإحباط والفشل كالاستغراق فى أحلام اليقظة .
· مع ذلك المبدعون والمبتكرون قد يلجئون الي خيالهم للحصول الي الجديد المبتكر والعودة به الي الواقع مجددين ومطورين .
4- تفكير تقاربي فى مقابل تفكير تباعدي
· التفكير التقاربي هو الذي يعتمد فى حله للمشكلات العادية علي خبراته السابقة للحكم علي ما انتجه بالصواب أو الخطأ ويسمى أيضا تفكير مغلق النهاية .
· التفكير التباعدي هو التفكير لحل مشكلة جديدة لا يوجد لها حل سابق لديك فتحاول الوصول إلى أفكار جديدة لا يمكن الحكم عليها من خلال نموذج اجابة محدد.
مثـــــال         ماذا يمكنك صنعه من علبة الكنز الفارغة ؟ اذكر اكبر عدد من افكارك (استخدامات الدبوس)
5- تفكير منطقي فى مقابل تفكير لا منطقي
· التفكير المنطقي هو القائم علي المقدمات والنتائج والشواهد والبراهين والاستدلال علي أساس من القواعد والنظريات . وعكس ذلك غير منطقي .
****************************************************
تمنياتى بالتوفيق أ / محـمد الكـيال 0185163623

(حرم على النار كل هين لين سهل قريب من الناس) صدق رسول الله صلى الله عليه وسلم
****************************************************

القبعات الست وأنماط التفكير
· فى ثمانينيات القرن الماضى خرج (دى بونو) بنظريته المبتكرة عن القبعات.
· اسلوب القبعات الست هو تمثل وتقمص لدور ما فبمجرد أنك ترتدى قبعة فإنك تتقمص الدور المطلوب منك ومنها.
القبعات الست
	(1)

القبعة البيضاء 
	(
	ترمز إلى الموضوعة والحيادية .. والحقائق والأرقام .. للعقل والعقلاء

	(2)

القبعة الحمراء
	(
	ترمز إلى التفكير العاطفى ... لون الغضب والميل والحب والكراهية

	(3)

القبعة السوداء
	(
	ترمز إلى التفكير السلبى .. فهى لون الحزن والسلبية.

	(4)

القبعة الصفراء
	(
	ترمز ألى التفكير الإيجابى ... لون الإشراق والتفاؤل.

	(5)

القبعة الخضراء
	(
	ترمز ألى التفكير الإبداعى ... لون يعبر عن النمو والخصوبة.

	(6)

القبعة الزرقاء
	(
	ترمز إلى التفكير الموجه ... لون التحكم المنظم للتفكير ... لون السماء التى تعلو كل شئ


1- القبعة البيضاء : 
· وترمز إلى التفكير الحيادي، وهو قائم على أساس التساؤل للحصول على حقائق أو أرقام.

· الحقائق أو الأرقام قد تكون مؤكدة أو غير مؤكدة. 
ما هو مؤكد يعطي اتجاهاً لفكرة، ويضع خطا للتفكير، ويرسي أساساً للاتفاق مع الآخرين، أما غير المؤكد من تلك الحقائق أو الأرقم فيثار حوله النقاش وتكون المواجهة.
·  تمارس دور الكمبيوتر من حيث استخدام الحقائق والأرقام المجردة.
· خطورة هذه القبعة أنها قد تعطينا كم كبير من المعلومات ربما يصعب حصرها وتحليلها.

تستخدم فى المحكمة حيث يحتاج المحامى من التأكد من دقة معلومات الشهود.
2- القبعة الحمراء :

· ترمز إلى التفكير العاطفي: إنه عكس التفكير الحيادي الذي يتميز بالموضوعية.

· قائم على ما يكمن في العمق من عواطف ومشاعر.

· كذلك يقوم على الحدس من حيث هو رؤية مفاجئة أو فهم خاطف لموقف معين.
· تأثير كل ذلك على التفكير يتم بطريقة خفية ويعتبر جزءاً من خريطة التفكير.
·  وغالباً ما يتعدى الفكرة إلى السلوك .
· مميزات هذه القبعة : القدرة على الاختفاء خلفها عند الحاجة إلى رفض تعيين شخص ما , بسبب الغيرة مثلا دون التصريح بالسبب.
· إن التفكير هنا قائم على المشاعر التى قد لايكون هناك ألفاظ للتعبير عنه.
3- القبعة السوداء
· وترمز إلى التفكير السلبي (أو النقدي): إن أساس هذا التفكير المنطق والناقد والتشاؤم.

· دائماً في خط سلبي واحد، سواء في تصوره للأوضاع المستقبلية، أو تقييمه لأوضاع ماضيه.
·  ورغم أنه يبدو منطقياً فإنه ليس عادلاً باستمرار، لأنه غالباً ما يركز على أشياء فرعية .
· كيميائية المخ التي تشكل هذا النوع من التفكير هي كيميائية الخوف أو عدم الرضا.
·  ويعطي قناعة لدى البعض بأنهم في دائرة الضوء، ويعطيهم الإحساس بالتميز عن مقدمي أي فكرة أو اقتراح. 
· يركز فى نقاط الضعف للأفكار (أرى خطورة فى كذا وكذا)
· إن المنطق الإيجابي مطلوب لإيجاد البدائل والردود على هذا النوع من التفكير 
·  إن لهذا النوع من التفكير له جوانبه الإيجابية، فهو يحدد المخاطر التي يمكن أن تحدث عند الأخذ بأي اقتراح.
4- القبعة الصفراء :

· ترمز إلى التفكير الإيجابي:   هذا التفكير معاكس تماماً للتفكير السلبي.
· يعتمد على التقييم الإيجابي، إنه خليط من التفاؤل والرغبة في رؤية الأشياء تتحقق والحصول على المنافع.
· وقليل من الناس يتبعون هذا التفكير، ويتزايد عددهم إذا كانت الأفكار المطروحة تتمشى مع أفكارهم. 
· هذا النوع من التفكير يحتاج إلى حجج قوية حتى لا ينقلب إلى نوع من التخمين.
· رغم أهميته في طريقة التفكير، إلا أنه ليس كافياً ويحتاج إلى النقد السلبي ليحصل التوازن.
·  ومجالاته الأساسية هي حل المشكلات واقتراح التحسينات واستغلال الفرص وعمل التصميمات اللازمة للتغيرات الإيجابية. 
· لا يتطلب التخصص الدقيق أو المهارة العالية بقدر ما يتطلب القدرة على الجمع بين العوامل والمكونات للمشكلات والقدرة أيضاً على فصلها عن البعض لكي يقدم حلاً .
5- القبعة الخضراء :  
· ترمز إلى التفكير الإبداعي: لقد اختار دي بونو اللون الأخضر ليكون مركزاً للإبداع والابتكار إنه مثل نمو النبات الكبير من الغرسة الصغيرة.
· قد تكون أهمية التفكير الإبداعي أكثر من غيره من التفكير لأننا نستخرج أفكاراً تتجاوز التفكير الموجود عادة.
· إن تفكير القبعة الخضراء يمضي بعيداً خلف التقويم الإيجابي ويتغاضى عن إصدار الأحكام 
العقلية حتى لا تكبله تلك الأحكام عن إيجاد الشيء الجديد.
· القبعة الخضراء هى قبعة الخصوبة والنماء حيث التدريب على أفكار جديدة ومبتكرة .
· هذه القبعة تحمل بعض الحصانه من القبعة السوداء لأنها تتميز بحرية التحرك بعشوائية.
· فى الرياضيات نكتفى بالحل الأول لكننا فى الحياة نحتاج للكثير من الحلول الجديدة من القبعة الخضراء .
6- القبعة الزرقاء :
· وترمز إلى التفكير الموجه (الشمولي): هذه القبعة هى قبعة التحكم .
· هذه القبعة هى المسئولة عن تنظيم استخدام القبعات الآخرى وهى المتحكم الأول فى قرار  ارتداء قبعة ما أو خلع آخرى.
· والسبب في اختيار اللون الأزرق هو أن السماء زرقاء وهي تغطي كل شيء وتشمل تحتها كل شيء، وثانياً لأن اللون الأزرق يوحي بالإحاطة والقوة كالبحر
· حين نلبس القبعة الزرقاء فنحن لا نفكر بالموضوع المطروح للبحث، وإنما نفكر بالتفكير، نفكر كيف نوجه التفكير اللازم للوصول إلى أحسن نتيجة.
· إن عمل تفكير القبعة الزرقاء يشبه مخرج المسرحية، إنه يقرر أدوار الممثلين، ومتى سيدخلون، ومتى سيقفون، والدور المناسب لكل منهم.
· يقوم صاحب القبعة الزرقاء بتقرير أي القبعات يجب أن تنشط ومتى يكون عملها.
· إنه يضع الخطة لتفكير القبعات المختلفة ويتابع إعطاء التعليمات في نسق معين.
(دي    بونــــو) يفرق بين المفكر الجيد والمفكر غير الجيد، والفرق عنده هو في القدرة على التركيز فهناك التفكير بالمعنى الواسع العام، وليس هذا هو التفكير الجيد، وإنما التفكير الجيد هو القدرة على توجيه التفكير بشكل محدد نحو المسألة المطروحة للبحث والوصول إلى أحسن الأجوبة.
أسئلة الفصلين الأول والثانى
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