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الفصل الأول

النـمـــــــــــــو

· الزيادة التى تطرأ على حجم الكائن الحى منذ بدء تكوينه فى رحم الأم إلى أن يولد ويمر بطور الطفولة والشباب والرجولة فالشيخوخة وإلى أن تنتهى حياته .

· سلسلة متصلة الحلقات من التغيرات المتتابعة التى تتصف بالدينامية والشمولية والبنائية وتسعى إلى تحقيق اكتمال النضج .
· ما يتضمنه التعريف :-
1) النمو سلسلة متصلة : تبدأ بمرحلة الجنينية فالطفولة والمراهقة والرشد والشيخوخة .
2) الدينامية : إذا تؤثر كل مرحلة فى اللاحقة لها وتتأثر بالسابقة عليها .
3) الشمولية : تغيرات النمو شاملة للجوانب الجسمية والعقلية والاجتماعية والانفعالية .
4) البنائية : إذ تتضمن اختفاء بعض المظاهر الجسمية لتحل محلها مظاهر جديدة .
· مثال : يختفى سلوك الحبو لدى الطفل ليحل محله السير على القدمين .

ملحوظة
· تبلغ عملية النضج اكتمالها فى حدود الاستعدادات الموروثة والخبرات المكتسبة من البيئة .

	(1) التغيرات العضوية أو الكمية (المرئية)
	(2) التغيرات الوظيفية أو الكيفية (غير المرئية)

	1) التغيرات الجسمية التى تتعلق بشكل الجسم والأعضاء الظاهرة وحجمها .
2) التغيرات الفسيولوجية الداخلية وهى التغيرات المتعلقة بالغدد والأجهزة الداخلية فى الجسم والتى لا ترى ويمكن رؤية آثارها على الأعضاء .
	1) هى تلك التغيرات التى تتعلق بالوظائف النفسية والعقلية للإنسان وهى تتغير تبعا لدرجة نضج الكائن الحى .
2) مرحلة النضج التى يمر بها هذه التغيرات الوظيفية ترتبط إلى حد ما بالتغيرات العضوية .



1) النمو تغير مستمر :
1) حيث يقوم على التفاعل بين كائن عضوى بيولوجى ورث الكثير من الاستعدادات وما يتعرض له من مؤثرات بيئية ومادية ونفسية واجتماعية .
2) لا يتوقف النمو عند مرحلة الطفولة بل مع امتداد الزمن ينتقل من مرحلة إلى مرحلة أخرى مكتسبا ما يؤهله للنضج لهذه المرحلة .
2) توجد فروق فردية بين الأفراد فى معدلات النمو :
1) فى النمو الجسمى والعقلى والاجتماعى والانفعالى بل توجد فروق فردية داخل الفرد الواحد فربما سرعة النمو الجسمى لا تساير النمو العقلى أو الاجتماعى أو الانفعالى .
2) والمسايرة فى النمو بين الأقران نسبية وليست كمية محددة .
3) جوانب النمو المختلفة مرتبطة ببعضها البعض : 
· فمن ينخفض ذكاؤه يتأخر فى المشى والكلام ويلاحظ أن الطفل الذكى كثيرا ما يكون متقدما فى النمو الاجتماعى والانفعالى .
4) تختلف سرعة النمو من مرحلة لأخرى : 
· النمو الجسمى يكون سريعا فى المرحلة الجنينية والطفولة المبكرة والمراهقة ، بينما ببطء فى الطفولة المتأخرة وفى الرشد .
5) يسير النمو فى اتجاهات طولية واتجاهات عرضية :
· النمو يسير فى اتجاه محورين متعامدين أحدهما طولى والأخر عرضى ...
1) الطولــى : يبدأ من أعلى الرأس ويتجه إلى أخر القدم .
2) العرضى : من منتصف الصدر ويتجه إلى كل من اليد اليمنى واليد اليسرى
6) يسير النمو من العام للخاص :
· الوليد يستجيب للمواقف عامة بطريقة كلية ثم تبدأ أعضاء معينة أو وظائف خاصة وهى المتخصصة بالاستجابة فى العمل .
· مثال : الطفل يحاول أن يحرك جسمه كله ليلتقط شيئاً أمامه ثم يتعلم بعد ذلك كيف يحرك يديه فقط ... ويكون مشى الطفل فى البداية حركة غير منسقة ( غير منتظمة ) لكل أجزاء جسمه وبعدها تأخذ شكلا منسقا لليدين والرجلين .
· مثال أخر : حينما يريد الطفل أن يلتفت إلى مصدر صوت ما فأنه يحاول الالتفات بكل جسمه ثم تعتدل حركته ويتعلم كيف يدير رأسه ورقبته فقط دون بقية جسمه .

1) الوراثة : تبدأ حياة الفرد باتحاد البويضة الأنثوية بالحيوان المنوى للذكر وتحتوى البويضة (الملقحة) على مئات الآلاف من الجزيئات الدقيقة جدا التى تعرف بالمورثات (الجينات) التى تنقل صفات الآباء والأجداد للأبناء فى النواحى الجسمية والعقلية والانفعالية .
· مثال : الطفل يرث عن آباءه وأجداده " الطول والذكاء ولون البشرة والعينين ...الخ "
2) البيئة : تتكون البيئة من المجموع الكلى للمثيرات التى يتعرض لها الفرد ابتداء من وجودة فى البيئة الرحمية وحتى الشيخوخة .
· البيئة الرحمية : ذات تأثير كبير على الجنين فى اكتساب بعض الانفعالات والأمراض التى تؤثر فى حياته فيما بعد .
· البيئة الطبيعية : لها تأثير واضح ، فأطفال البيئة الساحلية يتمتعون بصحة جيدة (طيبة) عن أطفال البيئة الصناعية .
· البيئة الاجتماعية : من أسرة ورفاق ومجتمع لها تأثير كبير على النمو الاجتماعى .
· البيئة النفسية : يبدو أثرها فى تشكيل ميول الفرد واتجاهاته .

· الذكاء والقدرات العقلية والاستعدادات العقلية التى يولد بها الفرد ، تمكنه من النمو بصورة تختلف من فرد لآخر .
· مثال : الأبناء الأذكياء والعاديين يمكنهم التكيف مع الذات والبيئة بما يحقق لهم تميزا عن الأبناء المتخلفين عقليا الذين يتأخر نموهم العقلى عن أقرانهم من نفس العمر بمدة تزيد عن عامين تقريبا   وتتزايد هذه المدة تبعا لمستوى التخلف .
· مثال آخر : النمو الجسمى للمتخلفين يتأخر ويظهر ذلك فى تأخرهم فى المشى وضبط التبول والتبرز وانتشار بعض العيوب الجسمية ، كما يعانى المتخلفين من قصور في نضجهم الاجتماعى ، لذا يؤهلون في مدارس خاصة بمستوى تعليمى ومهنى متواضع يمكنهم من الحياة مع الآخرين .
3) إفراز الغدد الصمَّاء : للهرمونات التى تفرزها الغدد تأثير كبير على النمو .
· مثال : إذا نقص إفراز الغدة الدرقية مثلا قبل البلوغ وقف نمو الهيكل العظمى من حيث الطول ولكن تظل العظام فى النمو من حيث العرض ، مما يؤدى إلى السمنة .
· كذلك لابد من ضمور الغدة التيموسية والصنوبرية قبل البلوغ لكى تنمو الغدد التناسلية فإذا ضمرتا مبكرتين كان البلوغ مبكراً وإذا تأخر ضمورهما كان البلوغ متأخر .
4) الغــــــــــذاء : من أهم العوامل المؤثرة فى النمو ...لأنه
أ )  يساعد على بناء خلايا الجسم ونموها .

ب)  تعويض التالف منها .
ج)  يمد الجسم بالطاقة اللازمة له .
د ) وقاية الجسم من الأمراض الناتجة عن نقص الفيتامينات والأملاح .

أ )  متنوع .





ب)  يناسب عمر الفرد وطبيعة عمله .
ج)  معدل طبيعى فكما يؤثر نقص الغذاء سلبا على النمو والارتقاء فإن زيادته أيضا عن المعدل الطبيعى المناسب للجسم ضار ويؤدى إلى عواقب وخيمة ويجب الاهتمام بالغذاء كما وكيفا .
5) الجنــــــــــس :
· توصلت الدراسات إلى أن البنات يسبقن البنين فى سن بدء الكلام وتكون حصيلتهن اللغوية أعلى من البنين ويرجع ذلك لملازمة البنت لأمها والتشجيع المستمر على الكلام أو المشى خلال السنوات الأولى بدرجة تفوق تشجعها للابن .
· كما توصلت الدراسات إلى أن البنات يسبقن الذكور فى سن البلوغ بعام تقريبا فقد تصل البنت إلى البلوغ فى سن 11 أو 12 بينما يصل الولد فى سن 12 أو 13 ويرجع ذلك للفروق الفردية بينهم .

الفصل الثانى

مراحل النمو الإنسانى

مقدمة
· النمو عملية مستمرة لا توجد بينها فواصل أو حدود قاطعة بل تتداخل وتقسيم النمو تقسيم اصطلاحى هدفه تسهيل الدراسة ، لنتمكن من تحديد المظاهر المميزة للنمو والارتقاء الإنسانى فى كل مرحلة .

	1- مرحلة الجنين : من الحمل حتى الولادة .

	2- مرحلة الوليد : تبدأ من الولادة وتمتد من عشرة أيام إلى أربعة أسابيع .

	3- مرحلة الحضانة (الرضاعة) : تبدأ من الولادة حتى نهاية السنة الثانية (تتداخل مع المرحلة السابقة) .

	4- الطفولة المبكرة : تمتد من عمر سنتين حتى ست سنوات (ما قبل المدرسة الابتدائية) .

	5- الطفولة المتأخرة : تبدأ من ست سنوات إلى حوالى 12 سنة (المدرسة الابتدائية) .

	6- المراهقة : من بداية البلوغ (النضج الجنسى) من حوالى 12 للإناث ، 13 للذكور حتى 20 عاما تقريبا .

	7- الشباب (الرشد) : من حوالى 21 عاما حتى قبل 40 عاما .

	8- الكهولة : من حوالى 40 عاما إلى حوالى 60 عاما .

	9- الشيخوخة : من حوالى 60 عاما حتى ما يقرب من 70 عاما .

	10- الهرم وأرذل العمر : من حوالى 70 عاما فأكثر وتمتد حتى الوفاة .



· كما أن الأساس الذى بنى عليه المنزل أهم من الطوابق التى تقوم عليه ، فإن نفس الأمر ينطبق على مراحل النمو فالمراحل الأولى من النمو أهم من المراحل الأخيرة فالنمو السوى فى المرحلة الجنينية يترتب عليه نمو طبيعى فى فترة الطفولة .
· الطفولة تمثل أساسا لمراحل العمر التالية .
· الظروف البيئية السيئة قبل المولد أو بعده مباشرة تضر بعمليات النمو والارتقاء التالية ضرراً بالغاً ، بل وقد تعطل إمكانيات النمو الجسمى والعقلى لدى الطفل .

· تبلغ هذه المرحلة 9 أشهر تقريبا تبدأ بعملية إخصاب البويضة بالحيوان المنوى وحتى الميلاد .
· أهـمية مرحلة الجنين :
1-  أساس العوامل الوراثية التي يتكون منها الجنين .
2-  تتأثر بالحالة الصحية والنفسية والغذائية للأم .

3-  أكثر المراحل سرعة فى النمو .
4-  تتكون فيها اتجاهات الوالدين ومشاعرهم تجاه الطفل وتبنى عليها حياة الطفل الاجتماعية والنفسية فيما بعد .

1-  نوع الغذاء الذى تتناوله الأم أثناء فترة الحمل .
2-  صحة الأم .
3-  سن الأم وقت الحمل .



4-  تنافر فصيلة دم الأم والأب .
5-  التعرض للأشعة السيئة .



6-  الحالة المزاجية والعاطفية للأم .
7-  تناول العقاقير الطبية أثناء الحمل والمواد الكيماوية .
8-  تناول الكحوليات والتدخين .


9-  تزاحم الأجنة (فى حالة وجود توائم) .
· ومن العوامل المؤثرة على نمو الجنين ... الوراثة والهرمونات والغذاء والبيئة الاجتماعية وثقافة المجتمع والمناخ والسلالة وطبيعة الولادة (عادية أو مبتسرة) .

· يؤكد العلم على أن نوع الجنين يتوقف على الأب وليس الأم ، فعند اتحاد الحيوان المنوى بالبويضة يكون الجنين أنثى (إذا كان الحيوان المنوى يحمل كروموسومات من نوع xx) ويكون الجنين ذكر (إذا كان الحيوان المنوى يحمل كروموسومات من نوع xy) .
· أى أن جنس الجنين صفه تورث عن طريق الأب وليس عن طريق الأم ولكن شكل الجسم وحجمه ومظهر الوجه ولون البشرة والعينين يرجع للأبوين .

· اكتشف علماء الوراثة من خلال أبحاثهم أن أحد مكونات الدم (RH) إذا كان سالبا عند الأم وموجبا عند الجنين فإن ذلك يؤدى إلى ...
1-  اضطراب فى توزيع الأكسيجين .


2-  عدم نضج خلايا الدم .
3-  تدمير كرات الدم الحمراء فى جسم الجنين وقد يؤدى إلى حدوث تلف فى المخ وضعف عقلى مما يعرض الجنين للإجهاض أو الموت .

· يمكن اكتشاف ذلك بفحص الدم مسبقا ومعرفة (RH) لدى الزوجين وعلاجه وفى حالة اكتشاف الحالة بعد الحمل يمكن تغيير دم الجنين .

الفصل الثالث

مرحلة الطفولة (مبكرة ومتأخرة)



	( أ ) الطفولة المبكرة
	(ب) الطفولة المتأخرة

	1- يمتاز النمو الجسمى بالسرعة حيث يتضاعف وزن الطفل فى نهاية السنة الثانية ثلاث أمثال وزنه عند الميلاد .
2- يزداد الطول وتنمو العضلات وتؤثر صحة الطفل الجسمية على نموه الجسمى والعقلى فى هذه المرحلة .
3- تزيد قدرة الطفل على تخزين المعلومات التى يحصل عليها من حواسه كما تزيد قدرته على تفسيرها واعتماده على الخبرات الواردة من العالم الخارجى .
	1- من السادسة وحتى الثانية عشر يأخذ معدل النمو الجسمى فى التباطؤ .
2- بنضوج الجهاز العصبى تنمو الأعضاء الدقيقة (عضلات الأصابع) ويلزم تدريب الطفل على العمال الدقيقة كالكتابة وقص الأوراق واللعب بالصلصال .
3- يجب أن يتاح للطفل فرصة التعبير عن نشاطه الجسمى ، خاصة البنين الذين يجدون لذة كبيرة فى ممارسة اللعب ذات التعبير العضلى العنيف .



( أ ) الطفولة المبكرة :
1- يطلق (جان بياجيه) على الارتقاء العقلى فى هذه المرحلة اسم مرحلة ما قبل 
العمليات العقلية العيانية (المحسوسة) التى تعتمد على الخبرة الحسية .
2- يتصف تفكير الطفل فى هذه المرحلة بأنه تفكير مادى وحسى فلا يمكنه التفكير فى الأمور المعنوية المجردة (الحق، الجمال، الخير، الشر) بل يفكر فى الأمور الشخصية والماثلة أمام حواسه .
3- يتصف تفكيره بـ (التمركز حول الذات) وإدراك الأشياء من خلال ذاته وعدم إمكان إدراك وجهة نظر الآخرين .
4- لعب الطفل فى هذه المرحلة يوصف بأنه لعب توهمى حيث يقوم بأنواع من اللعب الخيالى (تخيل الطفل العصا حصان) .

1- تخيل بصرى : بمعنى أنه يعتمد على الصور البصرية وهو يختلف عن التخيل الذى سيسود فى المراحل التالية وهو التخيل المعتمد على الألفاظ .
2- الطفل عندما يتخيل يبدأ من الواقع ولكنه يضيف إليه من عنده .

مثال
· إذا رأى سيارة تصدم شخصا وتلقيه أرضا فأنه يروى للآخرين أنه رأى سيارة تصدم شخصا فإذا بالشخص يطير فى الهواء ليسقط فوق أحد الأشجار وهذا ما يسمى باللعب التوهمى (الإيهامى) .
(ب) الطفولة المتأخرة :
1- يزداد النمو العقلى على عكس النمو الجسمى نتيجة لنمو المخ والجهاز العصبى .
2- يصبح إدراك الطفل أكثر دقة ويتطور ومن علامات الترقى الذى يقطع الطفل فيه شوطا فى هذه المرحلة تمايز القدرات .
3- بعد أن كانت الحياة العقلية فى المهد تناسقا بين الحس والحركة إدراكاً محدودا وأضيف إليها فى مرحلة الطفولة المبكرة ذاكرة قصيرة وخيال منطلق وإدراك قاصر لبعد الزمن نجد أن العمليات العقلية فى الطفولة المتأخرة تتمثل فى الانتباه والتذكر والتخيل والتفكير الذى تطور من فهم الموضوعات الحسية إلى فهم الموضوعات المعنوية المجردة .
4- يستطيع الطفل فى هذه المرحلة أن يفكر تفكيرا مجردا محدودا .
5- التفكير المجرد : هو التفكير المعتمد على المدركات الكلية ويمكنه أن يدرك بعض المفاهيم مثل (العدل والظلم) ويعرف بعض القيم الأخلاقية كمفاهيم مجردة غير مرتبطة بمواقف خاصة أو بملابسات معينة مثل (الأمانة والصدق) .
6- يتسم تفكير الطفل بالإيحائية .. فنجد الطفلة تتكلم مع عروستها وكأنها كائن حى .

· تذكر آلى فى النصف الأول من هذه المرحلة حتى أن الذاكرة في هذا السن أقوى منها عند الراشد .
· الأطفال حتى سن التاسعة تقريبا يستطيعون أن يتذكروا أى مادة تعليمية حتى ولو لم يفهمها ولكن فى النصف الثانى من هذه المرحلة يبدأ عنصر الفهم يدخل كأحد العوامل التى تساعد على التذكر .

· تخيل مرتبط بالواقع ومقيد بقوانين الطبيعة وبما يمكن أن يفعله الإنسان بالفعل .

· فى سنتى المهد يعجز الطفل عن الاعتماد على نفسه ويرتبط ارتباطا وثيقا بالأم التى تشبع حاجاته من غذاء ودفء وحنان ثم يتعود الطفل رؤية بقية أفراد الأسرة ويتفاعل معهم باستجابات البكاء .
( أ ) الطفولة المبكرة :
1- يحاول الطفل أن يقوم ببعض الخدمات الشخصية لنفسه فنراه يحاول تغيير ملابسه ويربط حذائه وهو يؤدى هذه الأعمال تأكيدا لذاته .
2- إذا كان لعب الطفل فى المرحلة السابقة انعزاليا فلعبه فى هذه المرحلة فرديا ، بمعنى أنه قد يلعب مع الآخرين فى مكان واحد وقد يتبادل معهم الحديث ويستجيب لملاحظاتهم ولكنه فى ذلك يحتفظ بلعبه ويرفض أن يشارك مع غيره فى لعبه جماعية .
3- يتعلم الطفل أن يحاكى الأدوار الاجتماعية ( دور الأب والأم ) فى التفكير والسلوك والمشاعر .
(ب) الطفولة المتأخرة :
1- تتميز هذه المرحلة بتحقيق فريد من الاستقلال والاعتماد على النفس من ناحية ومزيد من القدرة على إنشاء علاقات اجتماعية مع أفراد خارج الأسرة من ناحية أخرى .
2- يشارك الطفل فى هذه المرحلة قيمة الجماعة وتحقيق أهدافه فيشعر بالانتماء لها ويكتسب العادات والتقاليد والقيم .
3- يظهر الترقى الاجتماعى للطفل فى لعبه فبعد أن كان لعبه انعزاليا فى سن المهد فردياً فى الطفولة المبكرة ، يصبح جماعياً بمعنى أن يستطيع أن يشارك فى اللعاب الجماعية كعضو فى فريق وهكذا يمثل تطور لعب الطفل نمواً اجتماعياً .

· فى سنتى المهد تقل انفعالات الوليد ولكن بسبب رغبته فى إشباع حاجاته الأولية قد يعتريه الغضب أو البكاء إذا لم تشبع حاجته إلى الطعام ويفرح ويسر إذا أشبعت هذه الحاجة .
( أ ) الطفولة المبكرة :
1- تتصف هذه المرحلة بشدة انفعالات الطفل لذا أطلق عليها لذا أطلق عليها بعض علماء النفس (مرحلة الطفولة الصاخبة) نتيجة الثورة الانفعالية التى تصاحب طفل ما قبل المدرسة الابتدائية .
2- مظاهر هذه الثورة الانفعالية هى الحدة فى الانفعالات فكل انفعال عنده شديد عنيف فهو عندما يفرح يفرح بشدة وعندما يغضب يغضب بعنف .
3- التقلب الفجائى : تتمثل ثورته الانفعالية فى التقلب الفجائى من حالة الفرح الشديد ومن حالة الغضب الشديد .
4- ترجع ثورته الانفعالية لرغبة الطفل فى تأكيد ذاته ولمحدودية قدراته لوحدات الزمن ولا يعترف إلا بما هو حاضر ولا يفهم معنى التأجيل والانتظار .
5- قد تكون الشدة فى الانفعالات نتيجة مولد طفل جديد فى الأسرة .
6- فى غضون العام الرابع تنتهى الثورة الانفعالية وذلك لإدراك الطفل لبعد الزمن ونموه العقلى والاجتماعى وتكوين (الأنا الأعلى) وتكوين العواطف لديه .
(ب) الطفولة المتأخرة :
1- تتميز هذه المرحلة بالهدوء والثبات الانفعالى وهذه المرحلة تتوسط مرحلتين كلاهما عنيف من الناحية الانفعالية وهما الطفولة المبكرة والمراهقة .
2- وكأن انفعالات الطفل تمر بفترة استراحة تهدأ فيها .

1- اتجاه الطفل مع بداية المرحلة إلى العالم الخارجى ، بعد أن كان منحصراً داخل نفسه مُرَكِّزاً اهتماماته على تحقيق مطالبة .
2- دخول الطفل المدرسة الابتدائية وممارسة أنشطة تتيحها المدرسة والبيئة .
3- تنظيم انفعالات الطفل فى شكل عواطف أو عادات انفعالية مما يجعل الطفل فى خدمة أهدافه الاجتماعية وليست فى خدمة مطالبه الطفلية .
4- التطور الخلقى والاجتماعى الذى يطرأ على الطفل يجعله على استعداد للتنازل عن بعض رغباته أو تأجيلها ..
· لا يعنى حديثنا عن الهدوء الانفعالى فى هذه المرحلة أن الطفل لا يغضب ولا يشعر بالغيرة ولكن الحقيقة أن الطفل يغير من طريقة تعبيره عن انفعالاته .

الفصل الرابـع

مرحلة المراهقة


· مصطلح يُطْلَق على المرحلة التى يحدث فيها الانتقال التدريجى نحو النضج البدنى والجنسى والعقلى والنفسى .

ملحوظة
· يخلط البعض بين كلمة المراهق وكلمة البلوغ ولكن ينبغى التميز بينهما .
· الأصل اللغوى للمراهقة يرجع للفعل "رهق" بمعنى اقترب من الشئ بالتدريج .
· البلوغ ... يعنى نضج الأعضاء الجنسية واكتمال وظائفها عند الذكر والأنثى وعلى هذا فإن البلوغ يقصد به جانب واحد من جوانب المراهقة  ويأتى قبل المراهقة .

1) الفترة من البلوغ وحتى اكتمال النضج ويختلف السن الذى يحدث فيه البلوغ باختلاف الجنس والظروف المادية والاجتماعية والمناخية التى يعيشها المراهق .
2) تصل البنت فى المتوسط إلى هذه المرحلة فى حوالى سن 12 عاما بينما يصل الولد إلى هذه المرحلة فى حوالى 13 عام .
3) هناك علاقة بين نضج المراهق وبين العوامل البيئية (كالتغذية والمناخ) .

مثال
· أطفال المناطق الحرة يصلون إلى مرحلة المراهقة فى سن مبكرة عن أطفال المناطق الباردة ... كما أن هناك فرقا يرجع إلى نوع السلالة التى ينتمى إليها الفرد كما أن حالات المرض الطويل أو الضعف العام تؤدى إلى تأخر النضج الجنسى .
4) المراهقة ما هى إلا محصلة التفاعل بين العوامل البيولوجية والثقافية والاقتصادية التى يتأثر بها المراهق .

1- إذا كان من السهل تحديد بداية المراهقة فمن الصعب تحديد نهايتها ، فالبداية تتمثل فى البلوغ الذى له علاماته المحددة والممثلة فى دلالات النضج الجنسى أما النهاية فتتمثل فى النضج العقلى والانفعالى والاجتماعى وهذه ليست لها علاقات محددة ، أنما هذا النضج خلال سلوك الفرد وطبيعة شخصيته .
2- المراهقة هى المدخل إلى مرحلة الرشد لأن الفرد نهاية هذه المرحلة يصل إلى درجة من النضج الشامل لجميع جوانب نموه مما يؤهله لحياته الراشدة .
3- تعتمد طول فترة المراهقة على ظروف المجتمع لأنه إذا كان من علامات انتهاء المراهقة وصول الفرد إلى درجة النضج فمن علامات انتهائها أيضا وصوله إلى مرحلة الاستقلال الاقتصادى .

ملحوظة
· مرحلة المراهقة يمكن التوقع بأن تقصر فترتها في المجتمعات الريفية والبدائية بينما تطول فى المجتمعات الحديثة والمدنية لأن الفرد في المجتمعات الريفية والبدائية ينضج اقتصاديا في الوقت الذى ينضج فيه جنسيا تقريبا ويستطيع أن يعول نفسه وذلك عكس المجتمعات الحديثة والمدنية .
4- الصراعات الداخلية : يصف العلماء مرحلة المراهقة بالصراعات الداخلية فى نفس المراهق وهذا الصراع ينتج عن رغبة المراهق فى الاستقلال عن والديه وفى نفس الوقت عن حاجته إليهما .
· كما ينتج الصراع بين دوافعه الجنسية التى تتطلب إشباعا فى الوقت الذى يمنعه الأنا الأعلى أو الضمير من ذلك .
· ويتولد الصراع كذلك بين رغبة المراهق فى التحرر والانطلاق وبين ضرورة خضوعه للمجتمع بقيمه وتقاليده ونظمه .
· مما يزيد الصراع لدى المراهق بأنه مطالب باتخاذ قرارات هامة بالنسبة لنوع التعليم الذى يلتحق به أو المهنة التى يختارها وربما الزوجة التى يتزوجها
5- الصدام مع السُلطة : فالمراهق يصدم بوالديه ومدرسيه ويرجع ذلك إلى إحساس المراهق بأن هؤلاء الكبار يريدون تقيد حريته وفرض ما يشاءون عليه ما قد لا يتفق مع رغباته ، فى الوقت الذى يرى انه يعرف مصلحته ويعرف ما يناسبه ويستطيع أن يفكر لنفسه أفضل من الكبار والمحيطين به .


· يقاس نضج وتقدم أى مجتمع بما يمتلكه من ثروات بشرية والثروة البشرية تتمثل فى الشباب فى سن المراهقة لأنها الفترة العمرية التى يختار فيها الفتى أو الفتاه نوع الدراسة أو المهنة التى يعمل بها وكذلك يتعلم فيها المهارات الفنية اللازمة لإتقان مهنة ، كما تتبلور فيها الاتجاهات العقلية والاجتماعية والخلقية المرتبطة بالعمل والإنتاج والمجتمع .

1- تمثل أخطر فترة عمرية فى حياة الإنسان لأنه يحدد فيها مستقبله إلى حد كبير .
2- هى الفترة التى يمر فيها بكثير من الصعوبات ويعانى من الصراعات والقلق .
3- المراهقة أشبه بعنق الزجاجة فى الحياة النفسية للفرد ، من يمر فيه بسلام يضمن حياة مستقرة فى الغالب .

1- الفترة التى يعد فيها الفرد ليبدأ العطاء للمجتمع .
2- أفضل ثروات المجتمع التى يجب استثمارها .

ملحوظة
· الثروات المادية وحدها تصنع تقدما ولكن الإنسان هو صانع التقدم عن طريق استثمار الثروات المادية وعدم استثمار طاقة الشباب يؤدى إلى أنها ستتحول إلى طاقة مدمرة لنفسها ولمجتمعها .


1- تنمو الغدة الجنسية عند الذكر والأنثى وتظهر أعراض البلوغ لدى الجنسين .
2- تحدت طفرة النمو وهذه هى طفرة النمو الثانية وهذه الطفرة تحدث عند البنات قبل أن تحدث عند البنين وهى تبدأ عند البنات فى حوالى العاشرة وتمتد حتى الرابعة عشر أما عند البنين فتبدأ فى الثانية عشر لتنتهى فى الرابعة أو الخامسة عشر وتبلغ ذروة النمو الجسمى عند البنات فى الثانية عشر أى قبل البلوغ ، بينما تصل هذه الذروة عند البنين فى الرابعة عشر أى فترة البلوغ نفسها .
3- نمو الوزن : الولد يظل أقل وزناً من البنت حتى الحادية عشر ويزداد وزن الفتاة على وزن الولد من الحادية عشر حتى الرابعة عشر ، تنقلب الآية ثم يعود الفتى أثقل وزنا مرة أخرى .
4- يشعر كثير من الخجل نتيجة سرعة النمو الجسمى خاصة وأن النمو فى البداية غير متناسق ولكل جانب من جوانب النمو وقت معين يبلغ فيه ذروته ويعتمد المراهق إلى إخفاء ما يعتقد أنه يسئ إلى مظهره خجلا من طول قامته خاصة إن كان أطول من أقرانه بكثير .
5- حركة المراهق فى أول المرحلة غير دقيقة ويمكن أن يصطدم أثناء سيره بقطع الأثاث كما أنه غير دقيق عندما ينقل الأشياء من مكان لآخر وسرعان ما يشعر بالإجهاد لأقل مجهود يبذله .
· سبب ذلك : التغيرات العضوية وردود فعلها فى الجسم ولكن يصل إلى الاستقرار والتآزر التام فى النمو الحركى فى نهاية المرحلة .

1- تقلق المراهق جدا على مظهرة ويحرص على أن يبدو بمظهر جسمى جذاب فهو بعد أن يمر بفترة الدهشة والاستغراب على جسمه فى بداية المرحلة يبدأ فى تقبل جسمه بشرط أن تكون هناك درجة من التناسق بين الطول والوزن وألا تترك هذه الطفرة بعض العيوب أو القصور فى جسمه حتى تسبب له السخرية من الآخرين فى قوامه وشكله .
2- تكون فكرته عن جسمه مستمدة من فكرة الآخرين عنه كما يظهر في تعبيراتهم وملاحظتهم .
3- الذات الجسمية : هى تكوين المراهق فكرة عن جسمه أو تصور خاص به .
4- الذات الجسمية الإيجابية : عندما يكون هناك تناسق معين بين نسب مختلف أجزاء الجسم يكون المراهق فكرة مقبولة عن جسمه .
5- الذات الجسمية السلبية : تجعل المراهق ينسحب من الحياة الاجتماعية وينطوى على نفسه مهموما حزينا وتظهر لديه نزعات عدوانية تجاه الآخرين .


(1) التفكــــــــــير :
1- يستطيع المراهق أن يقوم بعمليات الاستدلال العقلى وهى استنباط قضايا جديدة من قضايا مطروحة .
· وعمليات الاستقراء وهى التوصل من الظواهر الفردية إلى قاعدة عامة أو قانون شامل .
2- نتيجة للنضج العقلى اللغوى تتحسن القدرة على التفكير المجرد لدى المراهق .
3- التفكير المجرد : هو فهم المصطلحات المجردة التى لها أساس حسى (الفضيلة – العدالة والديمقراطية – الديكتاتورية) ويحسن التعامل معها لذلك فقد أطلق (جان بياجيه) على هذه المرحلة (مرحلة العمليات العقلية الصورية أو المجردة) .
4- التفكير النقدى : سمة تنسجم مع الحالة المزاجية والانفعالية للمراهق ، وهو ألا يقبل المراهق ما يسمع أو ما يقرأ دون تمحيص مهما كان المصدر الذى بسمع منه أو يقرأه بل لديه الرغبة والقدرة على اكتشاف مواطن الصحة ومواطن الخطأ فيما يعرض عليه 0
(2) الانتبـــــــــــاه :
· تزيد قدرة المراهق على الانتباه سواء فى المدة أو المدى ، فنجده يستطيع أن يركز انتباهه على أى موضوع مدة طويلة إذا أراد أن يفعل ، كما ان مدى الانتباه يتسع ليشمل أكثر من موضوع .
(3) التذكــُّـــــــــر :
· تنمو قدرة المراهق على التذكر وتتسع الذاكرة لتشمل أنواعا جديدة من التذكر .

	ذاكرة الطفل
	ذاكرة المراهق

	· تذكر الطفل قصير المدى .
	· تذكر المراهق طويل المدى وهو القدرة على استدعاء خبرات قديمة .

	· تذكر الطفل آلى أى التذكر الذى لا يصحبه بالضرورة فهم المادة المحفوظة والمستدعاة .
	· تذكر المراهق ليس آلى لأنه مبنى على الفهم ويكاد يستحيل على المراهق أن يحفظ ويستدعى مادة غير مفهومة لديه .


· الاختلاف بين ذاكرة الطفل وذاكرة المراهق اختلاف فى الكيف أكثر من الكم .
(4) التخيـــُّـــــــل :
· تتسع قدرة المراهق على التخيل ويظهر ذلك واضحا فى عمق كتابته فالمراهق خياله خصب .
· يتصل التخيل بالتفكير الابتكارى فالأفراد من أصحاب القدرات الابتكارية هم أساسا متفوقون فى القدرة التخيلية .
· المراهق خياله خصب لدرجة أنه ينغمر فى أحلام اليقظة بدرجة زائدة وقد يجد المراهق لذة كبيرة فى الاستغراق فى هذه الأحلام ويضيق كثيرا من يقطع عليه هذا الاستغراق .
· أحلام اليقظة سلاح ذو حدين فقد تكون نافعة إذا كانت حافزا على العمل والاستذكار فهى بمثابة دافع إيجابى فى حياة المراهق .
· أما إذا استغرق الاستغراق فى هذه الأحلام ساعات طويلة وانصرف عن العمل والاستذكار فالأحلام هنا تكون هروب من الواقع .


1- الشدة (الحدة) : تتسم انفعالات المراهق بالشدة والحدة فهو عندما يثور تكون ثورته عامة وعندما يبدى احتجاجه بيديه حانقاً ساخطاً .
2- التقلـُّب : يظهر العنف فى انفعالاته فى عدم تناسب حجم الانفعال مع سببه فهو كالطفل يغضب بسرعة ويفرح أيضا بسرعة لذلك فانفعالات المراهق سطحية .
3- انفعالات المراهق متقلبة فهو سرعان ما ينتقل من الفرح إلى الحزن إذا تصور أن سبب الفرح قد زال والأسباب التى تدفع المراهق من حالة انفعالية إلى نقيضها أسباب داخلية .
· العوامل الذاتية مؤثرة فى كل الحالات التى تبدو أنها لا تستحق هذا القدر من الانفعال لأن ذات المراهق هى التى تجسم التافه من الأمور وتعطيه حجما أكبر .
4- التذبذب : يتذبذب فانفعالات المراهق فى سلوكه فلا تستطيع أن تصفه بأنه اجتماعى أو انطوائى ، متدين أو ملحد ، محب لزملائه ورفاقه أم كاره لهم مطيع لأهله أم معاند لهم كما لو كان شخصا لم يحدد بعد اتجاهاته وموقفه إزاء الأشخاص والأفكار .
5- التمـُّرد : يأخذ فانفعالات المراهق الموقف السلبى من المجتمع والذى يتمثل فى الثورة والتمرد ويشمل هذا السلوك الأسرة والمدرسة والنادى ... الخ والتى يتعامل معها فانفعالات المراهق .
· التمرد ينصب على كل صور السلطة ، يعتقد المراهق أن نصائح الآباء والمعلمين تدخلا فى شئونه الخاصة ويعتقد أن الآباء والمعلمين لا يزالون يعاملونه كما لو كان صغيرا ولا يعطونه ما يستحقه من المعاملة .
· كثيراً من المراهقين يرفضون من الآباء ما يقبلونه من الأصدقاء والزملاء .
6- الخجل والانطواء : ينتاب المراهق فى بداية المرحلة الشعور بالخجل والانطواء على النفس نتيجة تتابع التغيرات الجسمية المفاجئة وقد يشعر بالذنب من بعض التصرفات أو الأفكار التى لا يرضى عنها .

1- الصراع الذى ينشأ فى نفس المراهق وبين رغبته فى أن يعامل معاملة الشخص الكبير فى الوقت الذى يعامله فيه والديه ومعلميه كما لو كان طفلا ويزداد الأمر تعقيدا إذا كان الأب (متسلط) يتحكم فى أبنائه .
2- الصراع الذى ينشأ فى نفس المراهق وبين دوافعه الجنسية التى تثيره وتستفزه وبين الموانع الخارجية (التقاليد والعرف والعادات ) ، والموانع الداخلية (الأنا الأعلى) .
3- رغبته فى الاستقلال عن والديه واعتماده على نفسه وبين ميله الشعورى أو اللاشعورى إلى الاعتماد عليهما .
4- رغبته فى تحقيق ذاته وتأكيد شخصيته فى كثير من المواقف ، يقابله ذلك قصور فى إمكانياته العقلية أو الجسمية أو المادية أو الاجتماعية ، فقد يؤدى أن يتفوق دراسيا ولا يستطيع ويتفوق رياضيا ولا يستطيع .

· المناخ الأسرى الآمن والمساند والمرشد للمراهق يساعد المراهق على تجاوز هذه المرحلة الحرجة ويساعد على ذلك إعداد الأبناء لها بالتدريج ويؤدى ذلك إلى زيادة الاتزان الوجدانى لدى المراهقين .

· مع الأيام يتحول المراهق والمراهقة نحو مزيد من الاتزان الانفعالى .
· العوامل التى تساعد على هذا التحوُّل :
1- تعزيز ثقة المراهق فى نفسه من الحساسية الشديدة التى يعانيها عن طريق تشجيعه على الاشتراك فى كل أوجه النشاط والإيحاء له أنه يستطيع أن يثبت نفسه وتفوقه فى أى مجال .
2- مساعدة المراهق على التخلص من الاستغراق الزائد فى الخيال واللجوء إلى أحلام اليقظة كلما واجهته صعوبة وذلك بأن نجعل واقعه بقدر الإمكان محتملا على الأفكار إن لم يكن بهيجا .
3- مساعدة المراهق على أن يحقق الاستقلال النفسى بأن نشجعه على الاعتماد على النفس ونسند إليه ما يتحمله من مسئوليات ولا نحاسبه بعنف إذا أخطأ أو لم يتصرف التصور الصحيح وإعطاء له الفرصة مرة ومرة حتى لا يفقد الثقة بنفسه .
4- معاملة المراهق خاصة فى النصف الثانى من المرحلة معاملة الشخص الكبير وأنه أهل الثقة وأخذ رأيه فى بعض المسائل التى تخصه وتخص الأسرة وتخص نظام العمل فى المدرسة ومشاركته فى حوارات الأسرة .

ملحوظة
· يتحقق الاتزان الاجتماعى للمراهق فى أواخر المراهق حيث يخفف المراهق من العدوانية والاندفاع والتهور ، يبتعد عن الأعمال الصبيانية ويخضع لمعايير الكبار وطريقة معيشتهم .

(مفهوم النمو – مراحله)

1- س1 : حدد الصواب أو الخطأ فى العبارات التالية مع التعليل :
2- التغيرات التى تتعلق بالوظائف النفسية والعقلية للإنسان هى التغيرات العضوية .
(
)
3- التغيرات المتعلقة بالغدد والأجهزة الداخلية هى التغيرات الوظيفية (الكيفية) .
(
)
4- النمو عملية تتصف بالدينامية والشمولية والنباتية .




(
)
5- النمو تغير مستمر .








(
)
6- تختلف سرعة النمو من مرحلة لأخرى .






(
)
7- يسير النمو فى اتجاهات طولية واتجاهات عرضية .




(
)
8- يسير النمو من الخصوصية (النوعية) إلى العمومية .




(
)
9- للبيئة تأثير واضح على النمو .







(
)
10- للهرمونات التى تفرزها الغدد تأثير كبير على النمو.




(
)
11- يجب أن يكون الغذاء متنوع ومعدله طبيعى .





(
)
12- مراحل العمر الأخيرة أهم من مراحل العمر الأولى .




(
)
13- الأم دائماً مسئولة عن إنجاب الإناث دون الذكور .





(
)
14- تدمير كرات الدم الحمراء عند بعض الأطفال يرجع إلى (RH) .



(
)
i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i
س2 : ماذا يقصد بكل من :
1- النمو فى علم النفس .
2- التغيرات الكمية (المرئية) .
3- التغيرات الكيفية (غير المرئية) .
i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i
س3 : أجب عما يأتى :
1- وضح دور كلا من فى التأثير على النمو : (الوراثة – إفرازات الغدد الصماء – الجنس) .
2- استعرض أشهر تقسيمات النمو والارتقاء الإنسانى .
3- ترجع أهمية مرحلة الجنين للعديد من الأسباب .. وضح ذلك .
4- يتوقف نمو الجنين نموا سليما على العديد من العوامل .. وضحها .
5- يعتقد البعض خطأ أن الأم هى المسئولة عن إنجاب الإناث دون الذكور ... كيف يمكنك الرد .
6- حلل تعريف علماء النفس للنمو .
7- ما الهدف من تقسيم النمو على مراحل ؟
8- وضح بمثال العلاقة بين الوراثة والبيئة .

(الطفولة المبكرة والمتأخرة)

س1 : ماذا يقصد بالمصطلحات التالية :
1-   التمركز حول الذات فى الطفولة المبكرة .
2-  اللعب التوهمى فى الطفولة المبكرة .
3-  الثورة الانفعالية فى الطفولة المبكرة .

4-  التقلب الفجائى فى الطفولة المبكرة .
i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i
س2 : أجب عما يأتى :
1- حدد خصائص النمو الجسمى فى الطفولة المبكرة ؟
2- حدد خصائص النمو الجسمى فى الطفولة المتأخرة ؟
3- حدد خصائص النمو العقلى فى الطفولة المبكرة ؟
4- حدد خصائص النمو العقلى فى الطفولة المتأخرة ؟
5- حدد العوامل التى تساعد الطفل على إنهاء ثورته الانفعالية .
6- ماذا يقصد بالتفكير المجرد فى مرحلة الطفولة المتأخرة ؟
7- حدد الخصائص الاجتماعية والانفعالية فى سنتى المهد ( الرضاعة – الحضانة )
8- حدد خصائص النمو الاجتماعى فى الطفولة المبكرة .
9- حدد خصائص النمو الانفعالى  فى الطفولة المتأخرة .
10- حدد خصائص النمو الانفعالى  فى الطفولة المبكرة .
i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i
س3 : حدد الصواب أو الخطأ فى العبارات التالية مع التعليل :
1- التذكر فى الطفولة المتأخرة تذكر ليس آلى .





(
)
2- التخيل فى الطفولة المبكرة تخيل لفظى .





(
)
3- تفكير الطفل فى الطفولة المبكرة مادى وحسى .





(
)
4- التخيل فى الطفولة المتأخرة واقعى .






(
)
5- تتميز الطفولة المتأخرة بالهدوء والثبات الانفعالى .




(
)
6- تتميز الطفولة المتأخرة بالشد والعنف فى الانفعالات .




(
)
7- تتميز الطفولة المبكرة بالشد والعنف فى الانفعالات .




(
)
8- يظهر الترقى الاجتماعى للطفل من 2 : 6 سنوات .




(
)
9- التغلب الفجائى والثورة الانفعالية من سمات طفل المدرسة الابتدائية .


(
)
10- يمتاز الطفل فى الطفولة المتأخرة بالاستقلال والاعتماد على النفس .


(
)
i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i
س4 : تخير الإجابة الصحيحة فى العبارات التالية مع التعليل :
1- التذكر آلى فى مرحلة (المهد – الطفولة المبكرة – الطفولة المتأخرة – المراهقة) .
2- التخيل واقعى فى مرحلة (المهد – الطفولة المبكرة – الطفولة المتأخرة – المراهقة) .
3- الترقى الاجتماعى يظهر فى مرحلة (المهد – الطفولة المبكرة – الطفولة المتأخرة – المراهقة) .
4- الثورة الانفعالية تظهر فى مرحلة (المهد – الطفولة المبكرة – الطفولة المتأخرة – المراهقة) .
5- التخيل البصرى يظهر فى (المهد – الطفولة المبكرة – الطفولة المتأخرة – المراهقة) .
6- التمركز حول الذات يظهر فى (المهد – الطفولة المبكرة – الطفولة المتأخرة – المراهقة) .

(المراهـقـــــة)

س1 : أجب عما يأتى :
1- فرق بين مصطلحى المراهقة والبلوغ ؟
2- وضح علامة نضج المراهق بالعوامل البيئية ؟
3- وضح الخصائص العامة لمرحلة المراهقة ؟
4- حدد أهمية المراهقة بالنسبة للفرد والمجتمع ؟
5- حدد مظاهر النمو الانفعالى والاجتماعى فى المراهقة ؟
6- ما عوامل عدم الثبات الانفعالى فى المراهقة ؟
7- ما العوامل التى تساعد المراهق على التحول الانفعالى ؟
8- فرق بين ذاكرة الطفل وذاكرة المراهق ؟
9- المراهق خياله خصب – وضح ذلك بمثال ؟
10- أحلام اليقظة سلاح ذو حدين – ناقش بمثال ؟
11- كيف يتضح موقف المراهق السلبى مع المجتمع ؟
12- ماذا يقصد بالخجل والانطواء على النفس عند المراهق ؟
13- انفعالات المراهق متقلبة ... وضح ذلك ؟
14- انفعالات المراهق سطحية ... دلل على صحة العبارة ؟
15- الانتباه من مظاهر النمو العقلى عند المراهق ...وضح ؟
i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i
س2 : ماذا يقصد بالمصطلحات التالية فى المراهقة :
1-   مرحلة الصراعات الداخلية .

2-   الصدام مع السلطة .
3-  الذات الجسمية .



4-   التفكير النقدى .
5-  التذكر .




6-   التخيل .
i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i
س3 : تخير الإجابة الصحيحة فى العبارات التالية مع التعليل :
1- التذكر عند المراهق (آلـى – قائم على الحفظ – مبنى على الفهم  - تخيلى) .
2- التفكير النقدى من سمات (المهد – الطفولة المبكرة – الطفولة المتأخرة – المراهقة) .
3- الذات الجسمية فكرة تظهر عند (المراهق – الطفولة المبكرة – الطفولة المتأخرة – المهد) .
4- الانتقال التدريجى نحو النضج البدنى والجنسى والعقلى (المراهق – الشباب والرشد – الكهولة – الشيخوخة) .




الفصل الأول

التطور التاريخى لعلم الاجتماع


مقدمة
· لم ينشأ علم الاجتماع من فراغ بل كان له تراث ثقافى عميق تمثل فى دراسات نظرية ذات طابع فلسفى ودراسات ميدانية موضوعية .

(1) إسهامات المفكرين العرب :
· التى بدأت فى القرن السابع وانتهت فى القرن الرابع عشر حيث اعتبرت البذور الأولى للمفكرين العرب وكان أشهرهم العالم العربى (ابن خلدون) .
(2) مرحلة علم الاجتماع الوضعى :
· والتى بدأت فى القرن التاسع عشر على يد عالم الاجتماع الفرنسى (أوجست كونت) والذى أكمل جهوده العالم الفرنسى (إميل دور كايم) .
(3) مرحلة علم الاجتماع المعاصر :
· التى بدأت على يد عالم الاجتماع الأمريكى (تالكوت بارسونز) صاحب نظرية البناء الاجتماعى ونظرية الإنسان الاجتماعية .
· انصب رأى (بارسونز) على أن المجتمع هو الكل الذى يتكون من عدة أنساق اجتماعية متكاملة مرتبطة ببعضها البعض قائمة على التساند الوظيفى بين أنماط النسق .

· هى كل ما نشأ تلقائياً عن الاجتماع الإنسانى من أمور يمكن ملاحظتها مثل : (الأسرة ، السلطة ، التقدم الاجتماعى ، اللغة ، القيادة ، الدروس الخصوصية) .
· تعريف أميل دور كايم : كل ضرب من السلوك ثابتا كان أم غير ثابت يمكن أن يباشر نوعا من الإلزام على الأفراد .


· للظواهر الاجتماعية خصائص تمتاز بها عن غيرها من ظواهر العلوم الأخرى كالظواهر الطبيعية ومن بين هذه الخصائص ما يلى :
(1) التلقائية :
· فالظواهر الاجتماعية ظواهر تلقائية بمعنى أنها تنشأ كلما اجتمع الناس بعضهم ببعض وترابطت مصالحهم واتحدت رغباتهم ومن ثم فهى ليست من صنع فرد أو مجموعة من الأفراد ولكنها من صنع المجتمع .
· تصدر بوحى من العقل الجمعى الذى ينشأ من اجتماع الأفراد وتبادل آرائهم واتصال وجهات نظرهم ، لذا يمارسها الأفراد دون تردد لأنها من صنع المجتمع كالمعتقدات الأخلاقية والدينية .
· مثال : ظاهرة السلطة فى المجتمع تعد ضرورة لازمة تنشأ تلقائياً ؛ فالناس فيهم القوى والضعيف وقد يعتدى القوى على الضعيف ، لذلك كان لابد من وجود حكومة تقودهم وتسوسهم .
(2) الظاهرة الاجتماعية شيئية :
· أن شيئية الظاهرة الاجتماعية تعنى أنها خارجة عن ذواتنا فهى لا تولد بمولد الفرد ولا تفنى بفنائه كاللغة ، فالفرد بولادته لابد له من أن يتكلم لغة معينة وحينما يموت لا تنتهى اللغة وكذلك جميع الظواهر الاجتماعية شأنها شأن اللغة .
(3) الجبر والإلزام :
· فالظاهرة الاجتماعية تفرض نفسها على الأفراد فلا يسعهم أن يخالفوها أو يخرجوا على قواعدها ونظمها وإلا تعرضوا للجزاء الذى يأخذ صورتين :
1- جزاء مـــادى : كأن يعاقب الفرد بالضرب أو السجن فى حالة اعتدائه على الآخرين حيث يتولى القانون عقابه ومجازاته .
2- جزاء معنوى : بالفرد حينما يخالف ما يأمر به العرف والعادات والتقاليد فإنه حتما سيلاقى العقاب الأدبى وهو إعراض الناس عنه واحتقاره
(4) العمومية والانتشار :
· فالظاهرة الاجتماعية تمتاز بالعمومية والانتشار بين جميع أفراد المجتمع وهى تظهر فى صورة واحدة إلى حد ما ، وتتكرر خلال فترة طويلة من الزمن ويمكن إحصاؤها وقياسها ومقارنتها بغيرها " مثال ذلك ... الأسرة " .
(5) الظاهرة الاجتماعية نسبية :
· الظواهر الاجتماعية نسبية فهى تخضع لأثر الزمان والمكان ولا تثبت على شكل واحد مثل الظواهر الطبيعية .
· مثال : نظام الزواج تتعدد أشكاله فى المجتمعات بين الزواج الجمعى ، وتعدد الزوجات ، وتعدد الزواج ، ووحدانية الزوج أو الزوجة وكذلك قد اختلفت أشكال الأسرة من حيث الحجم والإقامة والنسب .
(6) الظاهرة الاجتماعية تاريخية :
· فكل ظاهرة اجتماعية تمثل فترة فى حياة المجتمع وهذه الظواهر هى مادة التراث التاريخى وما ينطوى عليه من عرف وعادات وتقاليد وأوضاع يتناقلها السلف عن الخلف .
· مثال : ظاهرة شكل الملابس أو المساكن التى يتميز بها مجتمع من المجتمعات يلاحظ أنها تستند إلى تاريخ حافل بالعادات والتقاليد التى أدت إلى وجود هذا النوع من المساكن والملابس .
(7) الترابط :
· الظاهرة الاجتماعية تمتاز بأنها مترابطة يؤثر بعضها فى بعض ويفسر بعضها البعض الآخر فهى لا تعمل منفردة ولا يمكن دراستها منعزلة .
· مثال : الحالة الاقتصادية تؤثر تأثيراً كبيراً على الأسرة من حيث مستوى المعيشة مقدار الدخل ، والظواهر الاقتصادية بدورها مرتبطة بالظواهر السياسية .
· مثال : الدين أثر كبير في مدى استهلاك بعض السلع كتحريم الإسلام لحم الخنزير وشرب المسكرات .
(8) الجاذبية :
· وقد وصف (دور كايم) الظواهر الاجتماعية بهذه الصفة ليرد على معارضيه الذى اعتبروا اتصاف الظاهرة الاجتماعية بالجبر والإلزام يجعل الحياة الاجتماعية ثقيلة على الناس .
· لأن هناك إرادة أقوى من إرادتهم تتحكم فيها هي إرادة المجتمع وقد أكد (دور كايم) على أن إلزام الظاهرة الاجتماعية إلزام له جاذبية وهذه الجاذبية نوعان :-
1- لا شعورية : نظراً لاعتياد الأفراد على إتباع نماذج من السلوك والتفكير والاعتياد يجعل التزام الحدود التى رسمها أمرا أكثر يُسْراً .
2- شعورية : وهى تتردد من وقت لآخر من مناسبات معينة قد تكون سارة كما فى الاحتفالات والأعياد .

الفصل الثانى

أنماط الظاهرة الاجتماعية


مقدمة
· للظاهرة الاجتماعية أشكالاً مختلفة ، وهى قد تتخذ شكل التصور الجمعى أو النمط الثقافى .


· ويقصد بها : ’’مجموعة من الأفعال والأعمال تنشأ لوجود الجماعة بصفة تلقائية لتحقيق أغراض تتعلق بمظاهر سلوكها وأوضاعها‘‘ .
· مثل : آداب الحديث ، وآداب الطعام ، وقواعد السلوك العام للناس .

1- قد تكون مفيدة ونافعة للحياة الاجتماعية مما يؤدى إلى وحدة المجتمع وتقوية الروابط بين أفراده والتجانس فى تصرفاتهم .
· مثل : آداب السلوك العام ، وآداب الطعام ، والحديث ، وصِلة الرحم .
2- قد تكون شاذة وضارة وهى تكون بمثابة حالات مرضية تنتاب المجتمع .
· مثل : التداوى بالسحر وتعاطى المخدرات والنواح على الموتى والتبذير فى الاحتفالات .

· يقصد به : ’’مجموعة من الأفكار والآراء والمعتقدات الاجتماعية التى تنتشر بين الناس وتمتزج بسلوكهم وتصرفاتهم ولا يملكون إلا التسليم بها ويسير وفق ما تقضى به‘‘ .
· مثال : ما يتعارف عليه الناس فى المجتمع من ضرورة العطف على الصغير واحترام الكبير ويضطر الأفراد إلى الخضوع لهذه المعتقدات ، لأنها تستمد قوتها من فكر الجماعة وعقائدها .
· ويتمثل العرف فى بعض الأعمال لارتباطها بقوى مؤثرة فى طبيعة الحوادث مثل طبيعة الحوادث مثل عدم كنس المنازل ليلاً ظنا منهم أن هذه الأمور تجلب التعاسة ،
· يتمثل العُرْف فى :
(الحِكَم والأمثال والأغانى الشعبية والقصص الأدبية)
· ومن الحِكَم والأمثال الشعبية التى تتردد على ألسنة الناس : 
(الوقت كالسيف – القناعة كنز لا يفنى – الطيور على أشكالها تقع)

· يعتبر العرف وما يتصل به من العقائد الشعبية وأفكار العامة أهم جزء فى دستور الأمة غير المكتوب وقد يصل إلى درجة القواعد القانونية .
· وهو بذلك يختلف عن العادات فى ارتباطه بالناحية العقيدية والعقلية .
· أما العادات فهى فى مجرد أفعال وأعمال يغلب عليها الجانب السلوكى .

· وهى عبارة عن : ’’مجموعة من قواعد السلوك الخاصة بطبقة معينة أو طائفة محددة 
أو بيئة خاصة‘‘ .
· مثل : (تقاليد أصحاب المهن والحرف – تقاليد أساتذة الجامعات – تقاليد القضاة – تقاليد مدرسة معينة فى نظامها وزيها المدرسى) .
· وتنشأ التقاليد عن الاتفاق الجمعى على أوضاع معينة فى المجتمع الذى تنشأ فيه ، ولذلك فأنها تستمد قوتها من قوة الطبقة أو الهيئة التى يتفقوا عليها .

· النظم الاجتماعية هى : ’’مجموعة القوانين والأوضاع والقوالب العامة التى تنشأ من اجتماع الأفراد وتبادل أفكارهم واتحاد مصالحهم بصفه تلقائية من أجل تحقيق دوافعهم الاجتماعية وحاجاتهم الضرورية وأهدافهم المشتركة‘‘ .
· ومن أمثلة النظم الاجتماعية : (النظام السياسى والنظام التربوى والنظام الاقتصادى) .

الفصل الثالث

التفاعل الاجتماعى

· ’’هو التأثير المتبادل بين شخصين إحداهما يبدأ بفعل اجتماعى والآخر يعقبه بالرد من شخص آخر وهو سبب استمرار الحياة فى المجتمع‘‘ .
· وأكد (ابن خلدون) أن الاجتماع الإنسانى ضرورة أى لابد من قيام حياة الجماعة أو العمران البشرى ، فالأفراد لا يستطيعوا العيش فى المجتمع منعزلين متباعدين عن بعضهم البعض ، بل يرتبطون بروابط وعلاقات لا حصر لها تنشأ عن طبيعة اجتماعهم واتحاد رغباتهم .
· فالحياة الاجتماعية تقوم أساسا على التفاعل بين أفراد المجتمع ، ويؤثر ويتأثر بعضهم ببعضهم الآخر واستمرار الجماعة يعتمد على شكل التفاعل الذى يحدث بين أفرادها .

· ’’السلوك المتبادل بين الأفراد والجماعات فى المواقف والمناسبات المختلفة‘‘ .


· هناك أنواع عديدة للتفاعل الاجتماعى منها :
(1) التفاعل المباشر أو الغير مباشر :
· مثال : التفاعل المباشر الذى يقوم بين أفراد الأسرة ، مثال : التفاعل الغير المباشر ما يحدث بين أعضاء شركة مساهمة .
(2) التفاعل البناء أو الهدام :
· يكون التفاعل بناء إذا شجع على التعاون بين أفراد الجماعة وهدام إذا حل الصراع محل التعاون .
(3) التفاعل الفردى أو الجماعى :
· قد يقتصر التفاعل على شخصين ، وقد يتسع ليشمل المجتمع أو عدة مجتمعات مختلفة .
(4) التفاعل الدائم أو المؤقت :
· فقد يكون التفاعل دائما كتفاعل الأفراد فى الأسرة ، أو مؤقتا كتفاعل البائع مع المشترى .
(5) التفاعل التلقائى أو العرضى :
· يكون التفاعل تلقائيا كتبادل التحية ، أو عرضيا كتفاعل المجتمعين حول حادث .

1- التفاعل ضرورى لإشباع الحاجات الاجتماعية لأن تبادل الحاجات يتطلب التفاعل .
2- التفاعل ضرورى لاستمرار الجماعة وبقائها .
3- يؤدى التفاعل إلى تماسك المجتمع أو تفككه نتيجة لشكل التفاعل .
4- للتفاعل نتائج إيجابية على شخصية الفرد فى مختلف مراحل حياته .
5- التفاعل الذى يتم وفق قوانين وقيم متفق عليها يؤدى إلى التعاون البناء وتقوية الروابط 
بين أعضاء المجتمع .

· الصلة بين الفرد والمجتمع أساسية ، لا غنى لأحدها عن الأخر فالفرد يمد ذاته فى المجتمع والمجتمع يحتاج إلى الأفراد وليستمر والحياة الاجتماعية تقتضى قيام تفاعل اجتماعى بين أفراد المجتمع وجماعة وعن هذا التفاعل تنتج العلاقات الاجتماعية .

· يُمكن تعريف العلاقة الاجتماعية بأنها : ’’السلوك الذى يصدر عن مجموعة من الناس إلى المدى الذى يكون كل فعل من الأفعال آخذا فى اعتباره المعنى التى تنطوى عليها أفعال الآخرين‘‘ .

· ترتكز العلاقة الاجتماعية على مجموعة من الدوافع التى تكمن فى طبيعة 
هذه العلاقات نفسها .
· وأهـم هـذه الدوافـع :
(الدافع النفسى – الدافع الروحى – الدوافع الاقتصادية – الاهتمامات العامة – دافع المشاركة الاجتماعية)
1- الدافع النفسى : فالعلاقات الاجتماعية تشبع مجموعة من الحاجات النفسية الهامة لدى الأفراد ، مثل الحاجة إلى الحب والانتماء .
2- الدافع الروحى : فهناك آيات كريمة تحث على إقامة علاقات وروابط بين المؤمنين فالله تعالى يقول ’’إِنَّمَا المُؤْمِنُونَ إِخْوَةٌ‘‘ ؛ فهذه الآية من بين آيات عديدة تشكل الأساس الروحى للعلاقات والروابط التى تربط المؤمنين بعضهم ببعض .
3- الدوافع الاقتصادية : فأفراد المجتمع لا يستطيعون توفير احتياجاتهم الاقتصادية إلا عن طريق العمل ، والعمل يؤدى بالضرورة إلى قيام علاقات اجتماعية بين الناس .
4- الاهتمامات العامة : إن وجود علاقات اجتماعية ترتبط بين الأفراد والجماعات يؤكد وجود اهتمامات وأهداف عامة يتعاون الجميع من أجل تحقيقها .
5- الاعتماد المتبادل : فالمجتمعات الحديثة غير قادرة على تحقيق الاكتفاء الذاتى معتمدة على إمكانياتها الذاتية ، لذلك فإن الاعتماد المتبادل بينها أساس لنشأة العلاقات بين هذه المجتمعات .

(سمات شخصية – خبرات الفرد الخاصة – بيئة الفرد – التقدم العلمى والتكنولوجى)
· تتأثر أنماط العلاقات الاجتماعية بعدة عوامل أهمها :
1- سمات الشخصية : التى تؤثر فى سلوك صاحبها وفى نظرته إلى نفسه ونظرة الآخرين إليه وبالتالى فإن ذلك يؤثر فى طبيعة علاقته بالآخرين .
· مثال : علاقة المعوقين بالأسوياء تختلف تماما عن علاقة هؤلاء المعوقين بعضهم ببعض .
2- خبرات الفرد الخاصة : التى يمر بها الفرد فى مراحل حياته التى تكسبه العديد من الخبرات تسهم فى تكوين أفكاره فينعكس على سلوكه الاجتماعى وعلى علاقته مع الآخرين .
3- بيئة الفرد الثقافية : التى ينشأ فيها الفرد تؤثر فى سلوكه الاجتماعى ويحدد طبيعة علاقاته الاجتماعية بالآخرين .
4- التقدم العلمى والتكنولوجى : يحدث التقدم العلمى والتكنولوجى تغيرات هائلة فى المجتمع تؤثر على علاقات أفراد المجتمع وجماعات المختلفة .

· هناك عدة تصنيفات للعلاقات الاجتماعية وسبب ذلك يرجع إلى اختلاف العلماء فى المعايير التى اتخذوها أساساً للتصنيف .
· يمكن تصنيف العلاقات فى ضوء ثلاثة معايير :
(أشكال المجتمعات – طبيعة العلاقات – ما تحدثه من تقارب أو تباعد)
· يمكن تصنيف العلاقات الاجتماعية فى ضوء هذه المعايير السابقة :
	وفقاً لأشكال المجتمعات
	وفقاً لطبيعة العلاقات
	وفقاً لما تحدثه من تقارب أو تباعد بين الأفراد والجماعات

	· فالمجتمعات المحلية والبسيطة تسودها العلاقات التلقائية ، أما المجتمع العام والمجتمعات الدولية فتسودها العلاقات التشابكية المركبة .
	· العلاقات الدولية تتصف بالخصوصية والعمق ، العلاقات الثانوية تتصف بالعمومية والسطحية .
	· فهناك علاقات مجمعة وأخرى مفرقة .



1- تعد العلاقات الاجتماعية هى أساس الحياة الاجتماعية .
· والغاية فى الوجود الإنسانى وهذا ما قد أكدته الآية الكريمة فى قوله تعالى : ’’يَا أَيُّهَا النَّاسُ إِنَّا خَلَقْنَاكُم مِّن ذَكَرٍ وَأُنثَى وَجَعَلْنَاكُمْ شُعُوباً وَقَبَائِلَ لِتَعَارَفُوا إِنَّ أَكْرَمَكُمْ عِندَ اللَّهِ أَتْقَاكُمْ إِنَّ اللَّهَ عَلِيمٌ خَبِيرٌ (13)‘‘ (سورة الحجرات ، الآية 13) .
2- فالعلاقات الاجتماعية من أهم ضرورات الحياة للفرد والجماعة . فهى تبدأ مع الفرد وتستمر معه ما دام حيا على قيد الحياة ، وتؤثر فى سلوكه وتفكيره وشخصيته .
3- ويمكن إيضاح أهمية العلاقات الاجتماعية فى جوانب عدة منها :
(الجانب الاجتماعى – الجانب الأخلاقى – الجانب النفسى)
	فمن الناحية الاجتماعية
	وفى الجانب الأخلاقـى
	وفى الجانب النفســى

	· تهدف إلى مساعدة الأفراد على الاندماج السوى فى الجماعة والتكيف معها .
	· تهدف إلـى ترسيخ مبادئ اجتماعية عامة تقوم على احترام الفرد وحرياته وتقدير القيم الاجتماعية .
	· فإنها تهدف إلى تحقيق الشعور بالأمن والحماية والانتماء والارتباط بالآخرين .



الفصل الرابـع

العمليات الاجتماعية

· تعرَّف العملية الاجتماعية بأنها : ’’النموذج الذى تتسلسل وفقه عدة وقائع وحوادث اجتماعية ناتجة بعضها عن بعض‘‘ .
· العمليات الاجتماعية هى تسلسل للتفاعل الاجتماعى أو الانتقال من طرف اجتماعى إلى آخر .

أمثلة
1- أساليب الاتصال بين الأفراد لتبادل السلع يعتبر عملية اجتماعية .
2- التعامل بين أبناء الحى عملية اجتماعية .
3- الانتقال من قرية إلى المدينة أو من حياة الزراعة إلى الصناعة عمليات اجتماعية أيضاً .
· ومن أهم العمليات الاجتماعية والتى لها تأثيراتها الواضحة فى الحياة الاجتماعية .

· يعتبر التعاون هو الأساس الذى تقوم عليه الحياة الإنسانية برمتها .
· قول الله تعالى : ’’وَتَعَاوَنُوا عَلَى البِرِّ وَالتَّقْوَى وَلاَ تَعَاوَنُوا عَلَى الإِثْمِ وَالْعُدْوَانِ‘‘ (سورة المائدة الآية 2) وقول رسول الله (() : ’’مثل المؤمنين فى توادهم وتراحمهم كمثل الجسد الواحد إذا اشتكى منه عضو تداعى له سائر الأعضاء بالسهر والحمى‘‘ .

· ’’هو العملية الاجتماعية التى تنطوى على قيام فردين أو أكثر بالعمل معاً لتحقيق غاية مشتركة‘‘ .

1- العامل البيئـــى : فالبيئة الخارجية تؤدى بالأفراد إلى التعاون لتحقيق المصلحة المشتركة .
2- العامل العقدى أو الروحى : العقيدة السليمة تروض الفرد على التعاون وتماسك الأسرة .
3- العامل النفســى : التعاون يستجيب لبعض الدوافع الفطرية الكامنة فى الطبيعة الإنسانية ، فالنفس الإنسانية تنطوى على دوافع غيرية ودوافع ذاتية .
· والدليل على ذلك هو حرص الإنسان السوى على تحقيق مصالح الغير بصورة لا تقل عن حرصهم على تحقيق مصالحهم الذاتية .

(التعاون التلقائى – التعاون المباشر – التعاون الغير مباشر – التعاون الاضطرارى)
1- التعاون التلقائى : تدعو إليه الفطرة الإنسانية .
2- التعاون المباشـر : يهدف إلى تحقيق غرض ذاتى ، حيث يؤدى المتعاونون عملا مشتركا لتحقيق هدف مشترك مثل تعاون عدد من الأفراد لرفع حمل من الأثقال .
3- التعاون الغير مباشر : كأن يتعاون عدد من المهنيين ، فيؤدى كل واحد منهم عملا جزئيا يختلف عن عمل زميله لتحقيق هدف واحد مثل تعاون المهندس والنجار والحداد فى بناء منزل .
4- التحالف (أو التعاون الاضطرارى) : يرتبط بمصير الجماعة حيث تجد فى التعاون ملاذا للحفاظ على كيان الجماعة عن طريق التحالف الاقتصادى أو العسكرى أو السياسى .
· مثل : جامعة الدول العربية وحلف الأطلس والسوق الأوروبية المشتركة .

· تعد عملية التعاون من العمليات الاجتماعية الضرورية للفرد والجماعة والمجتمع كالآتى ...
1- بالنسبة للفرد : فالفرد بطبيعته يرغب فى الانضمام إلى جماعة معينة بحيث يشبع حاجته ويزيد من شعوره بالأمن .
2- بالنسبة للجماعة : التعاون بين أفراد الجماعة يجعلهم حريصين على المحافظة على وجود الجماعة وبقائها ويسهم فى تحقيق أهدافها .
3- بالنسبة للمجتمع : للتعاون فى حياة المجتمع أهمية كبرى حيث يساعد على تطور المجتمع وتقدمه وكيان المجتمع واستقراره .

· يقصد بالتكيف : ’’العملية الاجتماعية التى تهدف إلى التوفيق بين الأفراد والجماعات بحيث يتفهم كل طرف أفكار ومشاعر الطرف الآخر ليحدث بينهما تقارب يؤدى إلى تحقيق مصلحة مشتركة‘‘ .

1- تطبيع الإنسان بالبيئة الاجتماعية التى يعيش فيها .
2- وتبدو وظيفة التكيف عندما ينتقل الإنسان من بيئة اجتماعية إلى أخرى تختلف عنها فى أنماطها الثقافية وفى هذه الحالة يشعر الفرد فى بادئ الأمر بصراع عنيف بين تراثه الذى استقر فى داخل تكوينه وبين أوضاع البيئة الجديدة ونظمها فيأخذ نفسه بالصبر والاندماج فى هذه البيئة الجديدة شيئا فشيئا حتى تخف حدة هذا الصراع الثقافى ويتم التكيف .


· ’’عملية اجتماعية يقوم من خلالها شخصين أو أكثر أو جماعتين أو أكثر بالعمل للوصول إلى هدف معين بحيث يحرص كل طرف من أطراف التنافس على الوصول إلى هذا الهدف قبل الآخر‘‘ .
· يعتبر التنافس عملية اجتماعية منشطة للقوى والإمكانيات الإنسانية ما دام فى الحدود المعقول أما إذا خرج عن حدوده انقلب إلى صراع هدام .
· ويتولد التنافس عادة عن التعاون ، فقد يكتشف ميدان العمل بعض القدرات الخاصة التى يستطيع الفرد يفضل هذه القدرات أن يؤكد ذاته بالنسبة للآخرين من حيث الكفاءة والاستعداد وحسن التقدير ومن ثم ينشأ التنافس بين الأفراد فى حدود كل جماعة أيا كان نظامها .
· وتكون عملية التنافس مفيدة وإيجابية وسلمية النتائج إذا كان لها هدف واحد يخدم الجماعة ولكن إذا اتجه التنافس نحو تحقيق أهداف فردية تتعارض مع أهداف الجماعة فى هذه الحالة يصبح التنافس عملية مفرقة ومنبعا العداوة .ولكى يؤدى التنافس وظيفته الاجتماعية يجب أن يكون بين قوتين متعادلتين (علل) ؟
· لأن عدم التكافؤ بين المتنافسين يؤدى إلى انتصار الأقوى وانهزام الضعيف وهذه الهزيمة تقل من قوته وتقضى على روحه المعنوية فيخسر المجتمع بذلك عضوا نافعا ذهب ضحية المنافسة غير المشروعة .

· والتنافس قد يكون بناء وقد يكون هداما ...
1- يكون بَنــَّاء إذا كان يهدف للخير العام والصالح المشترك كتنافس العلماء للوصول إلى اختراع حديد فى مجال من مجالات الحياة ،
2- يكون هَــدَّام إذا كان يهدف إلى نجاح فئة أو جماعة على حساب فئة أو جماعة أخرى وهلاكها .

· التنافس عملية اجتماعية تتميز بمجموعة من الخصائص منها :
1- يحدث التنافس عادة بين طرفين متعادلين فى القوة .
2- تستخدم أطراف التنافس القواعد والطرق المشروعة التى تقرها الجماعة .
3- يتجه المتنافسون نحو الأهداف وليس نحو الأشخاص .
4- يسعى كل منهما إلى تحقيق نفس الهدف الذى يسعى إليه الطرف الأخر .
5- غالباً ما يحدث التنافس بين أفراد لا يعرفون بعضهم بعضاً كتنافس عدة أفراد على شغل إحدى الوظائف .


· ’’عملية اجتماعية سلبية هدامة لأنه يعبر عن نضال القوى الاجتماعية ومدى تصادمها 
وتنشأ نتيجة الظروف الاجتماعية والاقتصادية والسياسية غير المستقرة وقد يصل أحياناً إلى حد التناحر من أجل البقاء‘‘ .

1- التفاوت فى توزيع الثروة وغياب العدالة الاجتماعية .
2- التنافس المتطرف الذى يستخدم أطرافه الأساليب غير المشروعة فى تحقيق مأربها .
3- العوامل الطائفية والمذهبية والدينية حيث تصل العلاقات بين الطوائف والمذهب المختلفة إلى درجة الصراع على السلطة لتعميم المبادئ والأفكار .
4- تعارض المصالح الشخصية .

1- من حيث نطاقه : قد يكون الصراع بين شخصين أو جماعتين وقد يتسع ليشمل عدداً من الدول .
2- وقد يكون الصراع مباشراً : كاعتداء شخص على أخر وقد يكون غير مباشر عندما يسعى كل فرد لتحقيق مصلحته وهو يعلم أن تحقيقها لا يتم إلا بالاعتداء على مصالح الآخرين .
3- وقد يكون الصراع واضحاً وعلنياً : وقد ينمو فى الخفاء ويتخذ مظاهر غير مشروعة 
كالتخطيط للاغتيالات .

1. يحدث الصراع بين أطراف غير متكافئة فى القدرات والإمكانيات .
2. ينشأ الصراع بين طرفيه يوجد بينهما تعارض فى الأطراف والمصالح ويحاول كل طرف أن يستأثر وحده بالهدف وهو يعمل أن ذلك لم يتم إلا بالحيلولة دون تحقيق مصالح الطرف الآخر .
3. تستخدم أطراف الصراع الطرق والأساليب غير المشروعة لإيقاع الهزيمة والخصم .
4. يتجه المصارعون نحو الأشخاص لا الأهداف .

(التطور التاريخى لعلم الاجتماع والظاهرة الاجتماعية)
س1 : أجب عما يأتى :

1. تحدث باختصار عن أهم مراحل تطور علم الاجتماع ؟
2. حدد المقصود بكلا من : (الظاهرة الاجتماعية عند دور كايم – العادات الاجتماعية – النظم الاجتماعية – التفاعل الاجتماعى – العلاقة الاجتماعية – التعاون) .
3. ميز بالأمثلة بين : (العرف – التقاليد) .
4. ’’التلقائية أحد خصائص الظاهرة الاجتماعية‘‘ . حلل هذه العبارة .
5. من العادات ما هو نافع وما هو ضار ... وضح .
6. صنف أنواع التفاعل الاجتماعى ؟
7. ميز بين : (التفاعل المباشر والغير مباشر – التفاعل التلقائى والعرى – التفاعل البناء والهدام) .
8. وضح دوافع العلاقات الاجتماعية ؟
9. من خلال مثال وضح المقصود بالتفاعل الاجتماعي ؟
10. أذكر أنواع التفاعل الاجتماعي ؟
11. وضح بالأمثلة كيف يحدث التفاعل الاجتماعى ؟
12. ’’هناك عوامل تعمل على زيادة التفاعل الاجتماعي ، وأخرى تؤدى إلى أضعافه ...‘‘ ، اشرح العبارة .
13. كيف تنشأ العلاقات الاجتماعية ؟
14. ترتكز العلاقات الاجتماعية على عدد من الدوافع ... اشرح هذه الدوافع .
15. حدد العوامل التى تؤثر على قيام العلاقات الاجتماعية بين الأفراد والجماعات .
16. تمثل العلاقات الاجتماعية ضرورة وحاجة ... دلل على ذلك .
17. حدد المعايير التى اتخذها العلماء أساسا لتصنيف العلاقات الاجتماعية .
18. أشرح العوامل التى تساعد على قيام التعاون بين الأفراد .
19. أذكر بإيجاز موضوع علم الاجتماع .
20. تخير إحدى الظواهر الاجتماعية السائدة فى المجتمع ثم وضح خصائصها .
21. ميز بين كل من : (العادات والتقاليد) .
22. من العادات ما هو نافع وما هو ضار... دلل على ذلك بالأمثلة .
23. حدد الحدود الفاصلة بين العادات والتقاليد والأعراف مدعما إجابتك بالأمثلة .
24. ’’تمتاز الظواهر الاجتماعية بمجموعة من الخصائص تميزها عن الظواهر الأخرى ...‘‘ ، وضح ذلك .
25. ميز بين كل من : (العلاقات المجمعة والعلاقات المفرقة – العلاقات التلقائية والعلاقات التعاقدية) .
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س2 : اختر من متعدد مع التعليل :

1. من خصائص الظاهرة الاجتماعية (الجاذبية – الجد والإلزام – نسبية – شيئية) .
2. مجموعة من قواعد السلوك الخاصة بطبقة أو بيئة خاصة (العادات – التقاليد – العرف – النظم الاجتماعية) .
3. من دوافع العلاقات الاجتماعية (خبرات الفرد الخاصة – سمات الشخص – بنية الفرد – الاهتمامات العامة) .
4. تتصف الظواهر الاجتماعية بأنها (مطلقة – نسبية – طردية – منحنية) .
5. مجموعة من قواعد السلوك الخاصة بطبقة محددة أو بيئة خاصة (العادات – التقاليد – العُرف – النظام الاجتماعى) .








