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˗اب والحكمة و̊لمك ما لم ˔كن تعلم وكان فضل  یك ا ُیضرُونك من شيء وǫ̯زل ا߹  ْ َ ҫ ََ Ҩَ َ َ َ َ ْ َُ ََ َ ْ ِْ ْ َ ََ َُ ҧ َْ َ َ ََ َ ََ َ ِ ْ لك ْ̊ل َ ُ ّ َ ٍ ِْ َ
یك عظۤ ًا߹  ِ َ َّ ْ َ ساء} َ̊لِ   ١١٣ل̱ا

  

  

  

  إهداء
ثانوية العامة أقدم لكم هذا الجهد إلى كل أبنائي طلبة وطالبات ال

المتواضع راجيا الله عز وجل أن يكون خير عون لكم في دراستكم 
للمادة وواضعا الأسس السليمة في إجاʪتكم النموذجية التي تساعدكم 

ومتفادʮ الأخطاء التي  ،على الحصول على أعلي الدرجات إن شاء الله
  .ون المعرفة وهم جاهلون đا وممن يدعيقع فيها غير المتخصصين ʪلمادة 
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  علم النفس المعرفي : باب الأولال
  
  
  الذاكرة: الفصل الأول 
  
  

  الذكاء والذكاءات المتعددة : الفصل الثاني 
  
  

  الفروق الفردیة : الفصل الثالث 
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  الذاكرة  :الفصل الأول

   
  تعریف الذاكرة 

  
تم اكتسابھ من معلومات، بھدف استرجاعھا عملیة معرفیة تعنى تخزین ما " 

    "عند الحاجة إلیھا بعد انقضاء فترة من الوقت قد تطول أو تقصر
  أنــــواع الذاكـــــــرة

  )السجل الحسي(  الذاكرة الحسیة - ١
یتم من خلالھا و. تمثل المستقبل الأول للمدخلات الحسیة من العالم الخارجي 

مات عن خصائص المثیرات التي تتفاعل معھا استقبال مقدار كبیر من المعلو
كالبصریة والسمعیة والشمیة  والذوقیة  (عبر المستقبلات الحسیة المختلفة 

  ). ةیواللمس
  خصائص الذاكرة الحسیة

  . سعتھا للمعلومات غیر محدودة -١
  . تتمیز بدقة المعلومات الداخلة إلیھا -٢
ثانیة إلي ثلاث او ( ما بین  تحتفظ بالمعلومات لفترة قصیرة جدا تتراوح -٣

  ).خمس ثواني
  . تخزن المعلومات علي شكل صور حسیة -٤
 السرعة الفائقة علي نقل صورة العالم الخارجي وتكوین الصورة النھائیة  -٥

  .لمثیراتھ
لھا قدرة كبیرة علي استقبال كمیات ھائلة من المدخلات الحسیة في أي   -٦

 تختفي لأنھا قدرتھا محدودة في لحظة من اللحظات رغم ذلك سرعان ما
  .الاحتفاظ

  )الذاكرة العاملة( مدى  الذاكرة قصیرة ال- ٢
وفیھا یقوم الفرد بنقل بعض . وھى المرحلة الثانیة من تخزین المعلومات -* 

 عن طریق الحواس إلي الذاكرة قصیرة تورددمن ھذه المعلومات التي 
ویكون ذلك عن طریق ( . المدي والاحتفاظ بھا لفترة قصیرة من الزمن 

  )الانتباه 
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 تحتوي علي المعلومات لأنھا وتعرف الذاكرة القصیرة بالذاكرة العاملة -*
  .النشطة أي كل ما تفكر بھ في اللحظة الراھنة  

تتعامل بشكل فعال مع  لأنھا وھى مرحل مؤقتة من تخزین المعلومات -*
  .المثیرات التي لا تحتاج إلي تخزین طویل

  كرة قصیرة المدىخصائص الذا
)   ثانیة٣٠ إلي ٢٠( مدة بقاء المعلومات فیھا قصیر جدا یتراوح ما بین -١

  .في معظم الأوقات 
مستقلة في الوقت نفسھ أي ]  ٩ :  ٥ [ سعتھا للمعلومات محدودة تقدر -٢

  ) مدى الانتباه . ( بمتوسط سبع وحدات 
   .الجةبطریقھ انتقائیة في التجھیز والمع تخزن المعلومات -٣
    الذاكرة طویلة المدى- ٣

ویحدث التعلم عندما تنتقل ،  تحتفظ بالمعلومات التي سبق تعلمھا جیدا 
المعلومات من الذاكرة قصیرة المدي وتستقر في مخزن الذاكرة الطویلة 

  . وھي عبارة عن مكان تجمع خبرات الفرد طوال حیاتھ.  المدي
، وتنظیمھا ، ت وإعطائھا معاني  القیام بتفسیر المعلومامن وظائفھا  -** 

  .وتحلیلھا لكي تحتفظ بھا، وربطھا بغیرھا 
  خصائص الذاكرة طویلة المدى

  . سعتھا للمعلومات غیر محدود -١
  . تحتفظ بالمعلومات لأطول فترة ممكنة من الزمن وقد تستمر مدي الحیاة-٢
  . تدخل المعلومات إلیھا علي شكل صور ذھنیة ورموز-٣
ویمكن استرجاعھا إذا حاول الفرد عمل ، لومات نتیجة النسیان  تفقد المع-٤

  .شيء لاستعادة ما تم حفظھ داخل ھذه الذاكرة 
  :    طرق الاحتفاظ بالمعلومات في الذاكرة

فعند ،   ویعنى تكرار أو إعادة المعلومات في الذھن -  : التسمیع الآلي- ١
مدي ات في الذاكرة قصیرة الالقیام بتكرار المعلومات یمكننا الاحتفاظ بالمعلوم

 عندما تستدعى قاعدة نحویة لابد من الاستدعاء - فمثلا، بشكل غیر متناھي 
  الحرفي لھا

 یتطلب ربط المعلومات المراد تذكرھا مع شيء - : التسمیع الموضح- ٢
ربط تذكر  - مثلا  ،ا ومخزون في الذاكرة طویلة المديمعروف سابق

  .ھم بالأماكن التي سبق وان التقیت بھم فیھا الأشخاص التي سبق التعرف علی
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عناصر المشتركة  یقوم الفرد بتنظیم المعلومات علي أساس ال-: التنظیم - ٣
 یكون وفق الخصائص - مثلا الإشكال الھندسیة فتذكر ، التي تجمع بینھما

  . المتشابھة فیما بینھا من حیث مثلا عدد الأضلاع والزوایا 
  النســـــــــیان

ن دائم أو مؤقت  للقدرة على الاستدعاء أو والتعرف على ما نم التعرض فقدا
   )ویرتبط بالذاكرة طویلة المدى. ( لھ من قبل من منبھات أو خبرات

  : العوامل التي تؤدى إلى النسیان 
یحدث نتیجة لعدم استخدام المواد المختزنة في الذاكرة مع :  التضاؤل - ١

  .مرور الوقت 
دث عندما یتم التخزین بطریقھ غیر صحیحة كأخطاء یح :  التشویھ– ٢

   ) .Many(على أنھا  ) Money(مثل حفظ كلمة . الھجاء
نسیان مدفوع ووراءه دوافع لاشعوریة نتیجة رغبة الشخص  :  الكبــت-٣

  .في عدم تذكر موقف مؤلم سبق أن تعرض لھ
یحدث بسبب تداخل المعلومات مع بعضھا البعض داخل  :  التداخل- ٤
  ).كف لاحق وكف راجع( لذاكرة ا

 ثم تعلمت بعدھا بقلیل الكلمة schoolإذا تعلمت الكلمة  الانجلیزیة  : مثال
  :  فقد یحث أمر من اثنین écoleالفرنسیة 

تذكر الكلمة الثانیة وتنسي  فاذا طلب منك استدعاء الكلمة الاولى فانك – ١
ویسمي ذلك )   القدیمةلكلمة اعاقة استدعاء اةدالكلمة الجدی بمعنى ان (الأولي 

  .بالكف الراجع
وتنسي  ولى فانك تذكر الكلمة الاثانیةذا طلب منك استدعاء الكلمة الفا  - ٢

وھذا یسمي بالكف )  الجدیدة  اعاقة استدعاء الكلمة القدیمةبمعنى ان ( الثانیة 
  .اللاحق 
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   الذكاء المتعددة- الذكاء: الثاني الفصل 

  
   الذكاء

عمومیة الذكاء تعنى انھ و  ،  لدى الإنسانھو القدرة العقلیة العامة -** 
    .عامل مشترك في جمیع نواحي النشاط المعرفي للإنسان

 أھم مكونات الشخصیة حیث یلعب دورا رئیسیا في تصرفات یعدو -** 
الإنسان في المواقف المختلفة والتكیف مع البیئة في الظروف المتغیرة 

  .ھذه البیئة لھ الإمكانیات التي توفرھا والاستفادة من 
   : الذكاء والسلوك الھادف-: یعرف وكسلر

ھو القدرة الكلیة على التفكیر العاقل والسلوك الھادف ذي التأثیر الفعال في " 
   "البیئة

 نوعین وفقا لطریقة إلىتصنف مقاییس الذكاء العام  - :  مقاییس الذكاء
   :نوعا منھما إلىكل وتنقسم  " جمعي –فردى " التطبیق 

  أي اختبارات تعتمد على الألفاظ في الأسئلة والإجابة :  مقاییس لفظیة- ١
  . عنھا 

  حیث یطلب من الفرد القیام بعمل كالخروج من متاھة :  مقاییس عملیة- ٢
  .ترتیب أشكال 

كأن یھیئ الباحث من مواقف الحیاة العملیة ویطلب  :  اختبارات موقف- ٣
  .فراد التصرف على ضوء ظروف ھذا الموقف مجموعة من الأ من

   :نسبة الذكاء
ھو المستوى العقلي للفرد في سن معین ویختلف من سن  : العمر العقلي -* 

  لأخر  تبعا لاستمرار النمو العقلي والبیئة والوراثة
ھو سن الفرد منذ لحظة المیلاد حتى الوقت الذي یحسب  : العمر الزمني -* 

  فیھ السن
  العمر العقلي                 

  ١٠٠× ــــــــــ       =نسبة الذكاء 
   العمر الزمني                 

 سنوات  فتكون ٩ سنوات وعمره العقلي ٩إذا كان طفل عمره الزمني  : مثال
  ١٠٠ = ١٠٠ ×   ٩ / ٩= نسبة الذكاء لھذا الطفل 
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 فان نسبة ،أما إذا كان عمره الزمني ست سنوات وعمره العقلي تسع سنوات 
   ١٥٠ = ١٠٠ × ٩/٦ذكائھ تكون 

  
  العقلي التفوق والتأخر 
  -: التفوق العقلي 

  سمة تدل على مستوى عال من الذكاء   -*
 الارتباط  بین المستویات العلیا للنضج الجسمي أن المتفوق عقلیا یتمیز  -*

  .والعقلي والمزاجي والاجتماعي یكون عالیا 
  یتمتع بمیول خصبة وإرادة -أكثر اتزانا  ( نھ أالمتفوق عقلیا من صفات  -*

  ) .  النفسب شدید الثقة  – یرغب في التفوق  – مثابر –قویة 
حصل المنھج الدراسي في زمن اقل من غیره وبإمكان المتفوقین عقلیا ت  -*

 الاجتماعيأحداث التغیر الثقافي والأقدر على و  دعامة الإبداع والابتكارلأنھم
  .  مة وقادتھا في شتى المجالاتوھم مستقبل الأ

  : الضعف العقلي
تظھر في النمو وتسھم في المستوى العام للذكاء  مھارات فيھو حالة قصور 

كما یكون القصور ) أي القدرات المعرفیة واللغویة والحركیة والاجتماعیة ( 
  .ویكون سببھ إما وراثي أو بیئي أو كلیھما معا ، في السلوك التكیفى 

   : ھذه القصور إلى مستویات مختلفة وھى كما یأتي  وتنقسم-* 
   )التأخر العقلي البسیط (  : المستوى الأول-١
   ٧٠ إلى ٥٥  یتراوح نسبة ذكاؤھم من -* 
   لدیھم درجة على الألفة ولكن  یمكنھم استیعاب مرحلة التعلم الابتدائي -* 
یة وإذا ما   رغم ذلك یجب توجیھھم  لأنھم لا یستطیعون تحمل المسئول-* 

توفرت لھم الرعایة  الخاصة والتدریب المستمر  یمكنھم الالتحاق بالأعمال 
   التركیبیة البسیطة

   ) المتوسطالعقلي التأخر ( : لمستوى الثاني ا-٢
   ٥٤ إلى ٤٠تتراوح نسبة الذكاء من  -
  یصعب تعلیمھم القراءة والكتابة  -
  لدیھم قدرات معتدلة على التحكم في الألفاظ  -
من الأشخاص  سنوات ٩بعضھم یصل نضجھ الاجتماعي  إلى مستوى سن  -

  العادیین 
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  :  المستوى الثالث-٣
 وفى مثل ھذه الحالات تكون مھارات ٣٩  إلى٢٥نسبة الذكاء من 

النمو اللغوي والمھارات الحركیة ومھارات النطق والكلام محدودة 
یة بالنفس كما  العناتوأطفال ھذه الفئة یمكن تعلیمھم بعض مھارا، 

  .قامة في مؤسسات الرعایة الخاصة أنھم یحتاجون إلى الإ
  )" العمیق "  التأخر العقلي بالغ الشدة ( : رابع المستوى ال-٤
   ٢٥تصل نسبة الذكاء إلى اقل من  -
  نموھم الاجتماعي ضعیف جدا  -
  یصعب علیھم القیام بأسھل الأعمال لعجزھم الحركي والحسي -
   :رعایة الضعاف عقلیاور الدولة في د

 –بضعاف العقول لذا تعمل على إنشاء المدارس الفكریة  عنایتھا تولى الدولة
 رعایة الأمومة والطفولة منذ الحمل وتقدیم –علاج حالات الضعف العقلي 

  .الرعایة الطبیة المستمرة أثناء الحمل والسنوات الأولى من حیاة الطفل 
  

  الذكاءات المتعددة
 تم تطبقھم ٢ (  أنواع٧ في الذكاءات المتعددة من نردجارتتكون نظریة 

   تعد من الذكاءات الشخصیة٢ – تتعلق بالفنون ٣ –كنماذج في المدارس 
نر عالم د   وفیھا یرفض جار١٩٨٣وقد نشر جار نرد  تلك النظریة عام 

النفس الأمریكي فكرة الذكاء الواحد ویؤكد على وجود العدید من القدرات 
 لكل منھا الذكاءات البشریةلمستقلة لدى كل فرد أطلق علیھا اسم العقلیة ا

  .خصائصھ وسماتھ الخاصة بھ 
 ویرى أن المتعلمین لدیھم خصائص منفردة ومواھب مستقلة  وتفضیلات 

مختلفة لكیفیة تعلمھم واستجاباتھم لمواقف التعلم بدلیل اختلافھم في تفصیلاتھم 
  لأسالیب التعلیم

   :ھذه الذكاءات ھي
ویتمثل في موھبة   ): التفكیر العلمي(  الذكاء الریاضي المنطقي  - ١

  الفرد على التعامل مع
  ) استخدام الأرقام والرموز في الریاضیات و الفیزیاء -التفكیر المجرد ( 

  علماء الفیزیاء والریاضة: ویظھر عند 
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ة والقدر -   وفھم المعاني–تكوین الجمل  (یتمثل في :   الذكاء اللغوي- ٢
  ) على التعبیر بطلاقة

  .الشعراء والأدباء وأھل الخطابة والمحاضرین: ظھر عند یو
الملاحظة والتصویر (  ویتمثل في موھبة الفرد في:   الذكاء المكاني- ٣

  )  ومعرفة الأشكال والإحجام والألوان والقدرة على والرسم
  .المھندسین والملاحظین مستخدمي الخرائط والملاحیین : ویظھر عند

یتمثل في استخدام الجسم كلھ أو جزء منھ :   الذكاء الحركي والجسدي- ٤
  )  وقد یظھر مع القدرة الموسیقیة-  الحركات الجسدیة -الإشارات (  ویتضمن

  ) یب جراحب، مدرب ریاضي ، ط ّنجار، خیاط ، نحات ، رسام(ویظھر عند 
 في شدة یتمثل، وھو یشكل نمطا مستقلا للذكاء :   الذكاء الموسیقى- ٥

  .الإحساس بالموسیقى والإحساس بنغمات وطبقات الصوت
  . ویتداخل مع القدرة اللغویة. ویظھر لدى العازفین والموسیقیین 

یتمثل في معرفة  : )الذكاء داخل الشخص (  الذكاء الشخصي - ٦
الجوانب الشخصیة للفرد ویدرك الفرد مشاعره وانفعالاتھ وتمییزھا وفھم 

  .سلوكھ 
  )رجل أعمال ، كاتب قصص ،  باحث علمي ، مخترع  ( د عنویظھر

یعتمد على إدراك  : )الذكاء الاجتماعي  (  الذكاء بین الأفراد - ٧
الفروق الفردیة بین الأفراد ومعرفة مقاصدھم ورغباتھم والتعامل والتواصل 

  معھم ویظھر لدى رجال الدین والقادة السیاسیین والمعالجین النفسیین 
 جولمان على أھمیة الذكاء الشخصي المتعلق بالقدرات داخل یؤكد: ملحوظة 
والاجتماعي  المتعلق بالقدرات بین الأشخاص وذلك للتواصل مع ،  الشخص 

الذكاء الشخصي ( والجمع بین .  والآخرین واتنادلالآخرین بناء على معرفتنا 
  .یسمي الذكاء الانفعالي ) والذكاء بین الأفراد 

/  ١٩٩٩ ( Ȏ ذȜاءات أخر عام الألفǻة الثانǻة ثلاثةاف جار نرد فيوقد أض
  :وهى )  ٢٠٠٠

   ذكاء التعرف على الطبیعة- ١
في   بكل دقھالمحیطة  ویتعلق بالمواھب في دراسة الطبیعة وتصنیف الأشیاء

  . نباتات وحیوانات وغیرھا سواء كانت شكل مجموعات
   ذكاء الروحانیة أو الإلھامیة- ٢



 

 
١١

 وتأثیرھا على الأحداث والارتباطات  ،والإیمان ویرتبط بقوة الاعتقاد 
  .بالخالق والأدیان والعبادات  

    الذكاء الوجودي- ٣
 وھو دراسة علم الوجود والتفكیر والتأمل في الوجود والإعجاز في خلق 

   . اللامتناھیھالكون والاھتمام بقضایا الحیاة  والقیم والمبادئ وأبعاد الكون
    اءاتدور الأسرة في تنمیة الذك

بالتدریب على إجراء متكرر لعملیات حسابیھ  یمكن تنمیة الذكاء الریاضي -١
  .متعددة ومتفاوتة في درجة صعوبتھا 

 مختلف في یمكن تنمیة الذكاء المكاني من خلال السماح للطفل بالإبداع -٢
  .الفنون وتزوید الطفل بأدوات الرسم 

 في اشتراك الطفل یمكن تنمیة الذكاء الحركي والجسمي من خلال -٣
  .نشاطات ریاضیة 

 یمكن تنمیة الذكاء الاجتماعي بین الأطفال من خلال تشجیع الطفل على -٤
  .النشاطات الاجتماعیة والمناقشة وحل المشكلات 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 
١٢

  الفروق الفردیة: الفصل الثالث 
  

   الفروق الفردیة ظاھرة عامھ بین جمیع الكائنات 
ھي الاختلافات التي توجد بین الأفراد في النواحي الجسمیة فالفروق الفردیة 
  والعقلیة والنفسیة 

   خصائص الفروق الفردیة
 یمتلك كل فرد جمیع القدرات سواء في الصفات العقلیة والوجدانیة - ١
  الجسمیة ولكن بنسب مختلفة مثل نسب الذكاء والطول تختلف من فرد لأخرو

   خاصة   وكذلك یختلف فیما لدیة من قدرات
،  لا توجد علاقة ترابط كبیرة بین جمیع القدرات وسمات الشخصیة للفرد -٢

فلا یشترط ان یكون الفرد لدیة درجة مرتفعة من الذكاء ودرجة مرتفعة من 
 فالأفراد یختلفون فیما بینھم  ،القدرات الخاصة وكذلك جمیع سماتھ الوجدانیة

  . في الفرد الواحد في مقدار القدرات وسمات الشخصیة وكذلك حتى
 عند قیاس الذكاء والقدرات الخاصة والخصائص الجسمیة أو التحصیل -٣

الدراسي لدى عینھ كبیرة من الأفراد نجد أنھا تأخذ صورة منحني اعتدالي 
 في حین )غالبیة الأفراد یقع في المنتصف بین الضعاف والممتازین ( بمعني 

  .یكون الضعاف والممتازین قلھ 
  

   لفردیة داخل الفرد الواحدالفروق ا
 الجوانب المتعددة للقدرة الواحدة لا توجد عن الفرد الواحد بنفس النسبة بل -*

  . توجد بدرجات متفاوتة 
 وتتنوع القدرات العقلیة والسمات السیكولوجیة في الفرد الواحد في نسبة -* 

  .ما یملكھ في كل منھما 
وتتزاید مع التقدم . دریب المستمر  وتقل الفروق بین الأفراد وتتناقص بالت-*

  . في العمر 
  

   الأفرادالفرق بین 
لا نوجد بحیث ) ومنھا على سبیل المثال الفروق بین الجنسین ( 

   .نسین في الذكاء العامفروق تذكر بین الج
  



 

 
١٣

  الإناث  الذكور  وجھ المقارنة

الخصائص 
  الجسمیة

أكثر تفوقا من الإناث في 
  بعض الخصائص الجسمیة

ق الإناث في الجلد تتفو
ومعدل النضج والقدرة 

  على تمییز الألوان
الاستعدادات 

  المعرفیة
ور في الاستدلال یتفوق الذك
 ي البصروالتصورالحسابي 

  والتآزر العضلي الغلیظ

تتفوق الإناث في الطلاقة 
اللفظیة والذاكرة والتآزر 

  العضلي الدقیق
التحصیل 
  الدراسي

  یتفوق الذكور في الریاضیات 
  والعلوم

ناث في اللغات تتفوق الإ
  الیدویة والفنون والأشغال

یمیل الذكور أكثر إلى المیول     المیول
  النظریة والعملیة والمیكانیكیة

یمیل الإناث أكثر إلى 
المیول الجمالیة والأدبیة 

والخدمة الاجتماعیة 
  والمنزلیة

  
  أسباب نشأة الفروق الفردیة

  
   الوراثة- ١

 اثر كبیر للوراثة في إظھار الفروق الفردیة وتحدید أكدت الدراسات وجود
ذكاء الأفراد وتحدید الخصائص الجسمیة كالطول والوزن ومما یؤكد اثر 

 النشابة بین الإخوة التوائم المتماثلة اكبر من التوائم غیر المتشابھ ،الوراثة 
   .وأكثر عند الإخوة الأشقاء عن غیر الأشقاء

  
   البیئة– ٢

وبعد المیلاد بالبیئة ) .  رحم الأم (بل المیلاد بالبیئة الرحمیةیتأثر الفرد ق
الخارجیة فالأسرة والمدرسة والحي والأصدقاء یجعل الفرد یكتسب طابعا 

  .كل ذلك یؤثر في إكسابھ بعض الصفات في شخصیتھ . معینا في شخصیتھ 
جدھم الأطفال الذین تربوا في الغابات وسط الحیوانات ن: مثال أطفال الغابة 

یسیرون على أربع  ولا یتكلمون ولا یعرفون البكاء أو الابتسام أو الخجل من 
   .عنى سلوكھم أشبھ بسلوك الحیواناتالعرى بل یخافون البرق والرعد بم

  

 

 
١٤

   التفاعل بین الوراثة والبیئة– ٣
  الوراثة تأتى بالاستعدادات التي تجعل الفرد متوافقا مع نفسھ ومجتمعھ 

  ي تلك الاستعدادات أو تعدمھا ما تنمإوالبیئة 
قد یرث الفرد ذكاء عن والدیھ ولكنھ قد یحیا في بیئة لا تساعده على :  مثال

تنمیتھ وقد یرث عن أسرتھ الاستعداد للمرض العقلي ولكن البیئة السویة 
   .تخمده ولا نظھره

  
  
  

    
     

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

       
  
  


