[image: image2.emf]

[image: image3.emf]



[image: image4.jpg]


[image: image5.emf]


[image: image6.emf]






الباب الثالث في علم النفس
"للثانوية العامة"

( الشخصية)
الموضوع الأول : تعريف الشخصية ونظريتها
الموضوع الثاني: الميول والاتجاهات والقيم
الموضوع الثالث : التوافق النفسي والاجتماعي
الموضوع الرابع : علم النفس الشائعات
الفصل الاول: (الشخصية والصحة النفسية)
مقدمة عن الشخصية :
- يحتل موضوع الشخصية مكانة هامة بين موضوعات علم النفس والتعبير عن الشخصية من أكثر التعبيرات شيوعا في الاستعمال اليومي على لسان معظم الناس فكثيرا ما نسمع شخصا يصف شخصا آخر بأنه (( صاحب شخصية قوية أو ضعيفة )) او شخصية (( جذابة أو منفره أو لاشخصية له )) وعلى الرغم من ذلك ليس من السهل تعريف الشخصية  علل ؟
 أهم العوامل المؤدية لصعوبة تعريف الشخصية
(1) الشخصية مفهوم مجرد : ليس له مقابل مادي حسي . 

(2) الشخصية تكوين افتراضي :نستدل عليه من السلوك الظاهر كما يظهر في طريقة التكيف .
(3) الشخصية مفهوم يشير لجوانب متعددة: (جسمية – انفعالية ) وكل منهما يؤثر في الاخر ويتاثر به ) وقد اختلف علماء النفس حول الجانب الجسمي حيث لا يعتبره البعض من مظاهر الشخصية بينما يرى البعض الآخر انه من جوانب الشخصية وهذ يؤكد صعوبة تعريف الشخصية .  

(4) اختلاف الزاوية التي ينظر منها العلماء للشخصية: فكل شخص يؤمن بنظرية معينة يرى الشخصية من خلالها .
وذلك أدى اختلاف المتخصصين إلى وجود ثلاثة فئات من تعريفات الشخصية
	الشخصية كمثير
	تركز هذه التعريفات على التأثير الذي يحدثه الفرد في الآخرين  ومن هذه التعريفات
 " الشخصية هي مجموع ما يحدثه الفرد من تأثير في المجتمع"
أهم عيوب هذا الاتجاه :
1) النظرة السطحية للشخصية علي انها مجرد قدرة الشخص علي التاثير في الاخرين فقط . 

2) يجعل للفرد شخصيات متعددة بناء على قدرته على التأثير على كل فرد 

3) ينكر التنظيم الداخلي للشخصية .

	الشخصية كاستجابة
	تركز هذه التعريفات علي نمط ( نوع ) استجابات الفرد المميزة له ومن بين هذه التعريفات هو 

" الشخصية هي استجابات الفرد المميزة للمثيرات الاجتماعية في البيئة"

  فهذا انبساطي وأخر انطوائي 
أهم عيوب هذا الاتجاه :
1) يغفل تعدد استجابة الفرد لنفس المثير في المواقف المختلفة.
2) يركز على الاستجابات كمظهر موضوعي يعبرعن شخصية الفرد ويؤكد على الفردية المميزة لكل شخصية.

	الشخصية كتنظيم داخلي
	تركز هذه التعريفات علي أن الشخصية تنظيم متكامل من الجوانب الجسمية والعقلية و الاجتماعية والانفعالية المتفاعله والتي تحدد أسلوبه الفريد . حيث يعرفون الشخصية بالقول
"الشخصية هي التنظيم الذي يتميز بدرجة من الثبات والاستمرار لخلق الفرد ومزاجه وعقله وجسمه والذي يحدد توافقه المميز مع البيئة التي يعيش فيها ".
عيب:عدم إدراك هذا التنظيم أوبعض مكوناته إدراكا مباشرآ وإنما يستدل عليه من أثاره ونتائجه. 
مميزاته :  إلا انه يؤكد على التنظيم المتكامل للشخصية ويحدد مكوناتها وأبعادها .


وفقآ للشخصية كتنظيم داخلي عرف " البورت " الشخصية
" الشخصية هي ذلك التنظيم الدينامي داخل الفرد لتلك النظم الجسمية والنفسية التي تحدد أسلوبة الفريد في التوافق مع بيئتة "

يتضح من هذا التعريف أن الشخصية تتميز بالاتي :

	(1) الفردية والتفرد
	(2) التنظيم
	(3) التكامل

	بمعنى إن سلوك أي فرد يختلف عن غيره من الأفراد في طريقة المشي والكلام والتعبير عن الانفعالات والسرورو الحزن .

	· جميع أنشطة الفرد منظمة ومنسقة .
· وهذا التنظيم يكون العادة وهي ثابتة لحدما ما .
· ولكنها قابلة للتغير نتيجة للتعلم الجديد 
	· سمات الفرد على درجة من الثبات والاستقرار النسبي .
·  وتظهر في معظم المواقف التي يتعرض لها الفرد مثل (الانطواء – المثابرة – القلق). 
· وهذه السمات ليست هي الشخصية كلها، بل هي كل متكامل الاجزاء وتتفاعل الأجزاء وتحدد أسلوب الفرد المتكامل والمميز .


سمات الشخصية
نحن ننظر للشخصية من زوايا مختلفة ومن سمات متعددة ومن اهمها :

1- سمات جسمية:مثل الصحة والجمال والقامة وسلامة الحواس وسرعة الحركة ورشاقتها والمظهر العام 
2- سمات عقلية أومعرفية:مثل الذكاء والقدرات العقلية والثقافة والمعارف العامة والمهنية وفكرة الفرد عن نفسه وإدراكه للناس والواقع.
3- سمات وجدانية وانفعالية: الحالة المزاجية والاستقرار الانفعالي وضبط النفس منها ما هو مرتبط بتكوين الجهازين (العصبي والغددي) للفرد ومنها صفات ناتجة عن التطبيع الاجتماعي مثل القلق والعدوان والشعور بالذنب.
4- سمات دافعية: مثل الميول والرغبات والاتجاهات والعواطف والمعتقدات وتلك السمات قد تكون شعورية أولا شعورية .
5- سمات اجتماعية : مثل الحساسية للمشكلات والاشتراك في النشاط الاجتماعي وموقف الفرد من السلطة والقيم الاجتماعية
6-  والسمات الخلقية: مثل كالصدق أو الكذب – الامانة أوالخداع. 
ملحوظة هامة : والسمات التي تدخل في بناء الشخصية نلاحظ أن هذه السمات ثابتة نسبيا يظهر تأثيرها في عدد كبير من المواقف ولا يدخل فيها السمات العارضة العابرة التي تتوقف على طبيعة العمل أو الموقف الذي يؤديه الفرد .
اولآ: نظريات الشخصية:
اولاً: نظرية الأنماط الجسمية " كرتشمر" :

· يركز " كرتشمر " على ما يتميز به الأفراد من خصائص جسمية .
· واشار الي العلاقة بين الجانب الجسمي والجوانب الوجدانية للشخصية وقسم الناس إلى :- 
	1- البدين 
	الجسم : ويكون ممتلئ البدن وقصير القامة وعريض الوجه 
الوجدان : هو شخص متقلب في حالته الوجدانية بين الانشراح و الانقباض.

	2- النحيف
	الجسم: ويتمثل في الجسم الطويل الرفيع وطويل الأطراف.
الوجدان :شخص يميل إلى الانطواء والانسحاب من المواقف التي تتطلب علاقات اجتماعية. 

	3- المتناسق أو الرياضي
	الجسم : أشبه بالنحيل ولكنه قوي العضلات وممتلئ الجسم نسبياً
الوجدان : هو شخص متزن وجدانياً.


ثانياً: نظرية الانماط النفسية:
أ) نظرية الابعاد او العامل عند ايزنك
*اعتمد ايزنك في نظريته علي تصنيف انماط السلوك الوجداني الي فئات كبري بإستخدام منهج إحصائي يسمى "التحليل العاملي" وتسمى هذه الفئات بالأبعاد أو العوامل  ووصل ايزنك الى ثلاثة أبعاد اساسية للشخصية كل منها مؤلف من قطبين هما :-
	الانبساط – الانطواء
	الاتزان الانفعالى – العُصابية

	ويشير إلى أنماط السلوك التي تمتد بين:-

1. ( قطب الانبساط ) الميول الاجتماعية والاندفاعية والمرح والتفاؤل والتساهل .
2. ( قطب الانطواء ) الخجل الاجتماعي والتروي والانعزال والتشاؤم والمثابرة والتشدد .
	يشير إلى أنماط السلوك التي تمتد بين:-

1- ( قطب الاتزان الانفعالي ) حسن التوافق النفسي والاجتماعي والنضج والاستقرار الانفعالي .
2- ( قطب العُصابية )  اختلال التوافق النفسي والاجتماعى  وعدم الاستقرار الانفعالي والقلق 

	الواقعية – الذُهانية

ويشير إلى أنماط السلوك التي تمتد بين:-

1- ( قطب الواقعية ) يتمثل في الاستجابات التي تتفق مع متطلبات الواقع .
2- ( قطب الذُهانية ) يتمثل في الاستجابات المضادة لمتطلبات الواقع والظروف المحيطة بالإنسان .


ب- نظرية التحليل النفسي "فرويد" :-

· الشخصية عند " فرويد" تنظيم ديناميكي في صراع مستمر ودائم فهي أبعد ما تكون عن الثبات". وشخصية الفرد تتحكم فيها أحداث داخلية ، وصراعات نفسية .
· وضح "فرويد" طبيعة هذا الصراع حيث يقوم الصراع داخل النفس البشرية بين ثلاث قوى هي:
الهو
	هو الجزء
	هو جزء لا شعوري يعتبر مستودع الطاقة الغريزية التي يولد بها الفرد .

	قوام النظام
	قوام هذا النظام هو الغرائز الجنسية والعدوانية التي تدفعه لاقتناص اللذات وإشباع الغرائز.

	مبدئه
	(3) المبدأ الذي يحكمه هو تحقيق اللذة لأنه يسعي باستمرار نحو تحقيق اللذة .


الانا
	هو الجزء
	هو جزء شعوري من الجهاز النفسي ينمو نتيجة الخبرات والضغوط الاجتماعية التي تعرض لها الفرد.

	ووظيفتة
	يستمد طاقته من الهو ووظيفته هي ضبط نشاط الهو وإشباع رغباته بطريقة مقبولة اجتماعيا ، دون ان يتعرض الكائن للخطر او الهو للتحطيم

	مبدئه
	المبدأ المسيطر عليه هو الواقع لأنه يفعل الممكن والمقبول اجتماعيا .


الانا الاعلي
	هو
	يتمثل في الجانب الخلقي في الشخصية.

	مكوناته ووظيفته
	مكوناته الأوامر والنواهي الأخلاقية التي تعلمها الفرد أثناء نموه ووظيفته الأساسية هي:
1- مراقبة الأنا وسلوكه .
2-ضبط الهو والسيطرة عليه وتوجيهها نحو القيم الأخلاقية العليا .

	مبدئه
	غير واقعي والمبدأ المسيطر عليه هو المثالية فهو لا يسعى إلى اللذة بل إلى الكمال 


ثالثاً : نظريات التعليم الاجتماعي :

· تركز نظريات التعليم الاجتماعي على المحددات البيئية للسلوك .
· فالشخصية "محصلة أو ناتج لتفاعل الفرد مع بيئته ويتحدد سلوك الفرد أساساً بعملية التعلم وتحدث في محيط اجتماعي "ولهذا تختلف شخصيات الأفراد تبعاً لتاريخ حياة كل منهم  وما تعلمه أثناء حياته .
ومن أنصار هذا الاتجاه عالم النفس " ألبرت باندورا " الذي أكد على دور التعلم في بناء الشخصية   وعلى أن جزء كبير من تعلم الإنسان يتحقق : 
1. بملاحظة سلوك الآخرين:  لان شخصية الفرد تنمو بملاحظته لسلوك الآخرين. 
2. فهم تصرفاتهم : يفهم النتائج المترتبة على هذا السلوك وإمكانية تطبيق هذه النتائج علي نفسه.
مثال ذلك:-
 ( ملاحظة الطفل تصرفات والده في موقف معين " مثل إلقاء التحية على شخص ما " ويدرك الطفل النتائج المترتبة على هذه التصرفات ابتسام من ألقى التحية عليه وترحيبه بوالد الطفل ) .
  هنا يحاول الطفل أن يتبين إذا كان من الممكن أن تنطبق عليه نفس النتائج لو قام بنفس التصرفات في   المواقف المشابهة أم لا .

*وينتج عن هذا مايلى:-
1- يتعلم الطفل أساليب سلوكية مثل والده .

2- يتوقف الطفل عن ممارسة أسلوب سلوكي سبق له تعلمه لأن النتائج المترتبة عليه تكون ضارة أو غير مريحة .

3- يسهل على الطفل ممارسة بعض الاستجابات الموجودة لديه والتي سبق له تعلمها ولكنه لم يستخدمها لعدم معرفته بالنتائج المترتبة عليها .

الفصل الثاني : (الميول – الاتجاهات – القيم )
اولآ : الميول

تعريف الميول :
" الميل هو استعداد دينامي من جانب الفرد للاستغراق في نشاط معين حيث يؤثر على سلوك الفرد ويجعله يبذل جهد في نشاط  مصحوب بمشاعر الراحة والرضا " 

الفرق بين الميل وبعض المفاهيم الاخرى
	الرغبة  
	اما الميول

	الرغبة مفهوم له ناحية ايجابية وأخرى سلبية ( رغب في  - رغب عن ) تتمثل في الحصول على شيء أو التخلص من شيء في موقف معين .
	أما الميل فهو أوسع من حيث المدى وله صفة الدوام لأنه لا ينتهي بمجرد تحقيق الهدف كالرغبة .


	الاتجاه
	اما الميول

	الاتجاه له ثلاث جوانب (( موجب – سالب – محايد))
	أما الميل فليس له إلا ناحية واحدة هي الإيجاب فالإنسان لا يميل إلى ما يرفض.


الميل والنوع( اي الجنس ذكر او انثي)
(1) أكدت الدراسات أن الرجال :
· عادة يميلون إلى النشاط الجسمانى والعمل الميكانيكي والأعمال الشاقة 

(2) بينما تميل الاناث 

·  إلى الموسيقى والفن والأدب والتدريس والخدمة الاجتماعية. 

ملحوظة1:الجدير بالذكر أن الناس ليسوا ذكورا أو إناث في الميول ولكن اكثر في الميول او اقل في الميول
لان هناك بعض النساء لديهم ميول تشبه الرجال وبعض الرجال لديهم ميول تشبه النساء والعكس. 
ملحوظة2: من الميول التي يتساوى فيها الجنسين في البيئة المصرية الميول الموسيقية والفنية والإقناعية.
الميل والوراثة

1) نلاحظ الطفل في المهد ينتبه وينصت فيميلون إلى الموسيقى في إعلان التلفزيون ، كما نجد آخرون يهتمون بالفك والتركيب وآخرون تشغلهم الأعمال الفنية .
(2) ومن هنا نلاحظ إن الميل تظهر بوادرها مبكرا وقد يجد تشجيعا من المحيطين أوإعاقته فهذا طبيب ورسام //  مهندس و شاعر .... الخ .
(3) ومن الصعب تحديد دور الوراثة في الميول وذلك لالتباس الوراثة الجينية والوراثة الثقافية فإذا كان لدى الطبيب أبناء ميولهم طبية يبقى السؤال هنا هل هذا هو اثر الوراثة أم البيئة ؟ 
(4) الا أن اسلوب البحث (التوائم – التبني) يمكن أستخدامه اذا لعبت الاتجاهات والقيم باعتبارهما مكتسبتان بالبيئة والتربية مع ميل الفرد فيكون النتيجة عظيمآ. 
 (5) لذلك على الأبوين إذا ما وجدا ميل معين لدى الأبناء أن يعملوا على تنمية هذا الميل بالتشجيع تكون النتجة مبهرة مثل : الاباء يكتشفون ميل الأبناء إلى الشعر فيقدموا لهم المعلومات والكتب الخاصة بهذا المجال لتنمية ملكة الشعر .
(6) لذلك درسنا بالميل أولآ لنتعرف كيف تبني الاتجاهات عليها .
(7) وأشهر اختبارات الميول هو اختبار سترونج للميول وقد طبق في الدراسات العربية .
ثانيا :  الاتجاهات النفسية

· يؤكد الاتجاه على الاستعداد بين الأفراد والاستجابة لها وجهتين إما القبول أو الرفض وهنا عامل انفعالي يميز الاستجابة .
تعريف الاتجاه النفسي 
الاتجاه هو :«هو تنظيمات محددة يشمل مشاعر الفرد وأفكاره ونزعاته التي تجعله يتصرف تجاه المواقف في بيئته ».
·  يتكون الاتجاه من ثلاثة عناصر هي  
      (العنصر المعرفي والعنصر العاطفي والعنصر السلوكي التنفيذي)
مكونات الاتجاه

	الجانب المعرفي
	ويتضمن معتقدات الفرد وقيمه ومعارفه كالاتجاه نحو الديمقراطية .

	الجانب العاطفي
( الوجداني -الانفعالي)
	· ويشير  للمكونات العاطفية المتعلقة بالشيء موضع الاتجاه من (حب وكراهية) – (سرور وحزن) – (راحة وقلق)

· وهو يضفي على الاتجاه طابع الدفع والتحريك وهو الشحنة الكامنة وراء الاتجاه ( دفعا تجاه كذا ،،،,, أو  دفعا ضد كذا،،،،، ) 

	الجانب السلوكي ( العملي )


	· ويتضمن جميع الاستعدادات السلوكية المرتبطة بالاتجاه فلو كان الفرد لديه اتجاه موجب نحو شيء ما فإنه يسعى جاهدا نحوه مؤيدا كل ما يتعلق به والعكس مع الاتجاه السالب .
· وعلى سبيل المثال الفرد ذو الاتجاه الموجب المؤيد لعمل المرأة ( يسمح – يدافع – يشارك في الفعاليات كالمؤتمرات الخاصة بالمرأة).
· بينما الفرد ذو الاتجاه السالب الرافض لعمل المرأة يفعل العكس


الخصائص العامة للاتجاهات

(1) الاتجاهات لا تنشا من فراغ بل هي عبارة عن علاقة بين فرد وموضوع من موضوعات البيئة .
(2) الاتجاهات مكتسبة ومتعلمة وليست فطرية .
(3) الاتجاهات تتسم بالطابع الذاتي من حيث محتواها ، ويتميز عن الاعتقاد أو الرأي بالجانب العاطفي للاتجاه .
(4) الاتجاهات تتسم بالثبات النسبي فهي لا تتغير بشكل سريع. 
(5) الاتجاهات ذات قدرة تنبؤية :فهي تسمح بالتنبؤ باستجابة الفرد المستقبلية في المواقف المختلفة.
شروط تكوين الاتجاه النفسي
لابد من توافر عوامل في الفرد حتي يتكون الاتجاه النفسي وهي :
	1) تكامل الخبرة


	لا يتكون الاتجاه إلا عندما تتكامل الخبرات في إطار واحد تصدر عنه الأحكام والاستجابة للمواقف . 

	2) تكرار الخبرة


	لا يتكون الاتجاه إلا إذا  تكررت الخبرات فتكرار الفشل في الرياضيات يكون اتجاه سلبي نحوها .

	3) حدة الخبرة


	للخبرات الانفعالية اثر قوي على الاتجاه فالاتجاه يتكون عندما يكون الاحتكاك الانفعالي مرتفع .


	4) تمايز الخبرة


	حين تعمم الخبرات ويتحدد الاتجاه وينضج فهو يتمايز وينفصل عن غيره ويكتسب ذاتيته ومعالمه الخاصة به .

	5) انتقال الخبرة


	تنتقل الخبرة عن طريق التصور والتخيل والتقليد وهذه من العوامل الهامة في تكوين الاتجاه. مثال : الطفل يكتسب اغلب اتجاهاته من أسرته من خلال عملية التطبيع الاجتماعي عبر المحاكاة والتقليد .


أنواع الاتجاهات النفسية

​(1) الاتجاهات الجماعية  / الفردية
· الاتجاهات جماعية عندما يشترك فيها عدد كبير من الأفراد
· الاتجاهات فردية عندما تميز فرد عـن آخـر. 
(2) الاتجاهات العلنية  / الخفية
· الاتجاه العلني يظهره الفرد دون حرج لأنه غالبا يتفق مع معايير الجماعة وقيمها.
· الاتجاه الخفي فهو الذي لا يتفق مع معايير المجتمع وقيمه لذا يخشى الفرد الإفصاح عنه.
 (3) الاتجاهات الموجبة  / السالبة
· الاتجاه الايجابي  هو الذي يوجه الفرد نحو موضوع ما ويقربه منه. 
· الاتجاه السلبي هو الذي ينفر الفرد من موضوع ما ويبتعد عنه 
(4) الاتجاهات العامة  / الخاصة
· الاتجاهات العامة هي اتجاهات كلية كالاتجاه نحو الحق أو الحرية أو الديمقراطية.
· الاتجاهات الخاصة (نوعية): هي اتجاهات الفرد نحو موضوع خاص .
 (5) الاتجاهات القوية  / الضعيفة
· الاتجاهات القوية تشير إلى شدة الاتجاه الذي يعكس مدي نزوع الفرد ورد فعله الحاد .
· الاتجاهات الضعيفة تشير إلى الاتجاه رد فعله الفرد فيه ضعيف .
وظائف الاتجاهات النفسية 

(1) الاتجاهات تحدد  للفرد ما ينتبه إليه (( سمعا أو بصرا )) كما تحدد له ما يفكر فيه وما يفعله.
(2) الاتجاهات تولد المعاني عن العالم الذي يعيش فيه الفرد وتوضح الطريق للفرد وتنظم عناصر البيئة المضطربة.
(3) الاتجاهات تزيد المثيرات الضعيفة قوة .
(4) الاتجاهات تحقق الرضا العاطفي للفرد وتخدم كافة دوافعه وتسهم في فهم سلوك الأفراد
(5) تساعد الاتجاهات في المجالات التربوية حيث  تعمل التربية على تشكيل اتجاهات الطلاب
ثالثا : القيم 

· هي مبادئ أخلاقية أو إجتماعية أو جمالية  يقبلها فرد أو مجتمع  لتوجه ما هو طيب (خير) ورغوب ومهم .
· القيم تحدد غايات وأهداف الفرد والمجتمع .
· القيم تعكس تحضر الفرد وتقدم المجتمع  لانها محصلة الخلق القويم والفهم السليم )
· مثل : الشجاعة والصدق والامانة والانتماء والعدل والمساواة 
الفصل الثالث : (التوافق النفسي والاجتماعي – ميكانيزمات الدفاع )
مفهوم التوافق واستخدماته في علم النفس :

(1) مفهوم التوافق او التكيف مستمد من علم البيولوجي (الأحياء) :
ويعنى درجة الملائمة بين الفرد والظروف الطبيعية التي يعيش فيها حتى يستطيع البقاء 

(2) واكد  علم النفس علي تكيف الفرد :
نظرا لان الإنسان في حاجة أيضا إلى الملائمة بينه وبين الظروف الاجتماعية والنفسية المحيطة به 

(3) لهذا ظهر مفهوم التوافق النفسي والاجتماعي وانتبه العلماء لأهميته :
خاصة مع تغيير الظروف النفسية والاجتماعية والتي تتطلب بدورها عمليات توافق مستمرة .
تعريف التوافق

يتضمن التوافق كما يستخدم في علم النفس معنيين رئيسيين هما :
(1) المعنى الأول: تعديل سلوك الفرد بحيث يتواءم مع الظروف المتغيرة  في البيئة النفسية والاجتماعية والمادية المحيطة به ويلعب التعلم الدور الحاسم في هذا الصدد .
(2) المعنى الثاني: تعديل البيئة النفسية والاجتماعية والمادية المحيطة بالفرد بحيث تصبح أكثر قابلية لإشباع دوافعه واهدافه.

ملحوظة: ويمكن القول أن عملية التوافق تعمل في الاتجاهين معا:
(1) إذا كانت البيئة على درجة من التغير والتجدد والتنوع ، هذا يتطلب ان يكون الشخص لدية مرونة تسمح له بتغير سلكوه ( وهذا التوافق بالمعنى الأول)
(2) إذا كانت دوافع الفرد واهدافه على درجة من التغير والتجدد والتنوع هذا يتطلب ان يقوم الشخص بتغير البيئة للتوافق مع اهدافة سؤاء بنفسه او بمساعدة الاخرين او تغير نظرته حول بيئته (وهذا التوافق بالمعنى الثاني)
أنواع التوافق

	​(1) التوافق النفسي ( الشخصي )
	​(2) التوافق الاجتماعي

	ويقصد به المواءمة بين الشخص وذاته. 

(1) يعنى ذلك أن يكون الفرد راضيا عن نفسه متقبلا لها ، مع التحرر النسبي من التوترات والصراعات التي ترتبط بمشاعر سلبية نحو الذات. 

(2) يرتبط التوافق النفسي بمدى إشباع الفرد لدوافعه وحاجاته الفردية وتحقيق أهدافه الشخصية.
	ويقصد به المواءمة بين الشخص والبيئة أو غيره من الناس .
(1) يشمل جميع المجالات الاجتماعية التي يعيش فيها الفرد كالأسرة والمدرسة والمهنة. 

(2) يرتبط ارتباطا وثيقا بمدى إشباع الدوافع والحاجات الاجتماعية وتحقيق الأهداف الاجتماعية .


وفي حالة عدم اشباع الفرد لدوافعه او تحقيق اهدافه او هناك تعارض بين اهداف يتعرض الي الاحباط والصراع والقلق
أولا : الإحباط

تعريف الإحباط
الإحباط " خبرة نفسية مؤلمة يعايشها الفرد نتيجة وجود عائق يمنع الفرد من اشباع دوافعه وحاجاته او تحقيق اهدافه بسبب عوامل شخصية او اجتماعية " وكان يتوقع الفرد النجاح في تحقيقها بغض النظر عن أسباب الفشل أو المنع . مثال : فشل الطفل في أداء لعبة او منعه منها يشعر بالاحباط
العوامل المسببة للإحباط
اهتم علماء النفس بمعرفة اسباب الاحباط ويرجع لنوعين من العوامل وهي :
	العوامل الخارجية المحدثة للإحباط

	يقصد بها العوامل الموجودة في البيئة المحيطة بالفرد وتشمل :
(1) الظروف المادية في البيئة :
وتعنى عجز الإمكانيات الطبيعية للبيئة التي يعيش فيها الفرد عن إشباع دوافعه وتحقيق أهدافه 

مثال تعطيل الأتوبيس في الصباح وأنت ذاهب إلى رحله . 

(2) القيود والضوابط الاجتماعية :
التي تنشا عن تصرفات الآخرين وعن الأوامر والنواهي التي تفرض على السلوك الإنساني 

ويشمل ذلك القوانين والعادات والتقاليد الموجودة في المجتمع.
(3) المستويات الاقتصادية  والاجتماعية :
قد يشعر الفرد بالإحباط نتيجة عدم كفاية الدخل أو الانتماء لمستوى اقتصادي أو اجتماعي منخفض ، ويزاد هذا العامل تأثيرا إذا كان الاعتقاد السائد في المجتمع هو ربط مكانة الفرد بما يمتلكه من ثروة أو قدرة في اجتماعي .


	العوامل الداخلية المحدثة للإحباط

	يقصد بها العوامل التي تنشأ داخل الفرد نفسه وتشمل:
(1) العيوب والنقائص الشخصية :
وقد تكون تلك العيوب جسمية او عقلية أو نفسية  من أمثلة ذلك العاهات والأمراض ونقص بعض القدرات والخجل أو الخوف من مواقف معينة .
(2) الشعور بالتعطل الوظيفي : 

· فالحرمان من العمل أو العجز عن الحصول عليه أو القيام بعمل لا يشعر فيه الفرد بأنه مواطن منتج كل هذا يؤدي إلى ما يسمى بالتعطل الوظيفي.

· وهذا الشعور هو الذي يدفع الشخص إلى طلب النقل أو الاستقالة من عمل يتقاضى منه مرتبا كبيرا لشعوره بأن العمل لا يتلاءم مع قدراته وإمكاناته .
(3) عدم فهم الشخص لذاته :
عندما يختار الشخص أهدافه فإنه يجب أن يضع لنفسه أهداف تتناسب مع قدراته وإمكاناته ولم لم يكن واقعيا واذا حدد لنفسه أهدافا تفوق إمكاناته وقدراته فانه سيفشل في تحقيقها ويواجه الإحباط 


ثانيا: الصراع

" ينشا الصراع إذا تعارضت دوافع الفرد وحاجاته وأهدافه ويكون لها في نفس الوقت درجة متساوية في القوة والتأثير ".
أنواع الصراع

(1) صراع (( الإقدام – الإقدام ))
· يحدث هذا الصراع حين يحاول الفرد الاختيار بين هدفين كلاهما جذاب 
· ومن أمثلة ذلك (الاختيار بين وظيفتين جيدتين) 

· ولا يستمر كثيرآ بل ينتهي الصراع بمجرد اختيار الهدف الأقرب أما إذا طال أمد الصراع فإنه يدل على وجود خبرة سابقة سلبية تؤدي للتردد في اتخاذ القرار .
(2) صراع (( الإقدام – الإحجام ))

· يحدث هذا الصراع عندما يكون الهدف الواحد جذابا ومنفرا في وقت واحد 

· ومن أمثلة ذلك حب الفرد تناول الحلوى وخوفه من الم الأسنان أو السمنة .
ويوجد في هذا النوع ايضا :  صراع (( الإقدام – الإحجام - المزدوج ))
· يحدث هذا الصراع نتيجة وجود هدفين لدى الشخص لكل منهما إيجابياته وسلبياته . 

· ومن أمثلة ذلك ما يسمى بصراع الأدوار مثل اختيار المرآة للعمل أوالتفرغ للبيت .
· فالعمل مجهد ولكن يدر عليها دخلا والتفرغ في البيت يتيح لها فرصة لرعاية الأبناء ولكنه ممل لطول وقت الفراغ.
· يعد أصعب انواع الصرعات في الحسم ؟ لان الشخص يتذبذب بين البدائل فقد يعود لبديل رفضه من قبل ثم يتركه ويرجع للآخر . 
(3)  صراع (( الإحجام – الإحجام ))

· يحدث  عندما يحاول المرء الاختيار بين هدفين كلاهما منفر وغير جذاب .
· ومن أمثلة ذلك حيرة المريض بين تناول الدواء المر أو استمرار المرض .
· أو حيرة أصحاب الزواج الفاشل بين استمرار الزواج وما يصاحبه من سوء العشرة وبين الطلاق وتشتيت الأبناء .
· يعد أصعب انواع الصرعات اكثر صعوبة في الحسم ؟ لذلك تطول مدته وكثيرا ما يتذبذب الأشخاص بين البديلين المنفرين .
نتائج الاحباط والصراع

يترتب على الإحباط والصراع نتائج مباشرة وغير مباشرة : 
(1) النتائج المباشرة 

يرتبط الإحباط والصراع بحالات انفعالية غير سارة كالقلق والتوتر والغضب وعدم الاستقرار وتأجيل الإشباع أو تغيير الهدف .
(2) النتائج غير المباشرة وتعرف باسم الحيل الدفاعية (اللاشعورية)
 وسميت بذلك لأنها تعمل على :   1- تخفيف أثار التوتر والقلق الناتج عن الصراع .
2- ولكنها لا تؤدى إلى تحقيق الأهداف أو إشباع الدوافع .

3- بل تهيئ للإنسان وقت ليعيد تنظيم حياته والتوصل الى الحلول المناسبة لمشكلاته .

4- كما أنها لا تعمل على حل الصراع .   و سميت باللاشعورية ؟ لأنها لا إرادية فالشخص يقوم بها دون إدراك للدوافع الحقيقية لها أو الأغراض التي تهدف إليها . 

أهم  الحيل الدفاعية ( الاشعورية )
 (1) الكبت:
· الكبت هو حيلة دفاعية لا شعورية وهو نوع من النسيان المدفوع . 

· حيث يسعى الفرد بطريقة لا إرادية إلى إبعاد الدوافع الغير مقبولة والذكريات المؤلمة أو المشينة 

أو المخيفة عن دائرة الشعور والوعي وإخفائها في اللاشعور .
(2) الإعلاء والتسامي :  

· الإعلاء أو التسامي هو حيلة دفاعية لا شعورية وهو تحويل الطاقة النفسية المتعلقة بأحد الدوافع أو الأهداف غير المقبولة اجتماعيا وتوجيهها إلى نشاط اجتماعي مقبول . 

· فالدافع الجنسي يمكن إعلاؤه بالنشاط الفني أو الأدبي .
· والرغبات العدوانية يمكن للفرد أن يتسامى عليها من خلال بعض الأنشطة الرياضية 
 (3) التعويض  

· التعويض هو حيلة دفاعية لا شعورية يلجأ إليها الفرد لتخفيف حدة التوتر الناجم عن الإحباط أو الصراع .
· وما يصاحبها من شعور بالنقص أو إحساس بالفشل وهو نوع لا شعوري من تغيير الأهداف 

ولذلك فإن معظم صور التعويض تكون تغطية لضعف أكثر منها تنشئة لقوة . 
· ملحوظة:استبدال الهدف باخر طبيعي ولا يشعر الانسان معه بالنقص اوالفشل كما هو حال التعويض 

· مثال التعويض : فالشخص الضعيف قد يلجا للقسوة على الأطفال الصغار أو الحيوانات  .
 (4) التبرير 
· التبرير هو حيلة دفاعية لا شعورية لإعطاء أسباب تبدو مقبولة اجتماعيا و معقولة منطقيا على الرغم من إنها غير سليمة .
· وذلك لتعليل أي عمل يصدر عن الشخص تجنبا للسبب الصحيح الذي يعد مصدرا للإحباط أو الصراع .  ويوجد نوعان من التبرير
(أ) تشويه الهدف الجيد ( العنب الحصرم )  

· حيث يقلل الشخص من قيمة الهدف الذي يعجز عن الوصول إليه .
· فحين يفشل الفرد في الحصول على وظيفة جيدة يصفها بأن مستقبلها غير مضمون .
· وسميت هذه الحيلة بالعنب الحصرم نسبة لقصة الثعلب الذي دخل حديقة وفشل في الوصول للعنب الناضج ليأكله فوصفه انه لا يزال حصرما (غير ناضج لسه اخضر) .
(ب) تحسين الهدف السيئ (الليمون الحلو )

· في هذه الحيلة يضخم الفرد من قيمة الهدف الذي وصل إليه على الرغم من انه ليس هدفا جيدا 

· فحين ينجح الشخص في الحصول على وظيفة متواضعة يصفها بأن مستقبلها مضمون. 

· وتسمى بحيلة الليمون الحلو نسبة إلى نفس الثعلب الذي دخل الحديقة ولم يتمكن من الحصول الا على الليمون وبرغم مرارة طعمه أكله ووصف طعمه بانه حلو المذاق .
(5) الاسقاط 

· الإسقاط هو حيلة دفاعية لا شعورية يلجأ إليها الفرد حين يلصق عيوبه أو نقائصه أو فشله بالآخرين وهو بذلك وسيلة لإنكار هذه العيوب . 

· ومن الإسقاط أيضا أن ينسب الشخص لشخص آخر مسئولية الأفعال التي يريد أن يتبرأ منها .
· فالشخص الذي يشعر بالكراهية  نحو شخص آخر قد يسقط ذلك عليه ويدركه على انه يضمر له العداء .
(6) احلام اليقظة 

· وهو حيلة دفاعية لا شعورية يلجأ إليها الفرد لإشباع وتحقيق أهدافه ولكن في الخيال طالما إنها لم تتحقق في الواقع

· وفيها تزول كل العوائق وتتيسر جميع الوسائل .
ولها عدة أنواع ( انواع احلام اليقظة ) : 

(أ) أحلام البطولة  وفيها يبدو الشخص في صورة بطل أو شخصية عظيمة . 

(ب) أحلام العدوان وفيها يتخيل الفرد حدوث الأذى والضرر للأشخاص الذين يقفون في طريقه. 
(جـ) أحلام الاستشهاد وفيها يتخيل الشخص نفسه شهيدا يتعرض للمصائب أو الأذى أو المرض. 
وهناك حيل أخرى مثل (( النكوص  //   الانسحاب  //    العناد  //    الإنكار  التكوين الضدي ))

ثالثا: القلق

تعريف القلق 

" هو حالة من التوتر الشامل المستمر يتوقع فيها الفرد خطرا وتهديدا واقعيا أو رمزي "
انواع القلق

(1)  القلق الموضوعي (العادي) :
· هو قلق عادى سوي (طبيعي)  يظهر في الخوف من شيء محدد معروف مثل الخوف من الثعبان أو المرض خطير .
· و لمستوى القلق تأثير على الأداء .
1) فالمستوى المنخفض من القلق  يؤدي إلى العمل 
2) ومع زيادة هذا المستوى من القلق يزداد العمل.
ج) أما المستوى المبالغ فيه من القلق  فيؤدي لزيادة توتر الفرد وتوقفه عن العمل ..
مثال :  قبل الامتحان الذي يدفعك إلى العمل والمذاكرة وتنظيم الوقت والجهد وكلما اقترب موعد الامتحان يزداد القلق فيزداد الجهد ولكن إذا زاد القلق عن معدله فسوف يعوق العمل.  

(2)  القلق المرضي :
· هو خوف غامض مبهم عام لا يسهل معرفة أسبابه ، ويبدوا انه لا مبرر له ولا يتفق مع الظروف التي تسثيره ، ويؤدى إلى إعاقة توافق الفرد مع الحياة.
· فرجل الشرطة لا يثير الخوف لدى الشخص السوي ولكن إذا خاف الشخص منه بلا مبرر فهذا مرض نفسي يحتاج إلى علاج متخصص .
الفصل الرابع : (علم نفس الشائعات )
علم نفس الشائعات
مقدمة
· بدأت دراسة علم نفس الشائعات أثناء الحرب العالمية الثانية عندما لاحظ عالما النفس (البورت/ بوستمان) أهمية الشائعة والشائعة المضادة في التأثير على معنويات الناس وأفكارهم واتجاهاتهم ومشاعرهم وسلوكهم.
·  وأكدا أن الشائعات تنتشر أكثر في وقت الأزمات كالحوادث والحروب ولاحظا أنها تزداد مع التعتيم الإعلامي.
· توصلا لمعادلة مفادها أن انتشار الشائعة يساوي أهمية الموضوع مضروبا في مدى الغموض حوله

إمكانية الشائعة = موضوع مهم   × غموض حول الحدث

· بمعنى أن الشائعة تصبح أكثر انتشارا كلما كان الموضوع مهم وغامض وعلى العكس كلما أتضح الموضوع وتم وضوحه فقد أهميته وأدى إلى فشل الشائعة وهذه المعادلة مفيدة سواء لصنع الشائعات والشائعات المضادة أو موجهتها .
تعريف الشائعة :
"الشائعة هي عبارة عن خبر أو قصة أو حدث يتناقله الناس بدون تمحيص أو تحقق من صحته

وغالبا ما يكون مبالغا فيه بالتهويل الغير صحيح "
عوامل انتشار الشائعة:
(1) الوعي المعرفي المشوه التشويه هنا مقصود  وزيادة ميل الناس الي تزيف الحقائق أو اخفاء اجزاء منها مما يزيد غموض الاشياء ، اضافة الي ضعف المصداقية في التصريحات والاخبار المعلنة وتناقضها مع الواقع .      
(2) رغبة الناس في معرفة المزيد وانفتاح شهيتهم أكثر فأكثر للبحث عن معلومات حول الموضوع. 
دوافع إطلاق الشائعات وانتشارها:
(1) العدوانية: بمعنى الشعور بالعدوان تجاه الشخص المستهدف بالشائعة لتشويه سمعته أو تغيير موقف الناس منه وهذا يحدث كثيرا تجاه الأشخاص أو الجماعات ذوي الأهمية أو الشهرة .
(2) الإسقاط :حيث  يسقط مروج الشائعات ما يضمره في نفسه على شخص أخر كالخوف أو السرقة أو الخيانة فيسقط صفاته في الاخرين .
(3) التنبؤ: تشير الشائعة لاحتمالات مستقبلية يعتقد مروج الشائعات بقرب حدوثها وبالتالي يهيئ الناس لاستقبالها 
(4) الاختبار :تكون الشائعة بمثابة بالونة اختبار لقياس استجابة الناس لها فإذا قوبلت بالقبول حدثت مثل القول بالتغيير الوزاري أو تعديل قانون أما لو قوبلت بالرفض فيعاد النظر فيها او الغاء الدعم .
(5) جذب الانتباه: حتى يبدو مروج الشائعات انه على علم ببواطن الأمور وان لديه مصادر مهمة وربما يكون لتعويض النقص أو عدم الثقة في النفس وربما تكون نتيجة الفراغ أو الملل أو التسلية و إثارة الاهتمام .
أنواع الشائعات

	(1)الشائعة الزاحفة
	 تنتشر ببطء وسرية.

	(2) الشائعة الضاغطة 
	تنتشر بسرعة فائقة مستندة إلى مشاعر انفعالية عنيفة 

	(3) الشائعة الغواصة
	تنتشر في ظروف معينة ثم تختفي وتغطس لتعاود الظهور في ظروف مماثلة. 

	(4) الشائعة المُرضية
	تنتشر في الأوساط التي تتمنى صحة هذه الشائعة .

	(5) الشائعة المرعبة
	تنتشر في أجواء التهديد المولدة للمخاوف وذلك لدفع الخائفين بالتسليم .

	(6)  الشائعة التمييزية
	وهي التي تحمل موقفا من جماعة عرقية أو طائفية .

	(7) الشائعة الخادعة
	تنتشر في أوقات الحرب والأزمات المصيرية وتتركز عاد على القادة 

	(8) شائعة المارد العملاق
	هى شائعة خوف مبالغ فيها .


   تأثير الشائعة

تلعب الشائعة دورا مؤثرا في الأحداث سواء على المستوى الفردي أو الجماعي وهذه الشائعات تؤثر علي الاحداث الاقتصادية والاجتماعية والحياتية أوالتاثير علي معنويات الناس ومشاعرهم  او الترويج لمنتج معين .
وأهم الأمثلة الدالة على ذلك

(1) سقراط :
أشيع أن سقراط يفسد عقول الشباب بما يطرحه عليهم من تساؤلات وقد أدى ذلك إلى حشد الرأي العام ضده والمطالبة بإعدامه وقد تم ذلك فعلا .
(2) نيرون: 

أشاع أعوان نيرون انه لم يحرق روما وإنما حرقها بعض المسيحيين مما أدى إلى حملة اضطهاد موجهة نحو المسيحيين في روما .
   كيف نقاوم الشائعة

من خلال معرفتنا بمعادلة الشائعة يمكن نقاوم الشائع من خلال 
(1)التأكيد على اليقظة للشائعات خاصة في أوقات الأزمات والحروب والحوادث وفترات التحول الاجتماعي لان المناخ وقتها مناسب لاطلاق الشائعات .
(2) توفر المعلومات الصحيحة والصادقة عن أي موضوع يهم الناس وتبني أعلى درجة من الشفافية مع الناس حتى لا يقعوا فريسة الغموض والالتباس.
(3) الاهتمام بتعليم الناس وتثقيفهم وتربية النشء على التفكير النقدي الذي يفحص الامور قبل قبولها
(4) نشر فضيلة الصدق في المجتمع واعتباره من أهم مقومات الحياة الأخلاقية.
الباب الثالث في علم الإجتماع

" للثانوية العامة"
(الأخطار والتهديدات)
الموضوع الأول : ظاهرة البطالة 
الموضوع الثاني: الانحراف - الادمان
الموضوع الاول : ( البطالــة )

(( مقدمة ))
· تمثل مشكلة البطالة احدي المشكلات الاساسية في مصر ومعظم الدول العربية باختلاف مستويتها  .
· ومن ابرز سمات الازمة الاقتصادية في الدول العربية والنامية هي تزايد معدلات البطالة.
· تعبر معدلات البطالة المرتفعة فى مصر عن حالة الاختلال التي يشهدها سوق العمل ، وقد ارتفع معدل البطالة فى الربع الأول لعام 2013 إلى 13.2 % وهذه المشكلة مع الفوضى السياسية الجارية قد تؤدى إلى مشاكل اقتصادية وسياسية واجتماعية  مترتبة عليها . 
· وأكد الجهاز المركزي للتعبئة والاحصاء في مصر  (ان زيادة البطالة أدت الي بطئ عام في الانشطة الاقتصادية ) .
(( تعريف البطالة – العاطل ))
تعريف البطالة التي أوصت به منظمة العمل الدولية : " العاطل عن العمل هو ذلك الفرد الذي يكون فوق سن معينا بلا عمل وهو قادر على العمل وراغب فيه ويبحث عنه عند مستوى اجر معين لكنه لا يجده " .

(( مظاهر البطالة ))
1. التضييق على فرص العمل فى دول الخليج وتفضيل العمالة الهندية والباكستانية لأنها رخيصة الأجر.

2. العائدون من توابع ثورات الربيع العربي و لا يجدون عملآ .

3. انخفاض معدل الادخار بسبب الفقر .

4. اتجاه المشروعات الاستثمارية إلى الكماليات والمضاربة فى البورصة. 

5. ضعف الاستثمارات القومية الجديدة لاستعاب العاطلين .

6. الكساد الذي يواجه القطاع الخاص وإخفاقه فى تشغيل العاطلين .

7. عدم الترشد فى الخصخصة وظهور ضحايا المعاش المبكر .

8. الانفتاح الاستهلاكي السيئ مثل الملاهي .

(( أسباب البطالة  ))
أختلفت اسباب البطالة نتيجة التغيرات المتسارعة والمتصارعة ومنها :
1- التكنولوجيا  : لأنها تقلل من طلب العمالة         2- عدم تقبل بعض الشباب اى عمل لأنه يبحث عن تخصصه 
3- قلة الاستثمارات ( انخفاض المشروعات  )        4- زيادة التعداد السكاني .
*** نسبة البطالة  = عدد العاطلين ÷ اجمالى القوى العاملة  × 100  

*** ملحوظة: ليس كل عاطل يعاني من البطالة( لانه قد يكون العاطل لا يبحث عن العمل رغم قدرته عليه لان لدية إمكانيات مادية ليعيش حياة مستقرة ولا يحتاج للعمل ).
 (( أنواع البطالة ))
	البطالة الاحتكاكية
	· هي التي تحدث بسبب التنقلات المستمرة للعاملين بين المناطق والمهن المختلفة الناتجة عن تغير في الاقتصاد الوطني .

· وهذا يفسر استمرار بعض العاطلين عن العمل رغم توفر فرص عمل تناسبهم وأسبابها : 
1. التغيير المستمر فى بيئة الأعمال والمهن المختلفة .
2. الافتقار إلى المهارة الازمة لتأدية العمل المتاح .

3. صعوبة التكيف الوظيفي الناتج عن تقسيم العمل والتخصص الدقيق.

	البطالة الهيكلية
	هي التي تحدث بسبب التنقلات والاختلاف والتباين بين هيكل توزيع القوة العاملة والطلب عليها ،،، ويقترن ظهورها  بإستخدام الالة بدل الانسان مما يؤدي الي الاستغناء عن عدد كبير من العمال .

	البطالة الدورية او الموسمية
	·  تنشاء نتيجة ركود قطاع معين من قطاعات العمل مثل السياحة في بعض الاماكن . 
·  وقد تنشأ نتيجة تذبذب الدورات الاقتصادية . 
· ويفسر ظهورها  بعدم قدرة الطلب الكلي علي استيعاب أو شراء الانتاج  المتاح مما يؤدي الي ظهور الفجوات الانكماشية  في الاقتصاد .


(( اثار البطالة علي الفرد والمجتمع ))
اثار البطالة قد تبدو منفصلة ولكنها في الواقع متداخلة ومتشابكة علي النحو التالي :
1. الدائرة الأمنية
· اهتم كثير من الباحثين في علم الجريمة وعلم الاجتماع بدراسة العلاقة بين البطالة والجريمة .
· وأكدا ان هناك علاقة وثيقة بين البطالة والجريمة (علاقة طردية) فكلما زادت نسبة البطالة ارتفعت نسبة الجريمة.
· وبالتالي ليست البطالة اسبب المباشر لجريمة وليس كل عاطل أو فقير بالضرورة يكون مجرم .
· ولكن البطالة تحتوى على بذور الجريمة إذا صاحبتها عوامل معينة .
2. الدائرة الاقتصادية
· الإنسان هو المورد الاقتصادي الأول وأى تقدم اقتصادي يعتمد على الإنسان بإعداده علميا لتحقيق دوره فى نهضة المجتمع .
· والبطالة تفقد الفرد دوره كمورد اقتصادي وتهدر طاقات العاطلين فيخسر الاقتصاد هذه الطاقات ويعد عبئآ علي الاقتصاد القومي .
3. الدائرة السياسية
· لم تعد الحريات والحقوق وحدها كافية للحكم على مدى ديمقراطية النظم السياسية بل هناك معاييراخري اقتصادية واجتماعية كثيرة .
· ووجود البطالة واثارها  يؤثر علي هذه المعايير ، وقد أحرجت البطالة سياسات وحكومات دول كثيرة .
4. الدائرة النفسية
· تؤدي البطالة الي الكثير من المشكلا ت النفسية والاجتماعية ن فالعاطل غير قادر علي اشباع احتياجاته المادية وغير قادر علي الزوج وتكوين اسرة وتؤدي الي عدم التوافق النفسي والاجتماعي . وقد تؤدي الي :
1)  الاكتئاب: تظهر بنسبة اكبر لدي العاطلين عن العمل مقارنة بالذين يعملون عمل ثابت ويزداد الاكتئاب باستمرا ر وجود البطالة .
2) تدنى النظرة للذات : البطالة تؤدي الي شعور الفرد بالعجز وعدم الرضا عن النفس مما يؤدي الي تدني النظرة الي الذات وعدم احترامها . 
5- دائرة الصحة الجسدية والبدنية 
· الحالة النفسية للعاطلين تؤدى إلى الإصابة بأمراض وحالا ت الإعياء البدنى كارتفاع ضغط الدم ، وارتفاع الكولسترول .... الخ.
(( سياسات علا ج البطالة ))
	1- سياسة التعليم 
	التركيز على التعليم المهني والحرفي حسب سوق العمل .

	2- سياسة التمويل 
	توجيه الاستثمارات نحو المشاريع التي تستوعب اكبر عدد من العاطلين 

	3- سياسة الضرائب 
	· تخفيض أسعار الضرائب وجعلها علي مقدار الدخل و علي رأس المال 
· وإعفاء المشروعات والحرفية الصغيرة . 

	4- سياسة الخصخصة 
	ربط الخصخصة بعلاج مشكلة البطالة وليس بالبيع او المعاش المبكر .

	5- سياسة التدريب 
	وضع برامج تدريبية متخصصة للخريجين لتحويل مسارهم حسب متطلبات سوق العمل .


(( دور مؤسسات المجتمع المدني(الجمعيات الخيرية) في علاج البطالة ))
تلعب مؤسسات المجتمع المدني دورا هاما ورئيسي فى التقليل من مشكلة البطالة من خلال مشروعات خيرية مثل:

1. إعطاء القرض الحسن ودعم المشروعات الصغيرة .
2. نظام المشاركة والاجارة المنتهية بالتمليك كبديل للفائدة الربوية  والذي ثبت فشلها .

خاتمة: تعد مشكلة البطالة مشكلة خطيرة تواجها مجتمعات العالم الثالث ، وتعبر من اكبر تحديات هذه المجتمعات ويجب الانتباة لها ، والاسراع علي حلها ، من خلال سياسات علمية لمواجهة هذه المشكلة حتي لا تتفاقم .
الموضوع الثاني : ( الانحراف )

(( مقدمة ))
· شغلت مشكلة الانحراف علماء الاجتماع منذ فترة طويلة ، خاصة ان ظاهرة الانحراف تعتبر ظاهرة اجتماعية خطيرة وهي تخرج الفرد المنحرف عن معاييرالمجتمع .
· مما دفع علماء الاجتماع لدراسة ظاهرة الانحراف وتحليلها ومعرفة اسبابها ووضع الحلول المناسبة لها. 
· والجريمة تعتبر شكل من اشكال الانحراف ولكن يعاقب عليها القانون الجنائي لانها تخالف نص في القانون الموجود في المجتمع .
· ونظرآ لأهمية مشكلة الانحراف عن السلوك السوي (السليم)  كمؤشر للجريمة أهتم بها العديد من التخصصات مثل علم النفس والاجتماع والتربية والبيولوجيا والجغرافيا والقانون ..الخ

(( المفهوم الاجتماعي للانحراف ))
 الانحراف هو (( سلوك يخالف المعايير الاجتماعية وفى حالة تكراره بإصرار يتطلب تدخل أجهزة الضبط الاجتماعى ))
· يدل  لفظ انحراف علي مخالفة أي نمط ( نوع) من انماط السلوكي الغير سوي او الغير مرغوب فيها سواء كان هناك نص قانوني او يخالف  عرف المجتمع والقيم الخاصة به.
· وبذلك يعتبر الانحراف  مخالفة كل ما يرتضيه المجتمع .
(( مفهوم الجريمة ))
الجريمــــة هى :فعل أو امتناع يخالف قاعدة جنائية يحدد لها القانون جزاء جنائيا .
· والمشرعون للقوانين يضعون قواعد السلوك  ( سواء الامتناع عن أفعال ــــ  أو إتيان بأفعال أخرى ) وترتبط هذه السلوكيات عادة بأنظمة الدولة وسياستها  .

(( الانحراف والجريمة ))
(( كل جريمة انحراف وليس كل انحراف جريمة ))

· إذا الانحراف مفهوم أوسع من مفهوم الجريمة لأن كل جريمة تعد انحراف وليس كل انحراف يعد جريمة 

مثال1 : عقوق الوالدين والتقصير فى تحصيل الدروس (يعد انحراف وليس جريمة) لانه لا يعاقب عليه القانون  ، ويقابل بعقوبة سريعة من الوالدين فقط .

مثال 2: شخص سرق اموال الدوله وبدون وجه حق . يعتبر جريمة (لان القانون يعاقبة ) وايضآ انحراف

 (( نسبية الانحراف ))
· الانحراف امر نسبي وليس  مطلقا لانه( يختلف من مجتمع لآخر باختلاف قيم الثقافة ومن زمان لاخر )  فالسلوك يعتبر منحرفا فى مجتمع ما ونفس السلوك لا يكون انحراف فى مجتمع آخر .
· مثــــال1: شرب الخمر فى المجتمع الغربى سلوك عادى ولكن يعد انحراف في مجتمعنا .(يختلف من مجتمع لاخر )
· مثال 2:  قتل شخص في الاحاول العادية يعد انحراف وجريمة ولكن قتل العدو في الحرب دفاعآ عن الوطن لا يعد انحراف . .(يختلف من وقت لاخر )
· مثال 3: تعاطى المخدرات انحراف ولكن المريض الذى يعالج بدواء مخدر لتخفيف آلامه لا يعتبر كذلك . 

(( العوامل المرتبطة  بالانحراف ))
	1- الانحراف نتاج الوصم الاجتماعي
	· يؤمن اصحاب هذه النظرية ان خلق المجرم هو الكيفية التي يتعامل بها الاخرين معه .
· فالانحراف يرجع الي الخبرة الناشئة عن الوصم الاجتماعي للافراد الذين يرتكبون الاخطاء المخالفة لقواعد المجتمع ، ولا يصبحون منحرفين الا بعد ان يتعرضوا للوصم الاجتماعي .
· مثال : قد يحدث أن يأتى شخص فى صغره بسلوك منحرف ، فإن رد فعل المجتمع تجاه هذا السلوك يؤدى إلى تدعيمه أو نبذه.

	2- الانحراف سلوك يمكن تعليمه 
	· يتعلم الفرد السلوك المنحرف كما يتعلم السلوك السوى فكما يتعلم الطفل الامتثال فى البيئة الصالحة يتعلم الانحراف فى البيئة السيئة .
· مثال :ويعنى ذلك أنه عندما ينشأ طفل فى بيئة يشيع فيها خرق القانون فإن الاحتمال الغالب أنه سيتعلم السلوك المنحرف .

	3- الانومي  الاجتماعي (الافتقار للقواعد والقوانين)
	· يظهر الانحراف عن السلوك السوي عندما يختل التوازن بين أهداف الافراد وبين الوسائل الاجتماعية المشروعة لتحقيق تلك الاهداف  .
· فعندما يجد الافراد انفسهم غير قادرين علي تحقيق اهدافهم بالطرق المشروعة يلجئون الي تحقيقها بطرق غير مشروعه وذلك يعد انحراف .

	4- العزلة الاجتماعية وضعف الارتبط بالاخرين
	· إن ضعف القيم الاجتماعية وعدم الالتزام بالقواعد الاجتماعية مما يؤدى إلى ضعف ارتباط أفراد المجتمع والبعد عن المشاركة الاجتماعية .
·  وعدم شعور الفرد بالانتماءه لمجتمعة ومن ثم لا يسلك وفق معايير الجماعة ويعتبر سلوكه منحرفا . 

	5- عدم المساوة والتنافس الغير متكافئ 
	· يرجع الانحراف إلى محاولة المتنافسين الي كسب التنافس بأية طريقة وقد  لا تتفق مع معايير الجماعة وذلك يعد انحراف . 


  (( خطورة الانحراف ))
	بالنسبة للفرد
	
	بالنسبة للمجتمع

	(أ) يبدد طاقة الفرد وجهده . 
(ب) يفسد حياة الفرد ويحطم مستقبله وطموحاته . 
(ج) يعرض الفرد للعقاب والسجن والإيذاء . 
	
	(أ) يهدد أمن المجتمع واستقراره . 

(ب)يعطل مصالح المجتمع ويضيع جهد أبنائه
(ج) يهدد سعادة الناس وحريتهم وأمنهم .

	
	
	


ثالثا : عــــلاج الانحــــراف 

تتعدد طرق علاج الانحراف وتتكامل فيما بينها،  
1. العقــــــــاب : تأديب وترويض للمنحرفين حتى لا يعودوا إلى الانحراف ويكون ذلك رادعا لهم  .
2. العــــــــلاج : تقديم أنواع العلاج (الطبى ـــ النفسى ــ الاجتماعى) للمنحرفين، حتى يمكن خلصهم من الانحراف
3. الحمـــــــاية نوعيـــن : الأول : حماية المنحرفين أنفسهم ، لضمان عدم عودتهم إلى الانحراف بعد علاجهم، مثل: تقديم الرعاية الاجتماعية وإيجاد سبل لكسب العيش . 

الثانى: حماية الأفراد الغير منحرفين والذين يكونواعرضه للانحراف قبل وقوعهم فيه،  بتقديم الرعاية الاجتماعية والتوعية وتحسين الظروف المعيشية . 

الموضوع الثالث : ( الإدمـــان )
معنى الإدمـــــــان 
" حالة نفسية وأحيانا عضوية تنتج عن تفاعل الكائن الحى مع العقار(مادة الادمان ) وتؤدى إلى الرغبة الملحة فى تعاطى العقار بصورة متصلة أو دورية  للشعور بآثاره النفسية أو لتجنب الآثار المزعجة التى تنتج عن عدم توفره "
(( خطورة الإدمـــــــان ))
	أ) خطورة الإدمان بالنسبة للفرد:
	ب) خطورة الإدمان بالنسبة للمجتمع:

	1- اجتماعياً: يكون الإدمان وراء المشكلات الزوجية ومشاكل العمل والعلاقات الاجتماعية والمخالفات القانوينة.

2- صحياً: يترتب علي الإدمان أمراض خطيرة مثل: قرحة المعدة وتليف الكبد والإيدز.
3- نفسياً: حيث يؤدي إلي الأمراض النفسية والعقلية كالجنون والقلق والإنتحار.

	1- اجتماعياً: يؤدي إلي كثير من المشكلات الاجتماعية كالانحراف والتفكك الاجتماعي.

2- اقتصادياً: يؤدي إلي فقد القدرة علي العمل، وضياع ميزانية الدولة على الادمان.
3- أمنياً: يرتبط بالجريمة ( القتل والسرقة ) 



(( أسباب الإدمان ودوافعه ))
1. إساءة استعمال المواد والعقاقير المخدرة . 

2. حب الاستطلاع لدى الشباب وتقليد الآخرين . 
3. الأفكار الخادعة عن قدرة المخدرات على إتاحة المتعة والسرور، والتركيز والانتباه . 
4. الإحباط لدى الشباب بسبب البطالة والغربة والظروف الاجتماعية السيئة  .
5. الهروب من المشكلات ومواجهتها بطريقة انسحابية . 
6. الرغبة فى الانتماء إلى شلة (منحرفة) خارج نطاق الأسرة.
(( عــــلاج الإدمـــــــان ))
مما سبق أن الادمان مشكلة اجتماعية وصحيآ ونفسيآ وثقافيه ولذلك فعلاج الادمان ييطاب تتافر جميع الجهود منها :

(أ) الحماية الاجتماعية 
	1. دور الأسرة
	توفير جو من الحب والرعاية واكتساب الخبرات والشعور بالثقة والأمان .

	2. دور المدرسة
	تفعيل دور جماعات النشاط المدرسى بحيث تحل محل جماعة الأقران السئية التى تستثير لدى الطلاب السلوك الغير مرغوب مثل التدخين والادمان.

	3. دور وسائل الإعلام
	التوعية بالمخدرات وأنواعها وأثارها وتقديم المدمنين المتعافين الذين يرغبون فى نقل تجربتهم مع الإدمان للمدنين لحثهم علي العلاج. 

	4. دور مؤسسات المجتمع المدنى (غيرالحكومية)
	من خلال مؤسسات المجتمع المدني ورجال الاعمال والاغنياء ( بتوفير أماكن علاجية لتأهيل المدمنين ــ وتوفير فرص عمل للمتعافين ـــ وتنظيم برامج إرشاد للآباء للتعامل مع الابناء )



 (ب) الحماية الشرطية والقانونية 
أ) التشريعات المناسبة للقضاء علي انتشار المخدرات ووضع المدمنين بالمصحات والمؤسسات العلاجية .
ب) ضبط وعقاب المروجيين (التجار) وأكتشاف المدمنين وعلاجهم .

   ج) مصادرة أموال المروجين(التجار) للمخدرات، وتوقيع أقصي العقوبة عليهم وتكون علانية.

(ج) العــــــــلاج
أ) الاكتشاف التشخيصي المكبر للمدمن والتعرف علي الحالات المستعدة للدمان (الوقاية).
ب) وتوفير الخدمات الصحية المناسبة للمدمنين .

ج) تشجيع المدمنين علي التقدم للعلاج والتعاون مع الأطباء 

د) ويجب معامله المدمن كمريض يحتاج  لعلاج وليس مجرم يحتاج لعقاب .
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