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 :مقدمة 
إن أٔٙرت سرريم حّعررتٔٝ ِلشٍفرذ ـررٝ ةٌفرريٚ  ةٌّلشٍفررذ  ٠عشخري ِفٙررَٛ ةٌيل رر١ذ ِرٓ ةشٌفررتا سررتاعذ ةنُرشلنةَ حرر١ٓ ةٌٕررتٍ  

 :. ُٕٚمش ي ٕ٘ت ـٝ سٛض١ؾ ةٌيل ١ذ ِٓ ًة٠ٚذ عٍُ ةٌٕفٌٍَعٍَٛ ٌٚوٌه ٠ عج سـن٠ن ِفَٙٛ ةٌيل ١ذ سـن٠نة لتطعت

  سشعنم ِفت١ُ٘ ةٌيل ١ذ ٚسلشٍؿ ـ١ّت ح١ٕٙت حتكشلاؾ ًة٠ٚت ةٌٕظي إ١ٌٙت ٚ٘ٝ ::ّ ايشخصٝة أٚلا: َفٗٛ

 ( : stimulusَفّٗٛ ايشخصٝة نُجير  )     -1

. أٚ وّررت لررتي ) ـٍّررٕغ  ِررت ٠ّشٍىررٗ ةٌفرريم ِررٓ ِظررت٘ي كتىػ١ررذ ٌٙررت لررنىد عٍررٝ ةٌشرر ط١ي ـررٝ ة٢كرري٠ٓ ةٌيل رر١ذ ٘ررٝ   

fleming  (    ٝ٘ٝسؤطي ـٝ ة٢كي٠ٓ ِؼّٛ  ةشـعتي ةٌش    

 ٜلاسغ عًى ٖرا المفّٗٛ :

 إّ٘تٌٗ ةٌشٕظ١ُ ةٌنةكٍٝ ٌٍفيم . - أ

 .٠ؼعً ؿىّٕت عٍٝ ةٌيل ١ذ ِشٛلؿ عٍٝ ةٌيىً ةٌلتىػٝ ٚةٌِّعذ ٚةٌشمن٠يةر ةٌلتطبذ  - ث

 سشـنم سل ١ذ ةٌفيم ـٝ ضٛء :  ( : Responseَفّٗٛ ايشخصٝة ناضتذابة ) -2
 ةُشؼتحشٗ ٌٍّظ١يةر . - أ

 ِٗ ِع ةٌظٛة٘ي ةنػشّتع١ذ ـٝ ةٌخ١بذ .ٍُٛث سٛةـمٗ ٚةِٔؼتأ - ث

 صعٛحذ ةٌٛصٛي إٌٝ ؿىُ ِـنم ِٚٛضٛعٟ عٍٝ ةٌيل ١ذ . ٜلاسغ عًى ٖرا المفّٗٛ :

. حريؼُ طخرتر ةٌّظ١ري  كشلاؾ ةُشؼتحتر ةٌفيم ٚىمٚم أـعتٌٗ ٌٍّظ١يةر ِٓ ـشيد شكيٜ   ِٚٓ ِٛلرؿ إٌرٝ شكرية : بطبب

 أٚ ةٌٛةلعذ ةنػشّتع١ذ أٚ ةٌعىَ .
 

 صٝة نتٓعِٝ داخًى ٚضٝط بين المجير ٚالاضتذابة .َفّٗٛ ايشخ -3

٘ٝ سٕظ١ُ مةكٍٝ ٠مَٛ عٍٝ ةٌشفتعً ٚةٌشىتًِ ٚةٌش ط١ي ةٌّشختمي ح١ٓ ِىٛٔتسٙت ٠شُٛظ ةٌّظ١ي ٚةنُشؼتحذ ةٌشٝ ٠ نى٘ت 

( ؿ١ض ٠يٜ أْ ةٌيل ١ذ  1961) Alport ِٚٓ أِظٍذ ٘وة ةٌٕٛ  ِٓ ِفت١ُ٘ ةٌيل ١ذ   ِت ه٘ج إ١ٌٗ أٌخير   ةٌفيم .

  ٘ٝ : هٌه ةٌشٕظ١ُ ةٌن٠ٕتِٝ مةكً ةٌفيم ٌؼ١ّع أػٌٙسٗ ةٌٕفِؼ١ِّذ ةٌوٜ ٠ٍّٝ عٍٝ ةٌفيم طتحعٗ ةٌلتص ٚة١ٌٌّّ ٌٗ 

 ـٝ ةٌٍِٛن ٚةٌفىي .  

 ٜٚتضح َٔ ٖرا ايتعسٜف َا ًٜٞ :
  حّعٕٝ أْ ةٌخٕتء ةٌنةكٍٝ ٌٍفيم ١ٌَ سٕظ١ّت ُتوٕت حً ـٝ ؿتٌذ سفتعً ٚ سٕتُك  :ايشخصٝة تٓعِٝ دٜٓاَى. 

 حّعٕٝ أْ سٕظ١ُ ةٌيل ١ذ ٠شضّٓ ةٌشىتِرً حر١ٓ أٔظّرذ ِٚىٛٔرتر ةٌيل ر١ذ )ةٌؼِر١ّذ  دٗصت٘ ايٓفظ دطُٝة :أ

 ٚةنٔفعت١ٌذ ... ةٌق ( ـٝ ٚؿند ن ٠ّىٓ ـ ٍٙت . –

 : ٌلأـعرتي ٚةشٔير ذ ة١ٌّّرٌد ٌىرً ٌٙرت مٚى سرٛػ١ٙٝ أْ ػ١ّع أٔظّذ ةٌفيم ةٌنةك١ٍذ عٕرنِت سِرشظتى  ٠ىرْٛ تمًى عًى ايفسد

 ٍٝ ؿنٖ .سل ١ذ ع

  أٜ أْ ةٌّظت٘ي ةٌٍِٛو١ذ ٚةٌفىي٠ذ ةٌشٝ ٠خن٠ٙت ةٌفيم سشُِ ح ٔٙرت ـيم٠رذ ٚس١ّرٌٖ عرٓ ؼ١ريٖ  :  طابع٘ الخاص ٚالمُٝص

 .ٚ سـنم أٍُٛحٗ ةٌلتص ٚةٌفي٠ن 

 : عختىد سعٕرٝ أْ ورً ِرت ٠فعٍرٗ ٠ٚؽ١ري حرٗ ٔيرتطٗ ةٌرنةكٍٝ   ٌر١َ ـمرظ ١ٌؼعرً ةٌفريم ِشٛةـمرت ِرع ةٌخ١برذ   حرً  ايطًٛى ٚايفهس

 .عٍٗ أ٠ضت لتمى عٍٝ ة١ٌِ يد ٚةٌشـىُ ـٝ ةشؿنةص ١ٌؼ

 : Personality Theories ...  : ْعسٜات ايشخصٝةثاْٝاً 
 ٚضٛف ْعسض بعض َٔ ٖرٙ ايٓعسٜات ايتى تٓاٚيت دزاضة ايشخصٝة :

 .ذ ةلإِٔت١ٔذ ةٌٕظي٠ -4        ةٌٕظي٠تر ةٌٍِٛو١ذ .  -3 .ٔظي٠ذ ةٌشـ١ًٍ ةٌٕفِٝ  -2        .ٔظي٠ذ ةشّٔتط  -1

 :ُ٘ ةٌشٛػٙتر ةشُت١ُذ ٌىً ٔظي٠ذ ٚـ١ّت ٠ٍٝ أ -

 اط :ــة الأنمـــْعسٜ .1

  فهم الشخصية وتقسيمها إلى أنواع تعد من أقدم النظريات التى حاولت. 

  (ترجع بدايتها إلى العالم الإغريقى )هيبوقراط. 

 . ربط بين الجوانب الفسيولوجية والشخصية 
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 أَصد٘ عاَة ٖٚى : قطِ ايشخصٝة إلى  أزبعة أنماط أ ٚ 

 . صاحبه بطئ التفكير يميل إلى الانطواء والتشاؤم والاكتئاب لكنه قوى الانفعال : ايُٓط ايطٛداٚى 

 .صاحبه طموح وجاد وعنيد وحاد الطباع وسريع الاستثارة والغضب  :ايُٓط ايصفساٚى 

 .لمرح والنشاط صاحبه سهل الاستثارة وسريع الاستجابة ويتميز بالتفاؤل وا : ايُٓط ايدَٛى 

 صاحبه بطئ الاستثارة ويغلب عليه الخمول والتبلد الانفعالى . : ايُٓط ايبًػُى 

 تعتبر نتاجا لتوازن هذه الأمزجة الأربعة وتكافئها . . الشخصية الشوية فى رأى ييبوقراط 

 وإذا تغلب أحد الأمزجة على الأخرى نشأت الاضطرابات والأمراض النفسية .

 

 :  ْعسٜة ايتشًٌٝ ايٓفطى  .2

 سيجموند فرويد  هذه النظريات, نظرية الطبيب النمساوى أشهر

 خبرات الطفولة المبكرة  

 يةالطاقة الهفش  

 الحيل والميكانيزمات الدفاعية  

   عٕن )إى٠ه إى٠ىِْٛ ٚ٘تىٜ ١ٌُٛفتْ( ايتٛدٗات الحدٜجة لهرٙ ايٓعسٜة

 أكور ـٝ ةعشختى٘ت مٚى ةٌّشؽ١يةر ةنػشّتع١ذ ٚةٌشفتعلار ِع ةٌٛةٌن٠ٓ كلاي ع١ٍّذ ةٌشٕيبذ ـٝ ّٔٛ ةٌيل ١ذ.

 عسٜة فى دزاضة ايشخصٝة ٚالحهِ عًٝٗا عًى :ٚتعتُد ٖرٙ ايٓ 
 . ٚةٌشـ١ًٍ ةٌّٕ مٝ ٌٍووي٠تر ٚةشـىتى ٚةٌشنةعٝ ةٌـي،  ةٌّلاؿظذ ٚةنُشخ تْ 

 : ايٓعسٜات ايطًٛنٝة .3
 . " مجموعة من العادات المتعلمة وفقا لقوانين التعلم  "ايشخصٝة َٔ ٚدٗة ْعس ايطًٛنٝة ٖى -1

 : ًى ايشخصٝة ٜسنصٕٚ عًىأصشاب ٖرٙ ايٓعسٜة عٓد سهُِٗ ع -2
  السلوك الظاهر فقط  الذى يمكن ملاحظته وقياسه بغض النظر عما يحدث داخل الفرد , وخاصة ما يحددث

 داخل العقل . 

) سدكنر ودولارد  :أدرك السدلوكيين مدن أمثدال فى سين. تأثير العوامل الوراثية على الشخصية زفض ٚاططٕٛ -3

 فى تشكيل سلوكه ومن ثم فى شخصيته . ٚدٚافع ايفسد , ايعٛاٌَ ايٛزاثٝةوميلر ( أهمية 

 : ةـة الإْطاْٝـايٓعسٜ .4
 يطلق علي هذه النظرية القوة الثالثة لعلم النفس بعد نظرية التحليل النفسى والسلوكية .  

  ترتكز على الطبيعة الإنسانية الخيرة حيث ترى أن الإنسان خير بطبعه وواع لسلوكه 

 ف محدد .ترى أن السلوك دائما له هد 

 )ًٛالذى ركز على بعض الموضوعات ذات الصبغة الإنسانية مثل :  َٔ زٚاد ٖرٙ ايٓعسٜة )أبساٖاّ َاض 

 . تحقيق الذات والإبداع 
 . أهداف الحياة وجودتها 
  الوجود الشخصى والاجتماعى ويعتبرونها من المتغيرات المهمة للحكم على الشخصية 
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 : : نماذز يبعض أْٛاع ايشخصٝات ثايجاً
نعرض هنا أمثله لبعض أنواع الشخصيات لديس فدى ضدوء نظريدة بعينهدا , ولكدن فدى ضدوء القاسدم المشدترك للنمداذ  

 السلوكية الشائعة , والتى أتت نتاجا لاستقصاء العديد من البحوث .
 

 ايشخصٝة الاْطٛائٝة : -2 ايشخصٝة ايطبٝعٝة أٚ ايعادٜة -1

كشٍرررؿ ةٌعٍّرررتء عٍرررٝ ةٌّع١رررتى ةٌررروٜ ٠ـرررنم ةٌّم رررٛم ة

إن أْ ةٌشعي٠فرررتر ة٢س١رررذ ُرررٛؾ  . يرررلل ةٌ خ١عرررٝحتٌ

 سٛضؾ ٌٕت ةٌّم ٛم حتٌيلل ةٌ خ١عٝ :  

٠يٞ أٔٗ ةٌيلل ةٌوٜ سظٙي ك رتال  ايفسٜل الأٍٚ :

سل رر١شٗ ح ررٛىد ِشىتٍِررذ ـ١ِررش ١ع سٛػ١ٙٙررت حيررىً 

 .ِشٛةًْ ٔـٛ سـم١ك ٘نؾ ؿ١تسٝ ِع١ٓ

٠ررريٜ أٔرررٗ ةٌيرررلل ةٌررروٜ ٠شّشرررع  ايفسٜـــل ايجـــاْى : 

 ٌعم١ٍذ . حتٌ ـذ ةٌٕف١ِذ ٚة

 ٠يٞ أٔٗ ةٌيلل ةٌوٜ ٠شّشع حـ:  ايفسٜل ايجايح 

 ىًةٔذ ةٌعمً ٚةٌظختر ةنٔفعتٌٝ  (1

 ةُشظّتى وتًِ ٌىً إِىتٔتسٗ . (2

 ٠شٛةـك ِع ح١بشٗ حىً ِت ـ١ٙت .  (3

 ٠خوي ل تىٜ ػٙنٖ . (4

 .ِع ٔفِٗ ٚن ؼ١يٖ ١ٌَ ـٝ ؿيث  (5

  الاْبطاط –تٛدد ايشخصٝات عًى َتصٌ الاْطٛاء 
 ٠ٛذ ةٔ ٛةء وتِلا .ـلا سٛػن سل ١ذ ِٕ  

 وّت ن سٛػن أكيٜ ِٕخِ ذ ةٔخِتطت وتِلا . 

 .ٚإّٔت سّشٍه ِٓ ٘وٖ ةٌل تال ٚسٍه 

 َٔ أِٖ َا ٜتصف ب٘ ايشخص الاْطٛائى ٖٛ :
 عٓ ةٌشٛةصً ةنػشّتعٝ . ٚةنحشعتم١ّ٠ً إٌٝ ةٌٛؿند  (1

 ١ّ٠ً إٌٝ ةٌش ًِ ِٕفيمة حّت ٠يخٗ أؿلاَ ة١ٌمظذ  (2

 ذ ل١ًٍ ةن٘شّتَ حتٌٕٛةؿٝ ةٌّتم٠ (3

 ٠ؽٍج ع١ٍٗ ةنعشختىةر ةٌّظت١ٌذ   (4

 ؿِتٍ ُي٠ع ةنٔفعتي . (5

 

 ايشخصٝة ايطٝهٛباتٝة -4 ايشخصٝة الهطتيرٜة -3
 َٔ صفات ايشخصٝة الهطتيرٜة إٔ يدٜ٘ :

 ٚةن٘شّتَ حٙت . ؿج ةٌوةر (1

 .ِٚـتٌٚذ ػوث ةٔشختٖ ة٢كي٠ٓ  ؿج ةٌظٙٛى (2

 عٍٝ ة٢كي٠ٓ ـٝ ةٌِّؤ١ٌٚذ  ةٌشٛةوً (3

 حت٢كي٠ٓ  ٚةٌش طي ةٌمتح١ٍذ  ٌلإ٠ـتء (4

 ٚةٌىوث ٚةٌشّظ١ً  ةٌمتح١ٍذ ٌٍّختٌؽذ (5

 .ٚسشُِ حتٌِ ـ١ذ ةٔفعتنسُٙ طف١ٌٛذ (6

 َٔ صفات ايشخصٝة ايطٝهٛباتٝة أْ٘ : 
 وتٍِذ .  ضن ِؼشّع١ٗ ٚن ٠ش يؾ حئىةمد ٚةع١ذ أٚ (1

 ٠عتٔٝ ةض يةث ةٌٍِٛن ـٝ ُٓ ِخىيد . (2

 ٘وٖ ةنض يةث س كو  ةسؼت٘ت ِؤه٠ت ٌٍّؼشّع .  (3

 ىةم٠ذ  .كتىع عٓ ة١ٌِ يد ةلإ (4

 ٠ِشؼ١ج  ٌُٛتاً ةٌيند أٚ ة١ٌٍٓ  (5

 ٠عتٔٝ عنَ ةٌٕضغ ةٌعتطفٝ . (6
 

 ايشخصٝة المبدعة -6 ايشخصٝة ايدْٚٝة -5

٠عن ةٌرٕمل ِيورج ٔفِرٝ ن سرعٛىٜ ٠يػرع إٌرٝ ةٌعن٠رن ِرٓ 

 .ةٌعٛةًِ ةٌٕف١ِذ 

 َٔ صفات ايشخصٝة ايدْٚٝة أْ٘ :
 ٠عتٔٝ ِٓ عؼٌ مةاُ ـٝ سٍخ١ذ ةٌشٌةِتسٗ  (1

 ٌشعتًِ ِع ةٌؽ١ي ٠شلو ِيسخذ أمٔٝ عٕن ة (2

 ٠مشٕع  حٛضع ةٌلضٛ  ٚةنُشِلاَ . (3

 ٠فشمي ٌٍيعٛى حتٌظمذ ٚةنُشملا١ٌذ  . (4

  ٠يضٝ حتشمٚةى ةٌٙتِي١ذ ـٝ ةٌـ١تد . (5

 

 َٔ أِٖ خصائص ايشخصٝة المبدعة 
٠شِررُ حررتٌّٕٙغ ةٌعٍّررٝ ـررٝ ةٌشفى١رري ٠ٚخشعررن عرررٓ  (1

 ةٌشفى١ي ةٌليةـٟ .

 ٠ٍفز ةٔشخت٘ٗ ِت ن ٠ٍفز ةٔشختٖ ةٌيلل ةٌعتمٜ . (2

 ٠فىي ـٝ لضت٠ت ن ٠فىي ـ١ٙت ةٌيلل ةٌعتمٜ . (3

 سشُِ ؿٌٍٛٗ ٌٍمضت٠ت ٚةٌّيتوً حتٌـنةطذ   . (4

٠ع ررررٝ ؿٍررررٛن ِشعررررنمد  ٚهةر عّررررك ٌٍّيررررىٍذ  (5

 ةٌٛةؿند .

 ِٔخذ هوتءٖ ِيسفعذ عٓ ةٌعتم١٠ٓ . (6
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 ةنسؼت٘تر حٕتء ِعيـ١ت ةـشيةض١ت ٠عىَ سٕظ١ّت شىةء ةٌفيم ِٚعشمنةسٗ ٍُٚٛوٗ .سعشخي َكدَة : 

٘رٛ سيو١رج عمٍرٝ ٔفِرٝ أؿنطشرٗ ةٌلخريد ٠ش١ّرٌ حتٌظخرتر ٚةنُرشميةى ةٌِٕرخٝ   ٠ٛػرٗ : (Attitude (أٚلا تعسٜـف الااـاٙ   

 ةٌٍِٛن ِع أٚ ضن عٕ ي ِٓ عٕتصي ةٌخ١بذ .

 أٚ ٌؼّتعذ ِع١ٕذ .ؿج أٚ وية١٘ذ ـيم ٌشل ل ِت  -َٚٔ أَجًة الاااٙ :  

 ثاْٝا : َهْٛات الاااٙ :
 طذ عٕتصي أُت١ُذ سشفتعً ِع حعضٙت ةٌخع  ٌشع ٝ ةٌيىً ةٌعتَ ٌلاسؼتٖ .ةنسؼتٖ ٠شىْٛ ِٓ طلا

 ٖرٙ المهْٛات ٖى :  
 .يتضمن  معتقدات الفرد وأفكاره وتصوراته ومعلوماته نحو موضوع الاتجاه:   المكوى المعرفى -1

 فى طريقة تكوين اتجاهاتنا نحو الموضوعات . وتسهم المعتقدات
المرتبطة بالإعتقاد عادة يكون لها تقييم معين  من حيث هى مرغوبدة أم غيدر لأن كل صفة من هذه الصفات  

 مرغوبة .
نسق المعتقددات حدول ) تددخين السدجائر ( يقصدد بده مجموعدة المعتقددات التدى توجدد لددى الفدرد عدن  َجاٍ :

 تدخين السجائر والتى تحدد سلوكه نحوها .
 ته نحو موضوع معين .ويشير إلى مشاعر الفرد وانفعالاالمكوى الانفعالى : -2

 .سؼعً ٘وة  ةٌّىْٛ ٘ٛ أوظي ةٌّىٛٔتر عيضذ ٌٍظختر ٚعنَ ةٌشؽ١ي   ( ششٓات اْفعايٝة َعٝٓة) ـتنسؼت٘تر سشضّٓ  

إلا أن اتجداههم لا يتغيدر  ..  قد يتعرض الأشدخا  لحقدائق جديددة تنداقض معتقدداتهم عدن  الأشدخا  َجاٍ :

 . بسبب ) الشحنات الانفعالية (

 . و عدم القيام بفعل أو سلوك معينتحمل الاتجاهات معها ميلا للقيام أ لوكى :المكوى الش -3

 فإذا أعجبنا شئ معين فقد نسانده أو نؤيده أو نقترب منه بشكل ما .  

  -بايسدٛع إلى َجاٍ ايتدخين نجد إٔ :   المهْٛات ايجلاثة يلاااٙ  :
 عرفى (مكون م.        )  اعتقاد الفرد بأن التدخين ضار بالصحة (1

 كراهية الفرد لرائحة التدخين والمدخنين   ) مكون وجدانى ( (2

 (سلوكىالابتعاد عن المدخنين أو محاولة منعهم من التدخين.  )مكون  (3

 
 سىً ٠ٛضؾ ِىٛٔتر ةنسؼتٖ ) ةٌّعيـٝ طُ ةٌٛػنةٔٝ طُ ةٌٍِٛوٝ (

  : ثايجا: أُٖٝة دزاضة الاااٖات
نفس الاجتمداعى وذلدك لمدا لهدا مدن تدأثير فدى توجيده سدلوك الفدرد تمثل الاتجاهات أحد أهم موضوعات علم ال

 ( أول من استخدم هذا المفهوم .Spencer)ويعتبر ) هربرت سبنسر

 : أضــباب اْتشاز  َفـــّٗٛ الااـاٙ  : أْٗا* 
 تتسم الاتجاهات بالثبات النسبى  فحكم الفرد على الموضوع  الذى  يهمه يظل ثابتا نسبيا . -1

 ة وبالتالى يمكن تغييرها . متعلمة ومكتسب  -2

 تحدد الطريقة التى يستجيب بها الأفراد لمواقف الخبرة التى يمرون بها . -3

 إمكانية التنبؤ فهى تسمح بالتنبؤ بإستجابة الفرد لبعض المثيرات الاجتماعية  -4

 تساهم الاتجاهات فى رسم حدود الصلة بين قيم المجتمع وتوجهات الأفراد  . -5

 الإتجاه 

 المعرفة  الوجدان  السلوك 



 

  

 (5 ) 

 ٙ :زابعا: خصائص الااا
 ِىشِخذ ِٚشعٍّذ ١ٌِٚز ٚىةط١ذ . -1

 سيسخظ حّظ١يةر ِٚٛةلؿ ةػشّتع١ذ . -2

 سشعنم ٚسلشٍؿ ؿِج ةٌّظ١يةر ةٌشٝ سيسخظ حٙت  -3

 ن سٕي  ِٓ ـيةغ ٌٚىٕٙت سشضّٓ مةاّت علالذ ح١ٓ ـيم ِٚٛضٛ  ةنسؼتٖ . -4

 ٠شضّٓ ةنسؼتٖ عٕ ية عم١ٍت ٠عخي عٓ ِعشمنةر ةٌفيم عٓ ِٛضٛ  ةنسؼتٖ  -5

  ية ةٔفعت١ٌت ٠عخي عٓ سم١١ُ ةٌفيم ِٚنٜ ؿخٗ ٌّٛضٛ  ٠شضّٓ ةنسؼتٖ عٕ -6

 ٠شضّٓ ةنسؼتٖ عٕ ية ٍُٛو١ت ٠عخي عٓ ٍُٛن ةٌفيم ةٌظت٘ي ةٌّٛػٗ ٔـٛ ِٛضٛ  ةنسؼتٖ . -7

 سعشخي ٔشتػت ٌٍلخيد ةٌِتحمذ   ٚسيسخظ حتٌٍِٛن ةٌـتضي   ٚسي١ي إٌٝ ةٌٍِٛن ـٝ ةٌِّشمخً .  -8

 خاَطا : ٚظائف الاااٖات :
 ٚسفِيٖ . سـنم ٍُٛن ةٌفيم -1

 سٕظُ ةٌع١ٍّتر ةٌّعيـ١ذ ٚةنٔفعت١ٌذ ٚ ةٌنةـع١ذ ؿٛي ةٌّٛضٛعتر ةٌشٝ ٠ٙشُ حٙت ةٌفيم . -2

 ( سٕعىَ ـٝ ٍُٛن ةٌفيم  . ) ألٛةٌٗ ٚأـعتٌٗ ٚسفتعٍٗ ِع ة٢كي٠ٓ -3

 س١ِي ٌٍفيم ةٌمنىد عٍٝ ةسلته ةٌميةىةر مْٚ سيمم أٚ سفى١ي ـٝ وً ِٛلؿ . -4

 ٗ ةنػشّتعٝ .سٛضؾ صٛىد ةٌعلالذ ح١ٓ ةٌفيم ٚ عتٌّ -5

 سٛػٗ ةُشؼتحتر ةٌفيم ٌلأس١تء ح ي٠مذ سىتم سىْٛ طتحشذ .  -6

 سِتعن ةٌفيم عٍٝ أْ ٠يعي ٚ ٠فىي ح ي٠مذ ِـنمد .  -7

 سعخي عٓ ِِت٠يد ةٌفيم ٌّعت١٠ي ٚل١ُ ِٚعشمنةر  ِؼشّعٗ . -8

 ضادضا : تػٝير الاااٖات :
  عيضرٗ ٌٍشعرن٠ً ٚةٌشؽ١١ري ٔش١ؼرذ ٌٍشفتعرً عٍٝ ةٌيؼُ ِٓ أْ ةنسؼت٘تر طتحشذ ِٔرخ١ت ٚسمرتَٚ ةٌشؽ١١ري إن أٔٙرت

 ةٌِّشّي ح١ٓ ةٌفيم ِٚشؽ١يةر ةٌخ١بذ .

 أضايٝب تػير الاااٖات :

 تعتُد بعض الأضايٝب فى تػٝير الاااٖات عًى الجاْب المعسفى َٔ خلاٍ : (1
 . ةُشلنةَ ةٌـؼغ ةٌّٕ م١ذ 

 . ٖسيؽ ةٌّعٍِٛتر ٚةٌـمتاك ةٌّٛضٛع١ذ ةٌلتصذ حّٛضٛ  ةنسؼت 

 عض الأضايٝب الأخسى عًى الجاْب الاْفعالى .نُا تعتُد ب (2

سرٛـ١ي ِٕرتف سِرتِـٝ ٠رشُ ـ١رٗ ةٌشؽ١١ري  ٠ٛصٛة حئسخرت  إُرشيةس١ؼ١ذ سنى٠ؼ١رذ ـرٝ سؽ١١ري ةنسؼت٘رتر ٚ إن أْ عٍّتء ةٌٕفَ

 .ٚوٍّت وتْ ةٌفيم أوظي ةطّبٕتٔت وتٔز ةسؼت٘تسٗ أوظي ِيٚٔذ ٚلتح١ٍٗ ٌٍشؽ١١ي 

 تػٝير فى الاااٖات :أِٖ ايعٛاٌَ ايتى تطاعد عًى أسداخ  -

 .ضعؿ ةنسؼتٖ ٚعنَ ىُٛكٗ  (1

 .ٚػٛم ةسؼت٘تر ِشٛةًٔذ أٚ ِشِت٠ٚذ ـٝ لٛسٙت حـ١ض ٠ّىٓ سيػ١ؾ أؿنّ٘ت عٍٝ حتلٝ ةنسؼت٘تر  (2

 .ٚػٛم كخيةر ِختسيد سش ً حّٛضٛ  ةنسؼتٖ  (3

 ُ ـ١ذ أٚ ٘تِي١ذ ةنسؼتٖ  (4

 :أِٖ ايعٛاٌَ ايتى اعٌ تػٝير الاااٖات أَسا صعبا   -

 تٖ ةٌمن٠ُ ٚىُٛكٗ لٛد ةنسؼ (1

 ةٌؼّٛم ةٌفىيٜ ٚ صلاحذ ةٌيأٜ عٕن ةشـيةم . (2

 .سع ج ٠عّٝ ةشع١ٓ   ٠ٚ ُ ة٢هةْ ِ تؿخذ ةٔفعتي سن٠ن ٌلاسؼتٖ ٚسـٌٛٗ إٌٝ (3

 إمىةن ةنسؼتٖ ةٌؼن٠ن عٍٝ ةٔٗ سٙن٠ن ٌٍوةر . (4

 ِـتٌٚذ سؽ١١ي ةنسؼتٖ ىؼُ إىةمد ةٌفيم .  (5

 ١١ي ةنسؼت٘تر .ةٌنٚةـع ةٌم٠ٛذ عٕن ةٌفيم سعًّ عٍٝ ِمتِٚذ سؽ (6

 ؿ١ً ةٌنـت  سعًّ عٍٝ ةٌـفتا عٍٝ ةنسؼت٘تر ةٌمن٠ّذ ٚسمتَٚ سؽ١١ي٘ت . (7

 



 

  

 (6 ) 

 

 
 .ٌىً ـيم ٔظتَ ل١ّٝ ٘يِٝ  ٠ـىُ ٍُٛوٗ ٠ٚعىَ ؿتػتسٗ ٚة٘شّتِتسٗ ٚةٌٕظتَ ةنػشّتعٝ ٚةٌظمتـٝ ةٌوٜ ٠ع١ش ـ١ٗ 

 ّذ أعُ ِٓ ةٌظّٓ . سعٕٝ ل١ّذ ةٌيئ أٚ طّٕٗ . ٚةْ وتٔز ةٌم١ : أٚلا : تعسٜف ايكِٝ فى ايًػة

: ِرت ٠مرنى ِرٓ ِرتي عٛضرت ٌٍيرئ عٕرن ةٌخ١رع .  أِرت ةٌم١ّرذ ـشعٕرٝ:  ورً ِرت ٘رٛ ػرن٠ي حت٘شّرتَ ةٌيرلل  لإٔ ايجُٔ ٖٛ) 

 (ةػشّتع١ذ أٚ ةلش تم٠ذ أٚ أكلال١ذٚعٕت٠شٗ نعشختىةر 

 وسوف نميز بين إطاريو أساسيين لمفًوم الكيمة :

 ٠ي١ي إٌٝ سيس١ج ةش٠ٌٛٚتر ٚـمت ٌٍّعت١٠ي ةنػشّتع١ذ . : الإطاز الادتُاعى ايعاّ  لمفّٗٛ ايكُٝة -1

 : ٠ي١ي إٌٝ سيس١ج أ٠ٌٛٚتر ٚسفض١لار ةٌفيم . الإطاز ايٓفطى  لمفّٗٛ ايكُٝة -2

 : ثاْٝا : خصائص ايكِٝ : ) ايفسم بين ايكِٝ ٚالإااٖات (
  

ُ ةٌٕفَ ٠ـنم )ةسؼت٘رٗ( ٔـرٛ ِٛضرٛعتر ٘روة ةٌعٍرُ حتٌروةر أِرت ِٛلفرٗ ِرٓ ِٛلؿ ةٌفيم ِٓ مىةُذ عٍ َجاٍ :

 ةٌعٍُ ٚأطيٖ ـٝ س ٠ٛي ةٌـ١تد ةٌّؼشّع١ذ ـ١ـنم ) ةٌم١ّذ( ةٌع١ٍّذ ةٌشٝ ٠شخٕت٘ت ٘وة ةٌفيم .

  

  

 :ثايجا : انتطاب ايكِٝ 
 إْ ةٌم١ُ ٔشتع ٌع١ٍّتر ةٌشعٍُ . ٚةٌن١ًٌ عٍٝ هٌه     

 

 ح١بشُٙ .ِظتي : ـتٌىظ١ي ِٓ ةشٚنم ٚحلتصذ ؿن٠ظٝ ةٌِٓ ُِٕٙ ٠مخٍْٛ حٛػٙتر ٔظي آحتاُٙ أٚ ةشسلتص ة١ٌّّٙٓ ـٝ 

ؿ١رض   (2

    ٠عًّ ةٌشع٠ٌٌ عٍٝ سم٠ٛذ ةٌٍِٛن  ةٌّيؼٛث ـ١ٗ   ـٝ ؿ١ٓ ٠ؤمٜ ةٌعمتث إٌٝ وؿ ةٌٍِٛن ؼ١ي ةٌّيؼٛث
 زابعا : ايعٛاٌَ ايتى تؤثس فى ايكِٝ :

ٚحتٌشرتٌٝ ـرئْ سخرت٠ٓ ةشـريةم ـرٝ   سش طي حتٌعٛةًِ ةٌشٝ سؤطي ـٝ أسرىتي ةٌرشعٍُ شعٍُ   ـلاحن أْ طتٌّت أْ ةٌم١ُ ٔشتػت ٌع١ٍّذ ةٌ

 ل١ُّٙ  ٠ىْٛ ٔش١ؼذ سخت٠ُٕٙ ـٝ ةٌعٛةًِ ةٌشت١ٌذ :

 ٚةٌمنىةر ٚةٌلخيةر ةٌشع١ّ١ٍذ . -2     . ةٌِٓ -1

 .ٚةٌلٍف١ذ ةٌظمتـ١ذ  -4  . ٚةٌٛضع ةنلش تمٜ ةنػشّتعٝ -2

 ع  ةٌنىةُتر أْ ةٌلخيةر ةٌّنى١ُذ سؤطي ـٝ سيى١ً أٚ سعن٠ً ةٌم١ُ هةر ةٌعلالرذ حتٌعّرً ةٌّنىُرٝ ِٚفٙرَٛ ٚسؤون ح

 ةٌوةر ٚحع  ػٛةٔج ةٌٍِٛن ةشكلالٝ .
 

 خاَطا : دٚز ايتٓشئة الادتُاعٝة ٚالخصاٍ ايفسدٜة فى تشهٌٝ ايٓطل ايكُٝى يًفسد :
 .ِٕو ِيةؿً ّٖٔٛ ةٌّخىيد  ـٝ ؿ١تد ةٌفيمسٍعج ةٌشٕيبذ ةنػشّتع١ذ ِٓ كلاي ةشُيد مٚىة ٘تِت  (1

 ُٛةء ـٝ سـن٠ن مننر ةشس١تء ٚةشؿنةص . 

 .ٚسـن٠ن ِت ٘ٛ ِلااُ ِٚت ٘ٛ ؼ١ي ِلااُ ِٓ أّٔتط ةٌٍِٛن ٚةٌنٚةـع 

 معُ ٍُٛن ةنُشملاي أٚ ةلإٔؼتً أٚ ةٌّٕتـِذ  .... ةٌق :ِظً

 خصاٍ ايطفٌ ايٛزاثٝة ٚايعكًٝة : (2

 ًةٌفيم ِع ةشؿنةص ةٌشٝ ٠شعيض ٌٙت ـٝ ةٌخ١بذ ةٌّـ١ ذ  ٘ٝ ةٌشٝ سيىً طي٠مذ سفتع. 

 عًٍ ؟.  ٘ٝ أُتٍ ةٌفيٚق ةٌفيم٠ذ ح١ٓ ةشسلتص 

أٔٙت سيىً ٌن٠ٗ ّٔ ت ـي٠نة ـٝ ةنُشؼتحتر ةٌشٝ سؤطي عٍرٝ ةٌّـ١ ر١ٓ حرٗ   وّرت سشر طي حٙرُ   ٠ٚشيسرج  ٚايطبب فى ذيو

سيس١ج ةش١ّ٘ذ ٌنٚةـعرٗ ٚؿتػتسرٗ ٚة٘شّتِتسرٗ   ٚ٘رٝ ةٌشرٝ سّظرً  عٍٝ ٘وة ةٌشفتعً ح١ٓ ةٌل تي ةٌفي٠ند ٌٍيلل ّٔظ ِٓ

 ِٔمٗ ةٌم١ّٝ .



 

  

 (7 ) 

 

 
  

      : مىػرذ ةٌّلااّرذ حر١ٓ ةٌفريم ٚةٌظريٚؾ  ايتٛافل أٚ ايتهٝف َفّٗٛ َطـتُد َـٔ عًـِ ايبٝٛيٛدٝـا ٜٚعٓـى

 . ةٌ خ١ع١ذ ةٌشٝ ٠ع١ش ـ١ٙت ؿشٝ ٠ِش ١ع ةٌخمتء

 :عى فى عًِ ايٓفظ َٚٔ أضباب ظٗٛز َفّٗٛ ايتٛافل ايٓفطٞ ٚالادتُا

  إٌٝ ةٌّلااّذ ح١ٕٗ ٚح١ٓ ةٌظيٚؾ ةنػشّتع١ذ ٚةٌٕف١ِذ ةٌّـ١ ذ حٗ ةلإِٔتْؿتػذ  . 

 سؽ١١ي ةٌظيٚؾ ةٌٕف١ِذ ٚةنػشّتع١ذ ةٌشٝ سش ٍج ع١ٍّتر سٛةـك ِِشّيد . 

 ٜتضُٔ ايتٛافل َعٓٝين زئٝطٝين ُٖا: : تعسٜف ايتٛافل: أٚلًا
ٚؾ ةٌّشؽ١ريد ةٌخ١برذ ةٌٕفِر١ذ ٚةنػشّتع١رذ حرً ٚةٌّتم٠رذ ةٌّـ١ رذ حرٗ حـ١رض ٠شرٛةءَ ِرع ةٌظري تعدٌٜ ضًٛى ايفـسد :  .1

 ٠ٍٚعج ةٌشعٍُ ةٌنٚى ةٌـتُُ ـٝ ٘وة ةٌشعن٠ً .

 ( ةٌّـ١ ذ حتٌفيم ٌش خؾ أوظي لتح١ٍذ لإسخت  مٚةـعٗ ٚسـم١ك أ٘نةـٗ. الهفشية والاجتماعية والمادية)  تعدٌٜ ايبٝئة : .2

 : ى الاااٖين َعاٚبٗرا يمهٔ ايكٍٛ إٔ عًُٝة ايتٛافل تعٌُ ف
  ًـئهة وتٔز ةٌخ١بذ عٍٝ مىػذ وخ١يد ِٓ ةٌشؽ١ي ٚةٌشؼن٠ن ٚةٌشٕٛ  عٍٝ ٔـٛ ٠ش ٍج ِٓ ةٌيلل ةٌّيٚٔذ ةٌىتـ١رذ ٌشعرن٠

 ٍُٛوٗ . 

 ( .فٗرا ٖٛ ايتٛافل بالمعٓى الأٍٚ) 

 . ٖٚـرا ٖـٛ ايتٛافـل    )ٚلن ٠مَٛ ٘ٛ حٕفِٗ حٙوة ةٌشعن٠ً أٚ ٠عتٚٔٗ ؼ١يٖ ـٝ سؽ١ري ةٌخ١برذ أٚ ـرٝ سعرن٠ً ٔظيسرٗ ٌٍخ١برذ
(.بالمعٓى ايجاْى

 : لــــــــٛاع ايتٛافـــــــثاْٝا: أْ
 : ايتٛافل ايٓفطى )ايشخصى(  -1

  ٓ٠ٚم ن حٗ ةٌّٛةاّذ ح١ٓ ةٌيلل ٚهةسٗ . حّعٕٝ أْ ٠ىْٛ ةٌفيم ىةض١ت عٓ ٔفِٗ ِشمخلا ٌٙرت ِرع ةٌشـريى ةٌِٕرخٝ ِر

 ةر.ةٌشٛسيةر ٚةٌ يةعتر ةٌشٝ ٠ ـخٙت ِيتعي ٍُخ١ذ سؼتٖ ةٌو

 ٠ٚيسخظ ةٌشٛةـك ةٌٕفِٟ ةىسختطت ٚط١مت حّنٜ إسخت  ةٌنٚةـع ٚةٌـتػتر ةٌفيم٠ذ ٚسـم١ك ةش٘نةؾ ةٌيل ١ذ. 

 ايتٛافل الادتُاعى: -2
  . ٍ٠ٚم ن حٗ ةٌّٛةاّذ ح١ٓ ةٌيلل ٚؼ١يٖ ِٓ ةٌٕت 

 .٠يًّ ػ١ّع ةٌّؼتنر ةنػشّتع١ذ ةٌشٝ ٠ع١ش ـ١ٙت ةٌفيم وتٌّنىُذ ٚةشُيد ٚةٌّٕٙذ 

  ك ةنػشّتعٝ ةىسختطت ٚط١مت حّنٜ إسخت  ةٌنٚةـع ٚةٌـتػتر ةنػشّتع١ذ.٠ٚيسخظ ةٌشٛةـ 

 ثايجا : الإسباط ٚايصساع ٚايكًل:
 َتى يحدخ الإسبـــــاط ؟  الإسباط : -1

 ح١ٓ إسخت  مٚةـعٗ أٚ سـم١ك أ٘نـٗ .٠ـنص ةلإؿختط عٕنِت ٠ٛػن عتاك أٚ عمخذ سـٛي ح١ٓ ةٌفيم ٚ 

 وٜ ٠ٕشتث ةٌفيم عٕنِت ٠ٛػن ِت ٠ـٛي ح١ٕٗ ٚح١ٓ سـم١ك أ٘نةـٗ .٘ٛ ةٌيعٛى ةٌ:  تعسٜف الإسباط  

ٌ  أٚ ٘ٛ ةٌـتٌذ ةنٔفعت١ٌذ ةٌشٝ ٠يعي حٙت ةٌفيم عٕنِت ٠ٛةػٗ ِت ٠ـٛي ح١ٕرٗ ٚحر١ٓ إسرخت  مٚةـعرٗ . ةٌفيرً ٚةٌضر١ك  : َجـ

 ٚةٌشخيَ ٚةنوشبتث.

 ايعٛاٌَ ايتى تؤدى يلإسباط :
 عٛاٌَ خاصة بايفسد :  - أ

 نَ وفت٠ذ ـٝ ةٌفيم ٔفِٗ .ٚػٛم ػٛةٔج ل ٛى أٚ ع 

   . َٔمل ك تال ٔف١ِذ ِع١ٕذ . وتٌمنىد عٍٝ ةٌشـىُ ـٝ ةٌٕف 

  .  ٗٔمل لنىةر ةٌفيم ٚحتٌشتٌٝ  ن ٠ِش ١ع  سـم١ك أ٘نةـ 

  ٗسـن٠ن ةٌفيم ٌٕفِٗ أ٘نةؾ سفٛق لنىةسٗ ٚإِىت١ٔتس.  

تْ ةٌٙرنؾ وخ١ري ٚحع١رن عرٓ ةٌفريم ـ١ٍَ وً سلل ٠ّىٕٗ أْ ٠ خؾ ِشفٛلتً مىةُر١تً  ٌّؼريم أٔرٗ أىةم هٌره. ٚوٍّرت ور 

 . ٚعٓ إِىتٔتسٗ ـئْ ةلإؿختط ٠ىْٛ ٘ٛ ةٌٕش١ؼذ ةٌ خ١ع١ذ
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 العوائل التى ترتبط بالبيئة التى يعيش فيًا الفرد  عٛاٌَ خاصة بايبٝئة  

 . ٌةٌضٛضتء ةٌشٝ سّٕعٕت ِٓ ةٌشيو١ 

  . ٗةٌّعتٔتد ةنلش تم٠ذ ةٌشٝ سّٕع ةٌفيم  ِٓ سـم١ك أ٘نةـ 

 ٛةحظ  ٠فيضٙت ةٌٛةٌنةْ ٚ ة٢كيْٚ عٍٝ ةٌفيم . ةٌم١ٛم ٚةٌض 

 .ٚـتد أؿن ةٌٛةٌن٠ٓ أٚ و١ٍّٙت ٚؼ١يّ٘ت ِٓ ةٌظيٚؾ ةٌشٝ سؤمٜ إٌٝ ةلإؿختط 

 : ساعــــــــايص -2
 تعسٜف ايصساع :  

٘ٛ ؿتٌذ ةٔفعت١ٌذ مةـع١ذ ؼ١ي ُتىد لٛةِٙت ةٌيعٛى حتٌـ١يد ٚةٌشريمم ٚةٌضر١ك  س ر١ج ةٌفريم عٕرنِت ٠ـرتٚي ةنكش١رتى حر١ٓ 

 ت٘تر ِلشٍفذ هةر ) س ط١ي ٚلٜٛ( ِشِت٠ٚذ ـ١عؼٌ عٓ ةسلته ليةى ِع١ٓ .ةسؼ
 

 ... أنواع الصراعات ...
 

 الإقداّ: –صساع الإقداّ  -1
 ٠ٕٚي  ٘وة ةٌ ية  عٕنِت ٠ـتٚي ةٌيلل ةنكش١تى ح١ٓ ٘نـ١ٓ ولاّ٘ت ػوةث  -

 .حعن ٘وة ةٌٕٛ  ِٓ ةٌ ية  أ٠ِي أٔٛة  ةٌ يةعتر لتح١ٍذ ٌٍـُِ -

 ١تى ح١ٓ  ٚا١فشتْ ٌّٙت ٌِة٠ت ِشمتىحذ. : هٌه ةنكش1َجاٍ
 

 : ُ٘سط 
 ٚ٘وة ةٌٕٛ  ِٓ ةٌ ية  ن ٠ِشّي ط٠ٛلا  حً ٠ٕشٙٝ حّؼيم ةكش١تى ةٌٙنؾ . -

 أِت إهة طتي أِن ةٌ ية  ـئٔٗ ٠ني عٍٝ ٚػٛم كخيد ٍُخ١ذ سنعٛ إٌٝ ةٌشيمم ـٝ ةسلته ةٌميةى. -

 ت صفتر إ٠ؼتح١ذ ٚع١ٍٗ أْ ٠لشتى إؿنةّ٘ت .عٕنِت ٠ميى ةٌفيم ةٌٌٚةع ٚسىْٛ أِتِٗ ـشتستْ ٌىً ِّٕٙ: 2َجاٍ

 : الإسذاّ –صساع الإسذاّ  -2
 ٠ٕٚي  ٘وة ةٌ ية  عٕنِت ٠ـتٚي ةٌّيء ةنكش١تى ح١ٓ ٘نـ١ٓ ولاّ٘ت ِٕفي. -

ةكش١تى أصـتث ةٌٌٚةع ةٌفتسً ح١ٓ ةُرشّيةى ةٌرٌٚةع ِٚرت ٠ رتؿخٗ ِرٓ ُرٛء ةٌعيريد ٚحر١ٓ ةٌ رلاق ِٚرت ٠شيسرج :  َجاٍ

 ع١ٍٗ ِٓ ةٌشفىه ةشُيٜ .

 : ُ٘سط 
ٚ٘روة ةٌٕررٛ  ِرٓ ةٌ ررية  أوظري صررعٛحذ ـررٝ ؿِرّٗ ٌٚرروٌه ٠ رٛي أِررنٖ . ٚوظ١رريةً ِرت ٠شوحرروث ةشسرلتص حرر١ٓ ةٌٙررنـ١ٓ   -

 ةٌّٕفي٠ٓ.

 الإسذاّ: –صساع الإقداّ  -3
 ٠ٕٚي  ٘وة ةٌ ية  عٕنِت ٠ىْٛ ةٌٙنؾ ةٌٛةؿن ػوةحت ِٕٚفية ـٝ آٔتً ٚةؿن . -

 . ٔفَ ةٌٛلزؿج ةٌيلل ٌشٕتٚي ةٌـٍٜٛ ٚكٛـٗ ِٓ ةٌِّٕذ ـٝ :  َجاٍ
 )إطيةاٟ ((، الإسذاّ المصدٚز –صساع الإقداّ )٠ٛػن ـٟ ٘وة ةٌٕٛ  ِٓ ةٌ ية  ِت ٠ِّٝ 

  .٠ٕٚي  ٘وة ةٌٕٛ  ِٓ ةٌ ية  عٓ ٚػٛم ٘نـ١ٓ ٌنٜ ةٌيلل  ٌىً ِّٕٙت ػٛةٔخٗ ةلإ٠ؼتح١ذ ٚةٌٍِخ١ذ

ن ٠ىرْٛ ِؼٙرنًة ٌٚىٕرٗ ٠رنى ع١ٍٙرت مكرلاً    و ْ سلشتى ةٌّيأد ح١ٓ ةٌعًّ ٚةٌشفيغ ٌٍخ١ز  ـتٌعًّ ل«صية  ةشمٚةى» :  َجاٍ

 . ٚةٌشفيغ ٌٍخ١ز ٠ش١ؾ ٌٙت ةٌفيصذ ٌيعت٠ذ ةشحٕتء ٌٚىٕٗ لن ٠ىْٛ ِّلاً حِخج طٛي ٚلز ةٌفيةغ
  

 

 نتائج الإحباط والصراع :
 

 ٠يسخظ ةلإؿختط ٚةٌ ية  حـتنر ةٔفعت١ٌذ ؼ١ي ُتىد وتٌمٍك ٚةٌشٛسي ٚةٌؽضج .

 سباط ٚايصساع ٖى : ايعٛاٌَ ايتى تعتُد عًٝٗا ْتائر الإ* 
 سشٛلؿ ٔشتاغ ةلإؿختط ٚةٌ ية  عٍٝ ٔٛ  ةٌعتاك ةٌوٜ ٠شعيض ٌٗ ةٌفيم .  ْٛع ايعائل :  .1

سلشٍررؿ عررٓ ةنُررشؼتحذ ٌعررتاك ةلش ررتمٜ )وررٕمل . ـ ي٠مررذ ةنُررشؼتحذ ٌ ررية  كٍمررٝ )وررتٌؽش ـرٝ ةنِشـتٔررتر(  : َجــاٍ

 . ةٌنكً ( ؿ١ٓ ٠خـض ةٌّيء عٓ عًّ إضتـٝ ٠ٌٌتمد مكٍٗ
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 ايطابكة :الخبرة  .2

 . سؤطي كخيد ةٌيلل ةٌِتحمذ ـٝ سـن٠ن ّٔظ ةُشؼتحشٗ ـٝ ةٌّٛلؿ ةٌـتضي 

 كخيةر ةٌفيً ةٌِتحك سؤمٜ إٌٝ ٠ٌِن ِٓ ةٌمٍك ٚةٌشٛسي  . : َجاٍ

 أِت  كخيةر ةٌٕؼتؽ سؤمٜ إٌٝ ةٌظمذ حتٌٕفَ عٕن ِٛةػٙذ ةٌّٛلؿ ةٌية٘ٓ .

 تفطير ايشخص يًُٛقف : .3

 . ٚعٍٝ مىػذ سمن٠يٖ ٌوةسٗ ِٓ ٔتؿ١ذ أكيٜ  ى ةٌفيم حشٙن٠نٖ ٌوةسٗ ِٓ ٔتؿ١ذعٛسشٛلؿ سند ةٌعتاك ٚك يٖ عٍٝ ِنٜ س 

لن ٠فِيٖ أؿن ةٌ لاث ح ٔٗ عرتاك ِؤلرز إهة ورتْ سمرن٠يٖ ٌوةسرٗ ِيسفعرت. إِرت ةٌ تٌرج ةٌروٜ ايفشٌ فى الاَتشإ : َجاٍ

ـٝ سف١ِيٖ ٠ٚعشخيٖ ك ية ٠ٙنمٖ ٠ٚيعيٖ ح ٔٗ ؼ١ي ػرن٠ي حتٌٕؼرتؽ ٚحتٌشرتٌٝ   ٠منى هةسٗ سمن٠ية ِٕلفضت ـئٔٗ ٠ختٌػ

 ٠فمن  طمشٗ ـٝ ٔفِٗ .

 طبٝعة ايدافع :  .4

 سؤطي طخ١عذ ةٌنةـع ـٝ ٔٛ  ةُشؼتحذ ةٌيلل ةٌوٜ ٠عتٔٝ ِٓ كخيد ةلإؿختط أٚ ةٌ ية  

 إهة وتْ ) ةٌنةـع طت٠ٛٔتً ( ـئْ ةٌيلل ٠ِشؼ١ج حيعٛى كف١ؿ حتٌض١ك  : َجاٍ

 أِت إهة وتْ ) ةٌنةـع أُت١ُتً ( ـئْ ةٌيعٛى حتٌشٛسي ٠ىْٛ ط٠ًٛ ةشِن .        

 إَهاْات إشباع ايدٚافع أٚ تحكٝل الأٖداف :  .5

 ٠شٛلؿ ةشطي ةٌٕتػُ عٓ ةلإؿختط ٚةٌ ية  عٍٝ ةلإِىتٔتر ةٌّشتؿذ لإسخت  مٚةـع ةٌفيم .

ةٌٛصٛي إ١ٌٗ حُٛتاً ِلشٍفذ ل١ٍلا ِرت ٠ٕير  عّٕٙرت ةٌنةـع ةٌوٜ ٠ّىٓ إسختعٗ ح يق ِشعنمد ٚةٌٙنؾ ةٌوٜ ٠ّىٓ  : َجاٍ

 ِيىلار سٛةـك.

 ل :ـــــــايكً* 
 ايفسم بين الخٛف ٚايكًل

 لــــــايكً ٛفـــــــــالخ
 ةٌلررررٛؾ سررررعٛىٜ ٌٚررررٗ ِ ررررنى كررررتىػٝ -

أُررررررختحٗ ِعيٚـررررررذ ِظررررررً )ةٌلررررررٛؾ ِررررررٓ 

ةٌـ١ٛةٔتر  ةٌلٛؾ ِٓ ةٌظلاَ  ةٌلرٛؾ ِرٓ 

 طخ١ج ةشُٕتْ(

 ٚ مةكٍٝ ٚأُختحٗ ؼتٌخت ؼ١ي ٚةضـذ. أِت ةٌمٍك ـٙٛ ن سعٛىٜ -

٠ش ؿ ةٌمٍك ولخيد هةس١ذ ٌٍفيم حّيتعي ةٌيه ٚسٛلع ةٌّ رتاج    -

ورررتٌّٛر أٚ ةٌّررريض أٚ ةٌـرررٛةمص مْٚ أْ ٠ىرررْٛ ٕ٘رررتن ُرررخج 

 ِٛضٛعٝ . 

ؿتٌذ ِٓ ةٌشٛسي ةٌيتًِ ةٌِّشّي ٠شٛلع ـ١ٙت ةٌفيم ك ية ٚسٙن٠نة ٚةلع١ت أٚ ى٠ٌِت ِ ـٛحت ح عيةض  : تعسٜف ايكًل

 . ١ذ ٚـ١ٌِٛٛػ١ذ ٚةٔفعت١ٌذ ِٚعيـ١ذػِّ

 : َعاٖس ايكًل
 َٔ ايٓاسٝة الجطُٝة ٚايفطٝٛيٛدٝة : -1

. ةض يةث ضيحتر ةٌمٍج     . ةض يةث ةٌّعند أٚ ةلإُٙتي 

 وظيد ةٌشخٛي ٚوظيد إـيةً ةٌعيق . 

 َٔ ايٓاسٝة الاْفعايٝة :  -2

 . ٌعنَ ةٌمنىد عٍٝ ةٌشيو١   . ةلإػٙتم ٚةٌشعج مْٚ ِخيى        حيٚمد ةشطيةؾ ٚةشىق . 

 : َٔ ايٓاسٝة المعسفٝة -3

  .ـئٔٗ ٠ِخك ةٌمٍك ٠ٚشٌةِٓ ِعٗ إمىةن ٚسٛلع ِِشّي ٌـنٚص سئ ١ُئ أٚ ِىيٖٚ ٌٍفيم 

 َطتٜٛات ايكًل :  تٛدد ثلاثة َطتٜٛات يًكًل ٖٚى :
 ايكًل المستفع ايكًل المٓخفض ايكًل فى صٛزت٘ المعتدية

 لٍك مةـعٝ ١ِِٚي ٚصـٝ  
 ٜؤدى إلى : 

 ؿً ةٌّيىلار ٚةلإحنة   -

٠ِرررررررًٙ ع١ٍّرررررررتر ةٌرررررررشعٍُ  -

 ٚةٌشٛةصً.

 ٖٛ قًل ٜؤدى إلى: 
ةٌيرررررررعٛى حتٌلاِخرررررررتند   -

 ٚةٌىًِ ٚةلإّ٘تي 

  عنَ ةٌيؼخرذ ـرٝ ةلإٔؼرتً  -
. 

 ٖٛ قًل ٜؤدى إلى : -

 ةٌع خ١ذ ٚةنُشظتىد  .   -

كفرر  ةٌٛاررتاؿ ةٌّعيـ١ررذ .) ةٌمررنىد عٍررٝ  -

 ةٌشفى١ي ٚةٌمنىد عٍٝ ةسلته ةٌميةىةر. (

 ١ٍذ .ةٌيعٛى حتٌعؼٌ ةٌنةاُ ٚلٍذ ةٌـ -

 ةٌيعٛى حعنَ ةٌمنىد عٍٝ ةٌخز ـٝ ةشِٛى. -
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 : المباشسة الأضايٝب :أٚلا
 ةشُرت١ٌج إٌرٝ حرتٌٍؼٛء سٛةـرك عرنَ ِرٓ عٕٙرت ٠ٕير  ِٚرت ٚةٌ رية  ةلإؿخرتط ِٛةلرؿ عٍرٝ ةٌشؽٍرج ةٌٕرتٍ ِعظرُ ٠ِرش ١ع

 .  ٚٔٙتا١تً  ؿتُّتً  ؿلا ةٌشٛةـك ِيىلار ؿً ـٝ سِشلنَ ٚةٌشٝ   ةٌّختسيد

 :ٚايصساعات  الإسباطاتسم ( المباشسة فى َٛادٗة الأضايٝب ) ايط
 : الهدف إلى ٚايٛصٍٛ ايعائللإشاية  الجٗد برٍ -1

 . ةش٘نةؾسـم١ك  أٚ ةٌنٚةـع إسخت  مْٚ سـٛي ةٌشٝ ةٌعٛةاك ًةٌذلإ ةٌؼٙن ِٚضتعفذ  ٠نػن حعًّ ةٌم١تَ حّعٕٝ

 َجاٍ :  
 .   إعتمسٗ عٕن ةنِشـتْ ـٝ ٠ٕؼؾ ؿشٝ نُشووتىة ـٝ ِؼٙٛمٖ ِٓ ٠ٌ٠ن أْ ٠ـتٚي ةنِشـتْ ـٝ ٠يُج ةٌوٜ ةٌ تٌج

   :-الهدف إلى يًٛصٍٛ أخسى طسم ٔع  ايبشح -2

 أكريٜ  طي٠مرذ عرٓ ةٌخـرض ـرٝ ٠خرنأ ـئٔرٗ ن سِرتعنٖ عٍرٝ ةٌٛصرٛي ٌٙنـرٗ ٠ِشلنِٙت ةٌشٝ ةٌ ي٠مذ أْ ةٌيلل ٚػن إهة

 .  ٌٍٛصٛي إٌٝ ةٌٙنؾ

 . ٌٝ ةٌٕؼتؽإٌٍٛصٛي ةنُشووتى  ـٝ عتمةسٗ سؽ١١ي إٌٝةٌ تٌج  ٠ٍؼ  لن : َجاٍ 

 . ٚعلاػٙت سفتم٠ٙت ٠ّىٓ سل ١ذ ع١ٛث عٓ ٔتػّتً  وتْ أٚ كتىػ١تً  ةٌعتاك وتْ إهة إن س ٍؾ ن ةٌ ي٠مذ ٚ٘وٖ 

   :- بػيرٙ الهدف اضتبداٍ  -3

 ةٌٙرنؾ سؽ١١ري ٚ٘رٝ طتٌظرذ طي٠مرذ إٌرٝ ٠ٍؼر  ـئٔرٗ ةٌِرتحمش١ٓ ةٌ ري٠مش١ٓ حئؿرنٜ ةٌٙنؾ إٌٝ ةٌٛصٛي ـٝ ةٌيلل ـيً إهة

  ِـٍٗ إ١ٌٗ ةٌٛصٛي ٠ًِٙ آكي ٘نؾ لايٚإؿ  ٔفِٗ

 ( ةٌـتػذ إسخت ـٝ  إؿيةًٖ عٕن ةٌؼن٠ن ةٌٙنؾ ٔؼتؽ عٍٝ ةٌ ي٠مذ ٘وٖ وفتءد سشٛلؿ) :  ًَشٛظة

 ديرت٘نِٚ   ةٌّٕرٌي ـرٝ ةٌخمرتء إٌرٝ ٚةضر يىر ةٌِرّتء ـر ِ ير لرنَ  وريد ٌٍعرج سش١ٙر  وٕرز أٔره ٌٕفريض  :َجـاٍ  

 ٚ٘رٛ) ةٌخرن٠ً ةٌٙرنؾ ـرئْ ةٌفريةغ  ٚلرز سؽًٚ ةٌش١ٍِذ ـٝ حيؼخشه ِيسخ تً  ةٌمنَ ويد ٌعج ِٓ ٘نـه وتْ ـئهة ةٌش١ٍف٠ٌْٛ

 ِيرت٘ند ـرئْ ةٌشمرن٠ي إٌرٝ ٌٍـتػرذ ٘رنـتً  ةٌمرنَ وريد ٌعرج ورتْ إهة أِرت   ةٌـتػرذ ٘وٖ ٠يخع أْ ٠ّىٓ  )ةٌش١ٍف٠ٌْٛ ِيت٘ند

 .  حن٠لاً  ٘نـتً  سىْٛ ٌٓ ةٌش١ٍف٠ٌْٛ

    :المشهًة سٌ أضًٛب اضتخداّ -4

  :  

 .إليه يسعى الذى الهدف عن المعلومات من قدر أكبر جمع الشخ  يحاول نأ .1

 . المشكلة حل فى التحليل عمليات يجرب ثم .2

 . وتوابعه عواقبه على ليتعرف الهدف إلى الوصول حاولوي .3

 . عنه خلىيت أو الهدف قبلي وفى النهاية قد .4

 . ح١ّٕٙت ةٌشٛـ١ك ٠ـتٚي ٚلن ِعتً  عّٕٙتأٚ  ةٌٙنـ١ٓ أؿن عٓ ٠شلٍٝ لن ايصساع ساية أَا فى  

 : المباشسة غير الأضايٝب  :ثاْٝاً

 : ايصساع أٚ الإسباط عًى ايتػًب فى المباشسة الأضايٝب فشًت إذا -

  ط٠ٍٛذ ٌفشيد ةٌشٛسي ؿتٌذسِشّي . 

 ٚةٌض١ك ٚةشٌُ تٌمٍكح ٌيلل٠يعي ة . 

   ةٌشٛسي٘وة   ؿند ٌشلف١ؿ ِختسيد ؽ١يةٌ ةٌ يق خع ةٌفيم ٠ٌٍؼ  

 ِٖعظرُ ٠ّٚتىُرٙت   ةٌِرٛةء إٌرٝ ألريث ٠ىرْٛ لرن ٚحعضرٙت   سرعٛى٠ذ ن ح ٔٙت  ِختسيد ؽ١يةٌ ةشُت١ٌج ٚ سشُِ ٘و 

  :ِٕٚٙت ةٌنـتع١ذ ةٌـ١ً ٚسِّٝ ةٌٕتٍ

  :تــــايهب -1

 ةٌّؤٌّرذ ٚةٌرووي٠تر ةٌّمخٌٛرذ ؼ١ري ةٌرنٚةـع إحعتم إٌٝ ىةم٠ذ إن ح ي٠مذ ـ١ٗ ةٌفيم ٠ِعٝ ةٌلاسعٛىٞ ة١ٌِٕتْ ِٓ ٔٛ  ٘ٛ

 .ةٌلاسعٛى ـٝ ٚإكفتاٙت   ٚةٌٛعٟ عٛىةٌي مةايد عٓ
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 : شهٌ في بعد فُٝا تعٗس ٚايتي
 .ةٌٍِتْ ٚهنر ةٌٙفٛةر ةٌَٕٛ  أؿلاَ 

 حينٖ ٠عٕفٗ عٕنِت أح١ٗ سؼتٖ ةٌعنٚة١ٔذ ٌّيتعي ةٌ فً ةُشخعتم :َجاٍ

  )ايتطاَٞ  (الإعلاء -2

 ةػشّتعٟ ٔيتط إٌٝ ٚسٛػ١ٙٙت ػشّتع١تة ةٌّمخٌٛذ ؼ١ي ةش٘نةؾ أٚ ةٌنٚةـع ح ؿن ةٌّشعٍمذ ةٌٕف١ِذ ةٌ تلذ سـ٠ًٛ ٘ٛ

 . ِٚف١ن ِمخٛي

 . ٚةٌفٕٟ ةشمحٟ حتٌٕيتط علاػٗ ٠ّىٓ ِظلا ةٌؼِٕٟ ةٌنةـع:  1َجاٍ 

 ) ِّتىُذ ةٌّلاوّذ ٚةٌىتىةس١ٗ (.ةٌي٠تض١ذ ةشٔي ذ حع  كلاي ِٓ سشِتِٝ أْ ٠ّىٓ ةٌعنٚة١ٔذ ٌيؼختر: ة 2َجاٍ

  :ايتعٜٛض -3

 ِٚت ةٌ ية  أٚ ةلإؿختط كخيد عٓ ةٌٕتػُ ةٌشٛسي ؿند ٌشلف١ؿ ةٌفيم إ١ٌٙت ؼ ٠ٍ نسعٛى٠ذ مـتع١ذ ؿ١ٍذ ٘ٛ ةٌشع٠ٛ 

  حتٌفيً إؿِتٍ أٚ حتٌٕمل سعٛى ِٓ ٠ تؿخٙت

 .نسعٛى٠تً  ٠ىْٛ ةٌشع٠ٛ  ؿتٌذ ـٝ أٔٗ إن الأٖداف تػٝير َٔ ْٛع ٖٚٛ 

 . آكي ِؼتي ـٟ ٠عٛضٗ ِع١ٓ ِؼتي ـٟ ةٌفيم ـيً : 1َجاٍ

  :ايتبرٜس -4

 ؼ١ي حتٌفعً أٔٙت ِٓ ةٌيؼُ عٍٝ ِٕ م١تً  ِعمٌٛذ أٚ  ةػشّتع١ت ِمخٌٛذ سخنٚ أُختث لإع تء سعٛى٠ذن ِـتٌٚذ ٘ٛ ةٌشخي٠ي

 .١ٍُّذ

 .ـيٍٗ ـٝ ةنِشـتْ حِخج ةٌّيةلج  ٠خيى ةٌوٞ ةٌ تٌج :َجاٍ

  : )ايٓكٌ أٚ الإسلاٍ) الإشاسة  -5

 سىرْٛ حن٠ٍرذ أكيٜ ِعتْ إٌٝ ةٌّمخٌٛذ ١يؼ ةشص١ٍذ ِعت١ٔٙت ِٓ ةنٔفعتنر ٌٕمً ةٌيلل إ١ٌٙت ٠ٍؼ  مـتع١ذ ؿ١ٍذ ًةؿذةلإ

 .آكي٠ٓ أسلتص إٌٝ ِع١ٕ١ٓ أسلتص أٚ أس١تء ِٓ ةٌٕمً صٛىد ًةؿذةلإ سشلو ٚلن   ةٌيلل ٌنٜ لخٛنً  أوظي

 . أحٕتاٗ أٚ ًٚػشٗ إٌٝ ؼضخٗ ٠ٕمً لن ىا١ِٗ ٠ؽضخٗ ةٌوٜ ةٌّٛاؿ :َجاٍ

  :كاطــالإض -6

  ٛ٘ حت٢كي٠ٓ ـيٍٗ أٚ متا ٗٔ أٚ ع١ٛحٗ ٠ٍ ك ؿ١ٓ ةلإِٔتْ إ١ٌٙت ٠ٍؼ  ؿ١ٍذ. 

 ٛ٘ٚ ـ١ٗ ةٌع١ٛث ٘وٖ ٚػٛم لإٔىتى ١ٍُٚذ حوٌه . 

 ِٓٚ ِٕٙت ٠خيأ أْ ٠ٛم ةٌشٝ ةشـعتي ِِب١ٌٛذ آكي سلل إٌٝ ةٌّيء ٠ِٕج أْ ةلإُمتط. 

.  ةٌعنةء ٌٗ ٠ضّي  ٠ٗٔشّٙٗ ح آكي سلل ٔـٛ حتٌىية١٘ذ ٠يعي ةٌوٜ ةٌيلل : َجاٍ

 . ةلإُمتط ؿ١ٍذ عىَ ةٌشمّل ؿ١ٍذ  :(  دـايتٛس ( ايتكُص -7
 : طي٠ك عٓ ٚةٌ ية  ةلإؿختط عٓ ةٌٕتػُ ةٌٕفِٟ ةٌشٛسي كف  إٌٝـ١ٙت ةٌيلل  ٠ِعٝٚ

 . آكي سلل حٙت ٠شُِ ةٌشٝ ٚةٌل تال ةٌ فتر حخع  ةٌشـٍٝ (1

 .  ةٌيلل ٘وة ِع ةٌٛػنةٟٔ ةٌشٛؿن (2

 . أُشتهٖ ِع ةٌ تٌج أٚ ٚةٌنٖ ِع ةٌ ؽ١ي ةٌ فً سٛؿن َجاٍ :

  : ٛصــايٓه -8

 ـرٝ أ٘نةـرٗ ٚسـمرك ٗىؼختسر سيرخع وتٔرز ةٌشرٝ ةٌمن٠ّرذ ةٌشٛةـرك أُت١ٌج حع  إٌٝ )ةٌيػٛ  ( ىسنةمنةإٌٝ ٠ٍؼ  ـ١ٗ ةٌفيم 

 .ةٌّيؿٍذ ٘وٖ سعنٜ  أٔٗ ِٓ ةٌيؼُ عٍٝ   ّٖٔٛ ِيةؿً ِٓ ُتحمذ ِيؿٍذ

 سرم١مٗ إٌرٝ ٚةٌن٠رٗ ة٘شّرتَ ةٔ ريةؾ ٠لاؿر  ؿر١ٓ إ١ٌرٗ ةٌٛةٌرن٠ٓ ةٔشخرتٖ ةٌرلاإىةمٞ ٌؼروث ةٌشخرٛي إٌٝ ةٌ فً عٛمد: َجاٍ

  . ؿن٠ظتً  ةٌٌّٛٛم

  : ازـالإْه -9

 .صية  أٚ إؿختط ؿتٌذ ـٝ ح ٔٗ ةنعشيةؾ ةٌيلل ىـ  صٛىد ـٝ ةٌـ١ٍذ ٘وٖ سظٙي

. ٠فٍَ ٠ٚىتم سٕٙتى سؼتىسٗ أْ ِٓ ةٌيؼُ عٍٝ حتٌيضت ةٌشتػي سعٛى :َجاٍ
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